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SEMPOZYUM HAKEM KURULU
SEMPOZYUM BILIM KURULU*
SEMPOZYUM PROGRAMI

YAPAY ZEKANIN GELIiSiMi VE KULLANIMI
ZEKi AJANLAR
Dog. Dr. Mustafa DOGAN

MAKINE OGRENMESI ILE MUHASEBE VERILERININ ANALIZi: K-EN YAKIN KOMSU (KNN)
ALGORITMASI UYGULAMASI

Ogr. Gor. Dr. Yusuf GALIP
Prof. Dr. Seckin GONEN

YEREL YONETIMLERiIN SURDURULEBILIR YAPAY ZEKA PERFORMANSI-
BUYUKSEHIR BELEDIYELERiI ORNEGi

Dr. Ogr. Goér. Mlzeyyen Cigdem AKBAS

Dog. Dr. Arif Engin ERGUDEN

Prof. Dr. Ali Riza Zafer SAYAR

Prof. Dr. Can Tansel KAYA

YAPAY ZEKA VE MUHASEBE ARASTIRMALARI ETKILESIMi: SISTEMATIK LITERATUR ANALiZi VE
GELECEK ARASTIRMALAR iCiN ONERILER

Prof. Dr. Abdulkerim DASTAN
Prof. Dr. Davut AYGUN
Ogr. Gor. Dr. Serdal ATAY

YAPAY ZEKA VE YONETIM MUHASEBESI

MALIYET VE YONETiM MUHASEBESINDE YAPAY ZEKA KULLANIMI UZERINE
BiBLiYOMETRIK BiR BAKIS

Ogr. Gor. Dr. Demet EVER

YONETiIM MUHASEBESI iLE YAPAY ZEKA ENTEGRASYONU: BiR SWOT ANALiZi
Doc. Dr. R. Sebnem YASAR

ERP ORTAMINDAKI MALIYET MUHASEBESI BiLGIiSiNiN YAPAY ZEKA BOYUTUNA TASINMASI
Prof. Dr. Stileyman YUKCU

Ogr. Gér. Dr. Selda KORGA

Ogr. Goér. Canan YUKCU

YAPAY ZEKA VE KURUMSAL RAPORLAMA: SCOPUS VERITABANINDAKI
CALISMALARIN BiBLIYOMETRIK ANALiZi

Doc. Dr. Hakan CAVLAK

Doc. Dr. Emine Serap KURT

SMMM Mustafa KALAFAT
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YAPAY ZEKA VE EGITiM - 1

YAPAY ZEKA DESTEKLI MUHASEBE EGiTiMi KONUSUNDA iSLETME BOLUMU
OGRENCILERININ ALGILARI

Dr. Ogr. Gér. Burcu NAZLIOGLU

Prof. Dr. Yildiz AYANOGLU

Prof. Dr. Serap YANIK

Prof. Dr. Murat ATAN

EGIiTIMDE YAPAY ZEKA KULLANIMININ AKADEMISYEN GORUSLERINE GORE
DEGERLENDIRILMESI: (GAZIANTEP UNIVERSITESi ORNEGiI)

Ogr. Gor. Emine ALTINTAS

Uzman Sebiha DEMIRCAN

MUHASEBE EGIiTiMINDE YARATICILIK: WEB 2.0 ARACLARININ KULLANILMASI
Prof. Dr. Gulimser UNKAYA

Dogc. Dr. GUnay Deniz DURSUN

Ars. Grv. Beyza BOZKIR

AKADEMIK PERFORMANS VE OGRENCi MOTiVASYONU ACISINDAN
MUHASEBE EGiTiMiNDE QUIZLET UYGULAMASININ ETKiSi

Doc. Dr. ilker KEFE

Doc. Dr. irem KEFE

YAPAY ZEKA VE DIJITAL DUNYA

DiJITALLESME SURECINDE VERININ KORUNMASI SiBER SALDIRILAR VE DENETIMiN ONEMi

Dr. Ogr. Gor. Zehra HABERAL
Prof. Dr. Deniz Umut DOGAN
Prof. Dr. Nalan AKDOGAN

BAGIMSIZ DENETiIMDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARININ ETKiSiNiN
DEGERLENDIRILMESi: KPMG CLARA ORNEGI
Dr. Ogr. Gor. Gozde BIRCAN

YAPAY ZEKANIN ETiK BOYUTU VE MUHASEBE UZERiINDEKi ETKIiSi
Dr. Ogr. Uyesi Haluk SATIR

YAPAY ZEKA VE EGITiM - 1
ACCA iS BiRLiGi BULUNAN UNIVERSITE MUFREDATLARINDA YAPAY ZEKA DERSLERI:
TURKIYE VE iINGILTERE KARSILASTIRMASI

Dr. Ogr. Gér. irem 0ZCAN
Ogr. Gér. Dr. ilknur ERGUN

DiJITAL CAGDA MUHASEBE EGiTiMi: UNIVERSITE 6GRENCILERININ GOZUNDEN
YAPAY ZEKA iLE OLUSTURULAN MUHASEBE DERS iCERIKLERINiN iNCELENMESi
Ars. Grv. Dr. Onur ERISEN

Dog. Dr. Cagr Aksoy HAZIR

Dr. Ogr. Uyesi Sezer KULAH

iSLETME VE MUHASEBE MUFREDATINDA YAPAY ZEKANIN YERI: TURKIYE VE DiGER
ULKE UNiVERSITE MUFREDATLARININ KARSILASTIRMALI ANALiZi

Dr. Zeliha KALDIRIM
Dr. Yusuf KALDIRIM

MUHASEBE DERSi ALAN OGRENCILERIN YAPAY ZEKA TEKNOLOJiSiNi BENIMSEMESINE
ETKi EDEN FAKTORLERIN TESPITi

Prof. Dr. Zeynep Turk

Ars. Grv. ibrahim Sakin
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HOS GELDINIZ

Muhasebe camiasinin ¢ok degerli Gyeleri,

Geleneksel olarak dlUzenlenmekte olan Turkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumunun ilki 1979
yilinda Istanbul Universitesi Isletme Fakulltesi Muhasebe Enstitist tarafindan bagslatimisti.
Aradan gegen 45 sene sonra, I.U. Isletme Fakultesi Muhasebe Enstitist ve 1.U. isletme Fakultesi
Muhasebe Anabilim Dali olarak, 2024 yilinda dUzenlenecek olan “XLII. Turkiye Muhasebe Egitimi
Sempozyumu”na ev sahipligi yapacak olmaktan bUyuk gurur ve mutluluk duymaktayiz.

Sempozyumumuzun temasini “Yapay Zeka Caginda Muhasebe Egitimi” olarak belirledik.
Sempozyumumuz sizlerin degerli akademik ¢alismalari ve katilimlariyla muhasebe camiasina
katma deger yaratacak ve gelecek nesillere i1sik tutacaktir.

Bilgilerimize bilgi katmak, bilgilerimizi paylasmak, dostlarimizla bulusup yeni dostluklar kurmak
ve en 6nemlisi guzel anilar biriktirmek icin muhasebe camiasinin tum paydaslarini 17 = 21 Nisan
2024 tarihlerinde Mirage Park Resort, Antalya'da duzenlenecek olan XLII. Turkiye Muhasebe
Egitimi Sempozyumu'nda bulusmaya davet ediyoruz.

Saygilarimizla.

Prof. Dr. F. Lerzan KAVUT Prof. Dr. Yakup SELVi
Istanbul Universitesi istanbul Universitesi
Isletme FakuUltesi isletme Fakultesi
Muhasebe Enstitist Muduard Muhasebe Anabilim Dali Bagkani
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SEMPOZYUM DUZENLEME KURULU

Prof. Dr. Yakup SELVI

Prof. Dr. Fatma Lerzan KAVUT
Prof. Dr. Fatih YILMAZ

Prof. Dr. Nazl KEPCE

Prof. Dr. Kerem SARIOGLU
Prof. Dr. Asli TUREL

Prof. Dr. Ahmet TUREL

Prof. Dr. Evren Dilek SENGUR
Prof .Dr. A. Taylan ALTINTAS
Prof. Dr. Burcu ADILOGLU
Dog. Dr. Nergis Nalan YAKAR YURTTAS
Dog. Dr. Ayga Zeynep SUER
Dog. Dr. Melis ERCAN

Dog. Dr. Ozgur Muhittin ESEN
Dog. Dr. Turgay SAKIN

Dog. Dr. Emre Selguk SARI
Dog. Dr. Nevzat GUNGOR

Dog. Dr. Havva Nur CIFTCI
Ars. Gor. Ceren OZVEREN
Ars.Gér. Hande KAYGUSUZOGLU
Ars.Gor. RUmeysa ATICI
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SEMPOZYUM HAKEM KURULU*

Prof.Dr. Ali DERAN Dog.Dr. Sezen ULUDAG

Prof.Dr. Arzu 0ZSOZGUN CALISKAN Dog.Dr. Tuba SAVLI

Prof.Dr. Asuman ATIK Dog.Dr. Ufuk MISIRLIOGLU

Prof.Dr. Aylin POROY ARSOY Dog.Dr. Yasemin ERTAN

Prof.Dr. Ayten CETIN Dog.Dr. Yasemin KARAIBRAHIMOGLU
Prof.Dr. Banu DURUKAN Dog.Dr. Yigit Bora SENYIGIT

Prof.Dr. Basak ATAMAN

Prof.Dr. Beyhan MARSAP *(alfabetik sira ile sunulmustur)

Prof.Dr. Bilge Leyli DEMIREL
Prof.Dr. Burak ARZOVA
Prof.Dr. Can SIMGA MUGAN
Prof.Dr. Cemal IBIS

Prof.Dr. Cagnur BALSARI
Prof.Dr. Dursun ARIKBOGA
Prof.Dr. Fatih Coskun ERTAS
Prof.Dr. Fatma PAMUKCU
Prof.Dr. GUrbUz GOKCEN
Prof.Dr. Habib AKDOGAN
Prof.Dr. idil KAYA

Prof.Dr. irem NUHOGLU
Prof.Dr. Kiymet Tunca CALIYURT
Prof.Dr. Mahmut KARGIN
Prof.Dr. Mert ERER

Prof.Dr. Nalan AKDOGAN
Prof.Dr. Nuran COMERT
Prof.Dr. Rabia AKTAS

Prof.Dr. Recep PEKDEMIR
Prof.Dr. Saime ONCE

Prof.Dr. Segil SIGALI

Prof.Dr. Selahattin KARABINAR
Prof.Dr. Sezer BOZKUS KAHYAOGLU
Prof.Dr. Saban UZAY

Prof.Dr. Serife SUBASI

Prof.Dr. Umit Gicenme GENCOGLU
Prof.Dr. Ummuhan ASLAN
Prof.Dr. Volkan DEMIR

Prof.Dr. Yavuz CIFTCI

Prof.Dr. Yildiz OZERHAN
Dog.Dr. Alper ERSERIM

Dog.Dr. Banu SULTANOGLU
Dog.Dr. Himeyra ADIGUZEL
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SEMPOZYUM BILIM KURULU*

Prof. Dr. A. Fatih DALKILIC Prof. Dr. Cagnur BALSARI

Prof. Dr. A. R. Zafer SAYAR Prof. Dr. Davut AYDIN

Prof. Dr. A. Taylan ALTINTAS Prof. Dr. Davut AYGUN

Prof. Dr. Abitter 0ZULUCAN Prof. Dr. Deniz Umut DOGAN
Prof. Dr. Adnan DONMEZ Prof. Dr. Dogan ARGUN

Prof. Dr. Adnan SEVIM Prof. Dr. Durmus ACAR

Prof. Dr. Anmet AGCA Prof. Dr. Dursun ARIKBOGA
Prof. Dr. Ahmet Erdal 0ZKOL Prof. Dr. Duygu Anil KESKIN
Prof. Dr. Ahmet Goksel YUCEL Prof. Dr. Emre AKBAS

Prof. Dr. Ahmet Hayri DURMUS Prof. Dr. Engin DINC

Prof. Dr. Ahmet KIZIL Prof. Dr. Ercan BAYAZITLI

Prof. Dr. Ahmet TUREL Prof. Dr. Ercan CALIS

Prof. Dr. Ahmet Vecdi CAN Prof. Dr. Erdal YILMAZ

Prof. Dr. Ahmet YUKSEL Prof. Dr. Ersin GUREDIN

Prof. Dr. Ali ALAGOZ Prof. Dr. Evren Dilek SENGUR
Prof. Dr. Ali DERAN Prof. Dr. F. N. Can SIMGA MUGAN
Prof. Dr. Ali ihsan AKGUN Prof. Dr. Fahir BILGINOGLU
Prof. Dr. Ali KARTAL Prof. Dr. Fatih Coskun ERTAS
Prof. Dr. Alparslan PEKER Prof. Dr. Fatih YILMAZ

Prof. Dr. Arman Aziz KARAGUL Prof. Dr. Fatma PAMUKCU
Prof. Dr. Arzu 0ZSOZGUN CALISKAN Prof. Dr. Fatma TEKTUFEKCI
Prof. Dr. Asl TUREL Prof. Dr. Fatma ULUCAN OZKUL
Prof. Dr. Ayga AKARCAY Prof. Dr. Ferruh COMLEKCI
Prof. Dr. Aylin POROY ARSQY Prof. Dr. Feryal ORHON BASIK
Prof. Dr. Ayse Banu BASAR Prof. Dr. Fevzi Serkan OZDEMIR
Prof. Dr. Ayse Gul KOKSAL Prof. Dr. Fevzi SURMELI

Prof. Dr. Ayse Necef YERELI Prof. Dr. Figen OKER TURUDUOGLU
Prof. Dr. Ayse Nilgin ERTUGRUL YENER Prof. Dr. Figen ZAIF

Prof. Dr. Ayse PAMUKCU Prof. Dr. Fikret CANKAYA

Prof. Dr. Ayse Tansel CETIN Prof. Dr. Filiz ANGAY KUTLUK
Prof. Dr. Ayten CETIN Prof. Dr. Ganite KURT

Prof. Dr. Azzem OZKAN Prof. Dr. Gllsah ATAGAN

Prof. Dr. Basak ATAMAN GOKCEN Prof. Dr. GUrblz GOKCEN

Prof. Dr. Batuhan GUVEMLI Prof. Dr. Habib AKDOGAN

Prof. Dr. Berna TANER Prof. Dr. Hakan ERKUS

Prof. Dr. Beyhan MARSAP Prof. Dr. Hakan TASTAN

Prof. Dr. Bilge Leyli DEMIREL Prof. Dr. Halim SOZBILIR

Prof. Dr. Burcu ADILOGLU Prof. Dr. Haluk BENGU

Prof. Dr. Cemal IBIS Prof. Dr. Haluk DUMAN

Prof. Dr. Cengiz ERDAMAR Prof. Dr. Haluk SUMER

Prof. Dr. Cengiz TORAMAN Prof. Dr. Handan Stmer GOGUS
Prof. Dr. Cevdet KIZIL Prof. Dr. Hasan KAVAL

Prof. Dr. Cagla Ersen COMERT Prof. Dr. Hasan TUREDI
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SEMPOZYUM BILIM KURULU*

Prof. Dr. Hayrettin USUL Prof. Dr. Nuri UMAN

Prof. Dr. Hikmet ULUSAN Prof. Dr. Nurten ERDOGAN
Prof. Dr. Hulya TALU Prof. Dr. Oguzhan AYDEMIR
Prof. Dr. Huseyin AKAY Prof. Dr. Orhan CELIK

Prof. Dr. HUseyin AKTAS Prof. Dr. Orhan ELMACI

Prof. Dr. Hiseyin DALGAR Prof. Dr. Orhan SEVILENGUL
Prof. Dr. ibrahim AKSU Prof. Dr. Osman BAYRI

Prof. Dr. idil KAYA Prof. Dr. Omer LALIK

Prof. Dr. Ilker KIYMETLI SEN Prof. Dr. Omer TEKSEN

Prof. Dr. irem NUHOGLU Prof. Dr. Ozgul CEMALCILAR
Prof. Dr. ismail BEKCI Prof. Dr. Peyami S. CARIKCIOGLU
Prof. Dr. Jale SAGLAR Prof. Dr. Rabia AKTAS

Prof. Dr. Kadir GURDAL Prof. Dr. Rabia OZPEYNIRCI
Prof. Dr. Kamil BUYUKMIRZA Prof. Dr. Rafet AKTAS

Prof. Dr. Kerem SARIOGLU Prof. Dr. Rahmi YUCEL

Prof. Dr. Kerim BANAR Prof. Dr. Raif PARLAKKAYA
Prof. Dr. Kiymet Tunca CALIYURT Prof. Dr. Ramazan YANIK

Prof. Dr. Lerzan KAVUT Prof. Dr. Recep GUNES

Prof. Dr. Macide SOGUR Prof. Dr. Recep PEKDEMIR
Prof. Dr. Mahmut KARGIN Prof. Dr. Recep SENER

Prof. Dr. Mehmet Emin ARAT Prof. Dr. Resat KARCIOGLU
Prof. Dr. Mehmet ERSOY Prof. Dr. Ristem HACIRUSTEMOGLU
Prof. Dr. Mehmet OZKAN Prof. Dr. S. Burak ARZOVA

Prof. Dr. Mehmet YAZICI Prof. Dr. S. HUseyin TOKAY
Prof. Dr. Melih ERDOGAN Prof. Dr. S. Saygin EYUPGILLER
Prof. Dr. Mert ERER Prof. Dr. Saime ONCE

Prof. Dr. Metin SABAN Prof. Dr. Sait KAYGUSUZ

Prof. Dr. Metin SAGMANLI Prof. Dr. Sait SEVGENER

Prof. Dr. MevlUt KARAKAYA Prof. Dr. Salim SENGEL

Prof. Dr. Muhammet BEZIRCI Prof. Dr. Segil SIGALI

Prof. Dr. Murat AZALTUN Prof. Dr. Seckin GONEN

Prof. Dr. MUnevver YILANCI Prof. Dr. Selahattin KARABINAR
Prof. Dr. MUnir SAKRAK Prof. Dr. Selcuk USLU

Prof. Dr. Nalan AKDOGAN Prof. Dr. Selim YUksel PAZARCEVIREN
Prof. Dr. Nazl KEPCE Prof. Dr. Sema ULKER

Prof. Dr. Necdet SAGLAM Prof. Dr. Semra AKSOYLU

Prof. Dr. Necdet SENSOY Prof. Dr. Semra KARACAER
Prof. Dr. Nejat BOZKURT Prof. Dr. Semra ONCU

Prof. Dr. Nergis TEK Prof. Dr. Serap S. YANIK

Prof. Dr. Nermin CITAK Prof. Dr. Serhat YANIK

Prof. Dr. Nilgn KAYALI Prof. Dr. Serpil SENAL

Prof. Dr. Nilifer TETIK Prof. Dr. Seval KARDES SELIMOGLU
Prof. Dr. Nuran COMERT Prof. Dr. Seyhan CiL KOCYIGIT
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SEMPOZYUM BILIM KURULU*

Prof. Dr. Sibel KARGIN

Prof. Dr. Sinan ASLAN

Prof. Dr. StGleyman UYAR
Prof. Dr. Stleyman YUKCU
Prof. Dr. Saban UZAY

Prof. Dr. Sakir SAKARYA

Prof. Dr. Stkran GUNGOR TANC
Prof. Dr. Tugba UCMA UYSAL
Prof. Dr. Tugrul TUFEKCIOGLU
Prof. Dr. Tung KOSE

Prof. Dr. Turgut CURUK

Prof. Dr. Turker SUSMUS
Prof. Dr. Ufuk MISIRLIOGLU
Prof. Dr. Ulkii ERGUN

Prof. Dr. Umit A. GOKDENIZ
Prof. Dr. Umit ATAMAN

Prof. Dr. Umit GUCENME GENQOGLU
Prof. Dr. UmmuUhan ASLAN
Prof. Dr. Vasfi HAFTACI

Prof. Dr. Vedat EKERGIL

Prof. Dr. Vesile OMURBEK
Prof. Dr. Volkan DEMIR

Prof. Dr. Vural AKARCAY
Prof. Dr. Yakup SELVI

Prof. Dr. Yasemin ERSQY
Prof. Dr. Yavuz CIFTCI

Prof. Dr. Yildiz AYANOGLU
Prof. Dr. Yildiz OZERHAN
Prof. Dr. Yilmaz BENLIGIRAY
Prof. Dr. Yurdakul CALDAG
Prof. Dr. Yusuf SURMEN

Prof. Dr. Yucel ERCAN

Prof. Dr. Zeki DOGAN

Prof. Dr. Zeynep HATUNOGLU
Prof. Dr. Zeynep TURK

*(alfabetik sira ile sunulmustur)
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SEMPOZYUM PROGRAMI

18 NiSAN 2024, PERSEMBE

09:30 -10:45 ACILIS KONUSMALARI
Prof. Dr. F. Lerzan KAVUT, I.U.I.F. Muhasebe Enstitisi MUdari
Prof. Dr. K. Ahmet KOSE, i.0.I.F. Dekani
Prof. Dr. Umit GUCENME GENQOGLU, MUFAD Bagkani
Prof. Dr. Nuran COMERT, MODAV Baskani
Emre KARTALOGLU, TURMOB Genel Baskani
Murat YUNLU, KGK Bagkan Yardimcisi

10:45 - 11:00 KAHVE MOLASI

11:00 -12:00 ANATEMA KONUSMASI

Oturum Baskani
Prof. Dr. F. N. Can SIMGA MUGAN, Orta Dogu Teknik Universitesi

Konusmaci

Prof. Dr. J. Efrim Boritz, FCPA, CISA

CPAO Chair in Accounting, Executive Director, Centre for Information Integrity and Information
Systems Assurance, University of Waterloo

12:00 - 13:15 OGLE YEMEGI

13:15-15:15 YAPAY ZEKANIN BUGUNU VE GELECEGi

Oturum Baskani:

Cansen BASARAN-SYMES

Allianz Sigorta & Allianz Hayat ve Emeklilik Yonetim Kurulu Bagkani ve 2015-2016 TUSIAD
Y6netim Kurulu Bagkani

Panelistler:

Av. Dr. Cigdem Ay6zger ONGUN, SRP-Legal Kurucu - Yonetici Ortak

Evren AYORAK, Allianz, CIO

Fazil BALIKCIOGLU, TEB, Arf Genel Mddir

Berna YILDIZ, EY Turkiye Danismanlik BoIumu Sirket Ortadi ve Teknoloji Lideri

15:15 - 15:30 KAHVE MOLASI

15:30-17:30 YAPAY ZEKANIN DENETIM ALANINDAKI UYGULAMALARI

Oturum Baskan::
Yahya ARIKAN
ISMMMO Kurucu Onursal Baskani ve TURMOB Genel Sekreteri

Panelistler:

Erol DEMIREL, ISMMMO Baskani

Ayse ARIAK TUNABOYLU, IFAC Y.K. Uyesi

Samet ARSLAN, FINANSAL EKSEN GGI, Denetim Ortag

Doc.Dr. Zekeriya DEMIR, THY TEKNIK A.S. Mali isler Genel MidUr Yardimcisi
Osman ARSLAN, DELOITTE Denetim Ortag

10
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19 NiSAN 2024, CUMA

09:15-10:45 YAPAY ZEKANIN GELISiMi VE KULLANIMI

Oturum Baskani
Prof.Dr. Sinan ASLAN, Marmara Universitesi

Bildiri Sunumlari:

Zeki Ajanlar

Dog. Dr. Mustafa DOGAN

Makine Ogrenmesi ile Muhasebe Verilerinin Analizi: K-En Yakin Komsu (KNN) Algoritmasi
Uygulamasi

Ogr. Grv. Dr. Yusuf GALIP, Prof.Dr.Seckin GONEN

Yerel Yonetimlerin Strdurdlebilir Yapay Zeka Performansi- BlyUksehir Belediyeleri Ornegi
Ogr. Grv. Dr. Mizeyyen Cigdem AKBAS, Dog. Dr. Arif Engin ERGUDEN, Prof. Dr. Ali Riza Zafer
SAYAR, Prof. Dr. Can Tansel KAYA

Yapay Zeka ve Muhasebe Arastirmalar Etkilesimi: Sistematik Literatlr Analizi ve Gelecek
Arastirmalar icin Oneriler

Prof. Dr. Abdulkerim DASTAN, Prof. Dr. Davut AYGUN, Ogr. Grv. Dr. Serdal ATAY

10:45 - 11:00 KAHVE MOLASI

11:00 -12:00 ANA TEMA KONUSMASI

Oturum Baskani
Prof. Dr. Ummuhan ASLAN, Bilecik Seyh Edebali Universitesi

Konusmaci
Faruk ECZACIBASI
Eczacibasi Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Turkiye Bilisim Vakfi Bagkani

12:00 -12:45 ChatGPT UYGULAMALARI

Oturum Baskani
Prof. Dr. Nuran COMERT, Marmara Universitesi

Panelistler

Egitiminde ve Arastirmada Yapay Zekanin Kullanimi: ChatGPT Ornegi

Prof. Dr. F. N. Can SIMGA MUGAN, Dog.Dr.Banu SULTANOGLU

Yapay Zekaya Sorduk: Yapay Zeka, Muhasebe Mesleginin Gelecegini Nasil Donustirecek?
Prof. Dr. Ayse PAMUKCU, Dr. Ogr. Uyesi Aysun ATAGAN CETIN

12:45 - 14:00 OGLE YEMEGI

14:00-15:15 YAZILIM DUNYASINDA YAPAY ZEKA

Oturum Baskani:
Prof. Dr. Ristem HACIRUSTEMOGLU Galatasaray Universitesi

Panelistler:

Doc. Dr. Nabi KUCUKGERGERLI, Al DENET A.S. Genel Mudur(
Cenk ICER, LUCA

M. Cagatay TENDIZ, NOTITEK, CTO

mn
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15:15 - 15:30 KAHVE MOLASI

15:30 -17:00 YAPAY ZEKA VE YONETIM MUHASEBESI

Oturum Baskani:
Prof. Dr. Umit GUCENME GENCOGLU Bursa Uludag Universitesi

Bildiri Sunumlan

Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Yapay Zeka Kullanimi Uzerine Bibliyometrik Bir Bakis

Ogr. Grv. Dr. Demet EVER

Yoénetim Muhasebesi ile Yapay Zeka Entegrasyonu: Bir Swot Analizi

Doc. Dr. R. Sebnem YASAR

ERP Ortamindaki Maliyet Muhasebesi Bilgisinin Yapay Zeka Boyutuna Tasinmasi

Prof. Dr. Stleyman YUKGU, Ogr.Grv.Dr. Selda KORGA, Ogr.Grv. Canan YUKCU

Yapay Zeka ve Kurumsal Raporlama: Scopus Veritabanindaki Calismalarin Bibliyometrik Analizi
Doc. Dr. Hakan CAVLAK, Dog¢.Dr. Emine Serap KURT, SMMM Mustafa KALAFAT

17:00 -17:45 PROJELER OTURUMU

Oturum Baskani
Prof. Dr. Fatma PAMUKCU Marmara Universitesi

Proje Sunumu

Prof. Dr. Cagnur BALSARI, Doc. Dr. Secil Sigali, Dokuz Eylal Universitesi
Prof. Dr. Aylin POROY ARSOY,Bursa Uludag Universitesi

Prof. Dr. Ash TUREL,istanbul Universitesi

20:00 GALA YEMEGI

20 NiSAN 2024, CUMARTESI

09:15-10:45 YAPAY ZEKA VE EGIiTiM -1

Oturum Baskani
Prof.Dr. Saban UZAY Erciyes Universitesi

Bildiri Sunumlari:

Yapay Zeka Destekli Muhasebe Egitimi Konusunda isletme Balimu Ogrencilerinin Algilari

Dr. Ogr.Uyesi Burcu NAZLIOGLU, Prof.Dr.Yildiz AYANOGLU, Prof.Dr.Serap YANIK, Prof.Dr.Murat
ATAN

Egitimde Yapay Zeka Kullaniminin Akademisyen GorUslerine Gore Dederlendirilmesi: (Gaziantep
Universitesi Ornegi)

Ogr. Grv. Emine ALTINTAS, Uzman Sebiha DEMIRCAN

Muhasebe Egitiminde Yaraticilik: Web 2.0 Araclarinin Kullaniimasi

Prof. Dr. GUlimser UNKAYA, Dog. Dr. Glinay Deniz DURSUN, Ars.Grv. Beyza BOZKIR
Akademik Performans ve Ogrenci Motivasyonu Acisindan Muhasebe Egitiminde Quizlet
Uygulamasinin Etkisi

Dog. Dr. ilker KEFE, Dog. Dr. irem KEFE

10:45 - 11:00 KAHVE MOLASI
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11:00-12:15 YAPAY ZEKA VE DIJIiTAL DUNYA

Oturum Baskani
Prof.Dr. Beyhan MARSAP , Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Bildiri Sunumlari

Dijitallesme Surecinde Verinin Korunmasi Siber Saldirilar ve Denetimin Onemi

Dr. 0gr.Uyesi Zehra HABERAL, Prof.Dr.Deniz Umut DOGAN, Prof.Dr.Nalan AKDOGAN
Bagimsiz Denetimde Yapay Zek& Uygulamalarinin Etkisinin Degerlendiriimesi:
KPMG Clara Ornegi,

Dr. Ogr.Uyesi Gozde BIRCAN

Yapay Zekanin Etik Boyutu Ve Muhasebe Uzerindeki Etkisi

Dr. Ogr.Uyesi Haluk SATIR

Yapay Zeka Teknolojisi ve NETAS Telekomunikasyon A.S. Uygulamalari

Sinan Dumlu

12:15-12:45 OGRENCILER YAPAY ZEKA iCiN NE DUSUNUYOR?

Oturum Baskani

Prof. Dr. Cengiz ERDAMAR, istanbul Universitesi

Panelistler

Prof. Dr. Nazl KEPGE, Dog.Dr. Melis ERCAN, istanbul Universitesi

12:45 - 14:00 OGLE YEMEGI

14:00 - 15:15 YAPAY ZEKA VE EGITiIM - 2

Oturum Baskant:
Prof. Dr. Volkan DEMIR, Galatasaray Universitesi

Bildiri Sunumlan

ACCA s Birligi Bulunan Universite Mifredatlarinda Yapay Zeka: Tirkiye ve ingiltere
Karsilastirmasi

Dr. Ogr.Uyesi irem OZCAN, Ogr. Grv. Dr. ilknur ERGUN

Dijital Cagda Muhasebe Egitimi: Universite Ogrencilerinin Gdziinden Yapay Zeka ile Olusturulan
Muhasebe Ders iceriklerinin incelenmesi

Ars. Grv. Onur ERISEN, Doc. Dr. Cagri Aksoy HAZIR, Dr. Ogr. Uyesi Sezer KULAH

isletme ve Muhasebe Mfredatinda Yapay Zekanin Yeri: Tarkiye ve Diger Ulke Universite
Mufredatlaninin Karsilastirmali Analizi

Dr. Zeliha KALDIRIM, Dr. Yusuf KALDIRIM

Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Yapay Zeka Teknolojisini Benimsemesine Etki Eden Faktérlerin
Tespiti

Prof. Dr. Zeynep Turk, Ars. Grv. ibrahim Sakin

15:15 - 15:30 KAHVE MOLASI
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15:30 -17:30 KAPANIS PANELI: YON VERICI KURUMLAR VE YAPAY ZEKA

17:30 - 17:35

17:35-17:45

Oturum Baskani:
Prof. Dr. Nalan AKDOGAN, Baskent Universitesi

Panelistler

Prof. Dr. Naci GUNDOGAN, YOK Yritme Kurulu Uyesi

Prof. Dr. Cemal iBiS, TURMOB

Uz. Kemalettin GOKKAYA, KGK

Kadir Can KARAAGAG, SPK, Uzman, Piyasa Gézetim ve Denetim Dairesi
Taher KAPASI, ACCA

“Prof. Dr. Mustafa A. AYSAN En iyi Bildiri Odiilleri” Takdimi
Prof. Dr. Fatih YILMAZ, istanbul Universitesi

KAPANIS KONUSMASI VE DEVIR TESLIM

Prof. Dr. Yakup SELVI, istanbul Universitesi
Prof. Dr. Fatma PAMUKGU,Marmara Universitesi
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ZEKI AJANLAR
Doc. Dr. Mustafa DOGAN"
Oz
Zeki ajanlar yapay zekanin dnemli bir kullanim alanini olusturmaktadir. Verilen hedefi gerceklestirmek iizere ba-
gimsiz hareket edebilen ve ilgili hedefler dogrultusunda cevresel kosullara uyum saglayabilen zeki ajanlarin, yapay

zeka teknolojisi gelismeye devam ettikce daha 6zerk hale gelmesi ve en az insan miidahalesiyle bagimsiz olarak
kararlar alabilmesi beklenmektedir.

Gectigimiz birkac yilda, liniversitelerde uzaktan 6gretim uygulamalar1 kullanma konusunda 6nemli ilerlemeler
kaydedilmigtir. Artan sayida 6gretim kurumu, geleneksel sinif temelli 6gretimi tamamlamak icin 6grenme yonetimi
yazilimini (learning management systems - LMS) kullanmaktadir. Uzaktan 68retim araglari diinyanin her yerindeki
ogrencilere daha uygun sanal erisim saglarken pedagojik acidan bazi eksiklikler uzaktan 6gretimin yararlarini sinir-
lamaktadir. Bu ¢alismada yapay zeka ile ilgili temel bilgiler derlenmis, yapay zekanin uygulamaya aktarilmasinda
onemli pay1 olan akilli ajanlarin muhasebe 6gretimine saglayabilecegi katkilar ele alinmistir.

Anahtar kelimeler: Yapay zeka, zeki ajanlar, muhasebe egitimi
1. Giris

Diisiince tarihi boyunca insan gibi diisiinebilen bir makinenin var olabilme ihtimali felsefenin ilgi ¢ceken bir alani
olagelmistir. Insan, tarihin eski dénemlerinden bu yana diisiinmek iizerine diisiinmektedir. Bilim insanlar1 Insan
beyninin gizemini ¢cozmek ve insan beyni gibi ¢calisan makineler icat etmeyi amaglamiglardir. Bu caligmalar sonu-
cunda yapay zeka teknolojileri gelistirilmis, insan beyninin ¢aligma yapisina benzer bigimde calisan sistemler orta-
ya konmustur (Kaya, Oktay ve Engin, 2005: 93).

Diisiinme eylemi, kavramlar kullanilarak, bu kavramlara ait ham verilerin (temel olarak fiziksel niteliklerin) bu
kavramlara baglanmasi temelinde gerceklesmektedir. Kavramsal kargilagtirma, ilgili kavramlarla baglantili ve
duyularla algilanabilen 6zniteliklerin ilgili kavramla baginin kurulmasi ve biling diizeyine ¢agrilmasi ile gercek-
lesmektedir. Ornegin “elma” kelimesi, elmanin goriiniimii (bigim ve renk gibi), tad1 ve kokusu gibi elmayi diger
kavramlardan ayiran diger verileri ile dilsel kodlarla birbirine baglidir. Antropolojik ¢alismalar da diislinmenin dilin
icad1 ile bagladigim gostermektedir.

2. Zeka ile Ilgili Kavramlar

Yapay zekanin tam olarak ne oldugunu ortaya koyabilmek i¢in dnce insana 6zgii zekanin ve diisiinsel faaliyetlere
iligkin kavramlarin tanimlanmasi yararli olacaktir. Aslinda iizerinde yiizyillardir arastirmalar yapiliyor olsa da akil
ve zeka ile ilgili iizerinde uzlagilmig tanimlar yoktur. Asagida akil ve zeka ile ilgili baz1 kavramlarin tanimlar1 soz-
luk.gov.tr adresinden alinmstir:

Akil (mind): “Diislinme, anlama ve kavrama giicii; bir seyi bagka bir seyden ayirt etme giicii”

Bellek (memory): “Yagananlari, 6grenilen konular, bunlarin gegmisgle iligkisini bilingli olarak zihinde saklama
glicii; hafiza, zihin”

Bilis (cognition): “Canlinin, bir nesne veya olayi varligina iliskin bilgili ve bilin¢li duruma gelmesi; vukuf; fehim”

Diislinme (thought): “Karsilagtirmalar yapma, ayirma, birlestirme, baglantilar1 ve bicimleri kavrama yetisi; duyum
ve izlenimlerden, tasarimlardan ayr1 olarak aklin bagimsiz ve kendine 6zgii durumu; tefekkiir”

Zeka (intelligence): “Insanin diisiinme, akil yiirlitme, 6grenme, kavramlar1 ve nesneleri zihinde canlandirabilme,
objektif gercekleri algilama, yargilama, sonug ¢ikarma, bedeni kontrol edebilme, duygulari dogru algilayabilme,
degerlendirebilme, icat edebilme vb. yeteneklerinin ve becerilerinin tamamai; anlak, dirayet, feraset”

Akil, bagkalariin davraniglarina dayanarak inanglarini, bilgilerini ve niyetlerini anlama yetenegi olarak ifade edil-
mektedir. Akilli bir varligin iletisim, elestiri, kandirma, celiskileri farketme, dil kullanim yeterliligi, tepki gosterme,
girisimde bulunma ve problem ¢6zme niteliklerine sahip olmasi gerekir (Navarro, Goring & Convay, 2021: 2).

1 : Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Isletme Boliimii Ogretim Uyesi, m.dogan@
ankara.edu.tr,
ORCID: 0000-0003-3992-5820
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Duygularin da akil ile ilgili oldugu kabul edilir.

Zekanin da ¢ok sayida tanimi yapilmis olmakla birlikte (Legg, Huttler, 2007: 2), iizerinde uzlasilmis bir tanimi ya-
pilamamustir. Yapilan tanimlarda yer alan ortak 6gelerden hareketle zeka, sembolleri ve iligkileri kullanarak 6gren-
me kapasitesi, 6grenilmis bilgiyi yeniden kullanabilme yetenegi, karmagik problemleri ¢6zebilme giicii ve ¢evresel
degisikliklere uyum gosterebilme becerisi olarak tanimlanabilir.

Aklin insani nitelikleri oldugu gibi ortaya koyan kavram, zekanin ise yalnizca belirli alanlara 6zgii kabiliyetleri
etkin bir gekilde ortaya koyabilme becerisi oldugu ifade edilmektedir (Bayik, 2019:174). Genellikle aklin dl¢iileme-
yecegi, ancak zekanin dl¢iilebilecegi kabul edilmektedir.

3. Yapay Zeka

Yapay zeka ¢alismalarinin, 1950 yilinda Mind adli felsefe dergisinde “Computing Machinery and Intelligence” bas-
lig1 ile yayinlanan makalede yer alan “makineler diisiinebilir mi?” sorusuna aranan cevap ile bagladigi kabul edilir.
Alan Mathison Turing tarafindan kaleme alinan makalede makinelerin diisiinebilmesi (Turing, 1950: 439-440),
dogru diistinmenin yontemini ve kurallarin1 konu edilen bilim olan mantik bilimi (Griinberg, 2017: 1) ¢ercevesinde
ele alinmigstir. 1950 yilinda, Diinyadaki bilgisayarlarin sayisinin heniiz tek basamakli sayilarla ifade edildigi ve he-
saplama kapasitesi olarak da giinlimiiz bilgisayarlar ile karsilastirilamayacak diizeyde oldugu donemde diisiinebi-
len makinelere iligkin bir makalenin ele alinmas1 dikkat cekicidir.

Yapay zekaya toplumun ilgisi IBM tarafindan iiretilip programlanan Deep Blue ile diinya satran¢ sampiyonu Gary
Kasparov arasinda 1997 yilinda yapilan satran¢ miisabakasindan sonra belirgin diizeyde artmigtir. Cogu insanin zih-
ninde zeka ile 6zdeslesen satran¢ oyununda bir bilgisayar ilk kez diinya satran¢ sampiyonu bir insani yenebilmistir
(Kasparov, 2018: 120).

Yapay zeka sinir bilimden de yararlanmakla birlikte, isminin ¢agristirdiginin aksine isleyisi itibariyla insan beyni-
nin ¢alisma ve kavram olusturma yapisina benzememektedir. Yapay zeka cok genis bir perspektiften incelenmesi
gereken, mantik, olasilik, istatistik gibi matematiksel 6gelerin yaninda algilama, yorumlama, 6grenme gibi biligsel
ogeleri de iceren disiplinlerarasi bir arastirma alanidir (Artut, 2019: 767) ve dogal dil ile iletisim, mevcut sebep ve
sonug iligkilerinden 6grenme, gegmis deneyimleri kullanarak problem ¢zme gibi 6zniteliklerini bir araya getirerek
insan davraniglariin simiilasyonuna dayali yazilim ve donanim uygulamalari {izerinde ¢aligir. Bu teknolojilerin ¢ok
sayida alt teknolojiyi icerisinde barindirdig1 goriiliir; 6rnegin, makine 6grenmesi, veri madenciligi ve yapay sinir
aglari bu teknolojilerden bazilaridir. Ozetle yapay zeka teknolojileri, birlikte calisabilen, ancak birbirinden belirgin
farklar1 olan bilgi teknolojilerine iligkin ¢ok sayida alt bilegenin ortak adidir.

Makine 6grenmesi geleneksel programlamaya gerek duyulmaksizin bilgi igsleme araclarina 6grenme yetenegi ka-
zandirmak i¢in kullanilan yazilim tekniklerini ifade eder. Algilayicilardan toplanan verilerden veya bir veri kiimesi
tizerinden veri tiirlerine bagli olarak 6grenebilmeyi, mevcut veriyi siniflandirip bu siniflandirmay1 temel alarak tah-
minler olusturabilmeyi saglayan algoritmalarin gelistirilmesine dayanir. Ogrenme siirecinde kullanilan verinin eti-
ketlenmig olup olmamasina gore gozetimli 6grenme ve gdzetimsiz 6grenme olmak lizere iki ana makine 6grenmesi
tiirii vardir (Keysan, 2019: 28).

Veri setinin biiyiik, girdi ve ¢ikti akiginin fazla oldugu verilerde makine 6grenmesi tam performans gésterememek-
tedir. Bu durumda derin 6grenme metodu devreye girer. Derin 6grenme gozlemleme, analiz etme, 6grenme ve karar
verme gibi yeteneklerine sahiptir. Bundan 6tiirii biiyiik miktardaki verileri sahip oldugu yetenekleri sayesinde taklit
ederek, denetimli ya da denetimsiz olarak 6zelliklerini ¢ikartabilen, doniistiirebilen ve siniflandirabilen makine 6g-
renmesi teknigidir (Siizen ve Kayaalp, 2018: 7).

Yapay sinir aglari 1959 yilinda insan beyninin yapisi dikkate alinarak tasarlanmaya baglanan sistemlerdir. Birbirle-
rine paralel baglanan igletim elemanlarindan olugur ve bu igletim elemanlarinin kendilerine ait bellekleri bulunur.
Insan beyni 6rnek alinarak gelistirilmesinden dolay1 yapay sinir aglarinin 6grenebilme 6zellikleri vardir. Ogrenebil-
me yetenegi yapay sinir aglarini diger sistemlerden ayrilir (Bozlak, 2019: 32). Giiniimiizde tek bir yapay sinir ag1
karmagik problemlerin ¢oziimii i¢in yetersiz kaldigindan, birbirine bagl katmanlardan olusan sinir aglar1 kullanil-
maktadir. Bu tiir cok katmanli yapay sinir aglar1 olusturmak icin derin 6grenme algoritmalarindan yararlanilmakta-
dir.

4. Yapay Zeka Diizeyleri

Yapay zeka alaninda ¢alisan bilim insanlari, yapay zekanin gelisimini degerlendirerek ti¢ farkli yapay zekanin varli-
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gindan s6z etmektedirler.

- Sinirh (zayif) yapay zeka: Bir tek alanda uzmanlasan, tanimlanmis tek bir gérevi en iyi sekilde yerine getirmek
icin gelistirilen yapay zeka uygulamalaridir. Otonom araglar veya satrang oynayan bir yapay zeka uygulamasi zayif
yapay zekaya ornek olarak verilebilir.

- Genel (giiclii) yapay zeka: Insans1 yapay zeka olarak da anilan yapay zekanin bu tiiriinde onceki 6grendiklerinin
yani sira 6grenmeye dayali kararlar alabilme, neden sonug iligkisi kurma, plan yapma, problem ¢6zme, soyut dii-
siinme, karmagik kuramlar1 kavrama, hizli 6grenme ve deneyimlerden sonug ¢ikarma gibi yetileri olmasi gerekmek-
tedir. Yapay zekanin heniiz bu diizeye ulagsmadig1 degerlendirilmektedir. Ancak ChatGPT gibi genel yapay zekanin
ilk drnekleri olarak nitelendirilebilecek sistemler de gelistirilmektedir.

- Ustiin (siiper) yapay zeka: Siiper yapay zeka her konuda insandan ¢ok daha iistiin olan yapay zeka olarak tanim-
lanmaktadir. Genel yapay zekaya ulasildiktan sonra siiper yapay zekanin yolu da agilmis olacaktir. Bilgisayarlarin
hiz, bilgi depolama kapasitesi, islemciler aras1 veri aligveris hizi, siirekli calisabilme yetenekleri siiper yapay zeka
sistemlerinin insanlarin zeka kapasitelerinin ¢ok dtesine gecebilecegini géstermektedir.

5. Zeki Ajanlar

Zeki ajan, gercek diinyadaki temsil ve vekalet kavramini bu islevselligin yazilim i¢indeki uygulamasina baglayan
soyut bir kavramdir. Yapay zeka baglaminda zeki ajan, bir ortamdaki ¢cevresini tanimlayan ve bu ortamda bazi ey-
lemlerde bulunan ve yaptig1 her seyi hedeflerine ulasma dogrultusunda gerceklestiren 6zerk bir varlik olarak adlan-
dirilmaktadir (Fashifar ve Rokhsati, 2017:399).

Zeki ajanlar cevresi ile etkilesimde bulunmak, topladig: verileri degerlendirmek ve belirli hedeflere ulagmak igin
bu verilere dayanarak eylemlerde bulunmak iizere tasarlanmis yazilimlardir. Zeki ajanlarin ortamdaki dinamik ko-
sullar1 algilamak, ¢evresel kosullar1 etkilemek ve algilar1 yorumlayarak sorunlar1 ¢cozmek iizere atilacak adimlari
belirlemek i¢in ¢ikarimlar yapmak gibi siireklilik gosteren ii¢ islevi vardir (Hayes-Roth, 1995: 329). Karar vermek
icin 6nceden belirlenmis kurallari veya egitimli 6grenme modelleri kullanabilirler ve harici kontrol veya gozetime
ihtiyag¢ duyabilirler.

Zeki ajanlar genig bir kullanim alanina sahiptirler. Zeki kisisel asistan yazilimlar1 ve robot siipiirgeler gibi kisisel
kullanima yonelik zeki ajanlarin yaninda hile denetimi yapmak iizere kullanilan zeki ajanlar da bulunmaktadir.

Zeki ajanlardan 63renme yonetim sistemlerinde de yararlanilabilir. Ogrenme y6netim sistemlerinin temel yonle-
rinden biri kullanicilarin eylemlerinin kontrolii, yani tercihlerinin ve performanslarinin uyarlanmasidir (Alexandru
vd., 2015: 15). Ders yonetiminde zeki ajanlarin kullanilmasi, grenme yonetim sistemlerinin mevcut yeteneklerini
gelistirebilir. Ornegin, bir dersin 6gretim elemani oturum actiginda, bir 6gretim asistan1 zeki ajan 6devleri gecikmis
olan, ¢cevrimigi bir sinava girmeyen veya yoklamay1 imzalamamis 6grencilerin adlarr gibi bilgileri saglayabilir (Ja-
fari, 2002: 30).

Zeki ajanlar mevcut 6grenme yonetim sistemlerine entegre edilerek 6grencilerin bireysel 6grenme profilleri ¢ika-
rilabilir. Ogrenme profili, grenme hedeflerinin yani sira 6grencinin notlar1 ve cesitli derslerdeki basari diizeyleri
gibi verileri igerir. Bir 6grencinin 6grenme yonetim sistemi kullanim kayitlar1 ve 6grenme profilini analiz eden zeki
ajan, 6grencinin 6grenme bigcimini tahmin edebilir ve 6grenciye uygun bir pedagojik 6grenme modeli onerebilir
(Jafari, 2002: 30).

5.1. Zeki Ajan Tiirleri

Zeki ajanlar bulunduklar1 ortamda neredeyse otonom olarak hareket eder, cevrelerini algilar ve gézlemlere dayali
olarak kararlar verirler. Farkli yeteneklerde zeki ajanlar farkli sorunlar1 ¢c6zmek tizere kullanilirlar. Zeki ajanlar ye-
teneklerine gore siniflandiriimaktadir.

- Basit refleks ajanlar: Gecmis deneyimleri veya gelecekteki sonuglar1 dikkate alamayan, ¢cevreden topladiklari ve-
rilere bagh olarak yalnizca icinde bulundugu ortamin gerektirdigi eylemi gerceklestiren yazilimlardir. Sadece cev-
resel kogsullart degerlendirerek harekete gecen, sinirli yapay zeka kapasitesine sahip ajanlardir (Utku ve Tilki, 2018:
155).

- Model tabanl refleks ajanlar: Karar vermek icin ortamin ge¢gmis ve mevcut durumunu degerlendirerek karar alan
ajanlardir. Rasyonel ajanlar olarak da adlandirilan bu tiir zeki ajanlar, basit refleks ajanlardan daha karmagik karar-
lar verebilirler (Russel ve Norvig, 2005: 42).
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- Hedef tabanli ajanlar: Belirli bir hedefe ulagmak icin en iyi eylemi belirlemek amaciyla gecmis deneyimleri ve ge-
lecekteki muhtemel sonuglar1 dikkate alabilirler. Hedef tabanli ajanlar model tabanli refleks ajanlardan daha verimli
calisabilirler (Utku ve Tilki, 2018: 156).

- Fayda tabanl zeki ajanlar: Beklenen c¢iktiya veya seceneklerin maliyetine baglh olarak farkli secenekler arasindan
hedefe ulagmak icin diigiik maliyetli ve verimli olan en uygun yaklagimin bulunmasina yardimci olacak sekilde en
uygun se¢imi yapmak iizere gelistirilen ajanlardir (Russel ve Norvig, 2005: 44).

- Ogrenen ajanlar: Ge¢cmis deneyimlerden ve ortamdan topladig: verileri kullanarak 6grenmek ve basarimini artir-
mak icin makine 6grenimi tekniklerini kullanan, davraniglarini buna gére yeniden diizenleyen zeki ajanlardir.

5.2. PEAS Modeli

Zeki ajanlarm calisma modeli, Ingilizce bas harfleri P, E, A ve S harflerinden olusan su dért 6geden olusan bir mo-
del biciminde degerlendirilir: Performance measure (basarim 6l¢iitii), Environment (cevre), Actuators (yoneltici-
ler), Sensors (algilayicilar).

PEAS modeli bir robot siipiirgenin ¢alisma modeli ¢ercevesinde aciklanacak olursa, robot siipiirgenin basarim 6l-
ciitlerine temizlik diizeyi, verimlilik ¢alisma, batarya 6mrii ve giivenli ¢calismak; cevresel faktorlere oda, mobilya-
lar, zemin ve odada carpisma riski doguran engeller; yonelticilere tekerlekler, fir¢alar ve toz haznesi; algilayicilara
da kamera, toz algilayicilar, zemin algilayicilar, mesafe dlcerler 6rnek verilebilir.

Muhasebe Ogretiminde Zeki Ajanlarm Kullanimi

Muhasebe 6gretiminde zeki ajanlarin basariyla kullanilabilecegi alanlardan biri 6l¢me ve degerlendirmedir. Basit
refleks ajan kullanilarak coktan secmeli sorulara 6grencilerin verdikleri cevaplar degerlendirilerek hem 6grencinin
derse iliskin kazanimlari, hem de kullanilan sorularin zorluk diizeyi, seciciligi ve kalitesi belirlenebilir. Bir uzaktan
0gretim paketi halinde genel muhasebe, maliyet muhasebesi, finansal tablolar analizi ve denetim derslerine ait, 68-
retim igerikleri ile birlikte kazanim temelli olarak siniflandirilmis sorulardan olusan bir 6gretim programi muhasebe
stajyerlerine uygulanmstir. Ders icerikleri kisa boliimler halinde hazirlanmig, konu anlatimlarinin arasina ve boliim
sonlarina coktan se¢meli sorular yerlestirilmistir. Sorular kolay diizeyden baglayarak dogru cevap verildik¢e zor so-
rulara dogru dinamik olarak ve rastgele se¢ilmistir. Sorulara verilen cevaplar veritabanina kaydedilmis, yararlanilan
basit refleks ajan verilen cevaplari degerlendirerek sinav katilimeilarinin hangi kazanimlari elde ettigini, bagsarim
Olciitlerine gore sinav katilimeilarinin hangi konularda yetersiz olduklarini belirlemekte, ilgili konulardaki eksik-
lerini tamamlamak iizere sinav katilimcilarini ilgili konulara yonlendirmektedir. Bu 6gretim programinda basit ref-
leks ajan PEAS modeli ¢ercevesinde analiz edildiginde, zeki ajanin bagarim olgiitii, sinav katilimcilarinin sorularin
belirli bir oraninin dogru cevaplanmasidir. Cevre, muhasebe derslerinin asenkron uzaktan 6gretim modeli ile akta-
rildig1 ve sinavlarin yapildig1 yazilim ortamidir. Yonelticiler, sorular cevaplandiginda cevap sikkinin veritabaninda
saklanmasi, verilen cevaplara bagl olarak sorularin zorluk diizeyinin, segiciliginin ve kalitesinin her cevaptan sonra
giincellenmesi, yanlis cevaplar basarim 6lg¢iitiinde belirlenen diizeyi asarsa katilimciy1 basarisiz oldugu konulari
yeniden 6grenmeye yonlendirilmesidir. Algilayicilar ise sinav katilimcilarinin sorulara verdikleri cevaplardir.

Zeki ajanlardan muhasebe ders iceriklerinin iyilestirilmesi, kisisel 6grenme hizinin tespit edilmesi ve diizenlenmesi,
farkli zorluk diizeylerinde sinav sorularinin hazirlanmasi ve 6grencilerin 6grenme profillerinin analizi gibi genis bir
alanda yararlanilabilir.

Sonuc¢

Yapay zeka, Tiirkiye de dahil diinyada devletlerin kritik olarak degerlendirdigi teknoloji alanidir. Yapay zeka ve
zeki ajanlara dayali pazarin gelecekte diger teknolojilerden pozitif ayrisarak hizli sekilde biiyiiyecegi, sosyoekono-
mik yasamin her alaninda yapay zeka uygulanmalarinin kullanim alan1 bulacagi éngoriilmektedir.

Muhasebe ve denetim alaninda da yapay zekanin doniistiiriicii etkisi olacagi degerlendirilmektedir. 2010°1u yillarda
muhasebe mesleginin kayit tutmaktan, finansal denetim ve igletmelere deger katan danismanliga evrilecegi 6ngo-
riileri yapilmaktaydi. Yapay zeka alanindaki gelismelerle birlikte denetim ve finansal danismanlik hizmetlerinin de
ChatGPT ve benzeri yapay zeka uygulamalari tarafindan verilebilecegi sOylenebilir.

Zeki ajanlardan muhasebe egitiminde de yararlanilabilir. Yapay zekadan muhasebe 6grencilerinin 6grenme egrileri-
ni izleyerek daha hizli ve kalic1 6grenme metodlart gelistirilmesi i¢in yararlanilabilir. Uzaktan 6gretim teknolo jileri—
nin yapay zeka teknolojilerinden yararlanilarak orgiin 6gretimi biitiinleyen bir model halinde kurgulanmasi 6grenim
kalitesini arttiracaktir. Ornegin muhasebe problemlerinin zeki ajanlar kullanilarak 6grenciye ozel iiretilmesi, 6gren-
cinin verecegi cevaplara dayali olarak 6grenme diizeyinin analizi ve 6grencinin bagarisinin diisiik oldugu konularin
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gerek konu tekrari ile, gerekse ayni konuda daha fazla soru ¢6ziimii ile pekistirilmesinin 6grencilerin muhasebe
o0grenimine olumlu katkisi olabilir.
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MAKINE OGRENMESI ILE MUHASEBE VERILERININ ANALIZi: K-EN YAKIN KOMSU (KNN) AL-
GORITMASI UYGULAMASI

Ogr. Gor. Dr. Yusuf GALIP
Prof. Dr. Seckin GONEN

OZET

Yapay zeka uygulamalari tiim bilim disiplinlerine oldugu gibi, muhasebe alanina da yenilikler getirmektedir. Bu uy-
gulamanin alt dali olan makine 6grenmesi teknigi ile muhasebe bilgi sisteminin olugturdugu veriler iizerinde iligkiler
ve smiflandirmalar yapilmaktadir. Ozellikle finansal tablo analizi ile hile denetimi ¢aligmalarinda algoritmalarim kul-
lanildi81, yapilan aragtirma kapsaminda goriilmiistiir. Ayni zamanda muhasebe egitimi acisindan olusacak degisiklik,
yenilik ve beklentiler ¢calismada ele alinmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin
(TCMB) sektorlerle ilgili agiklamis oldugu finansal tablo verileri, finansal basarisizlik gostergelerinden olan “Altman
Z skor” bolgelerine gore siniflandirilmaya tabi tutulmug ve bunun i¢in “K-En Yakin Komgu (KNN)” algoritmasindan
faydalanilmigtir. Bu algoritma kapsaminda veriler egitim ve test verisi olarak ikiye ayrilmig ve algoritma sonuglari
karigiklik matrisi analizi ile goriilmiistiir. Ayrica verilerin kendi igerisinde boliimlenmesi konusunda olusacak hatalar
icin de capraz dogrulama tekniginden faydalanilmigtir. Arastirma sonucunda sektor ortalamalarin Z skoruna gore
siniflanan gri bolge verilerinin, yiiksek bagari ile siniflandig1 ortaya ¢ikmugtir. Bu aragtirmanin muhasebe egitimi ve
calisma alanlarinda kullanilabilirligi de tartisilmis ve gelecek calismalar acisindan degerlendirmeler yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Makine Ogrenmesi, K-En Yakin Komsu Algoritmasi, Muhasebe Verileri.

ANALYSIS OF ACCOUNTING DATA WITH MACHINE LEARNING: APPLICATION OF K-NEAREST
NEIGHBORS (KNN) ALGORITHM

ABSTRACT

Artificial intelligence applications bring innovations to the accounting field, as well as to all scientific disciplines.
With the machine learning technique, which is the sub-branch of this application, relationships and classifications are
made on the data created by the accounting information system It has been observed within the scope of the research
that algorithms are used especially in financial statement analysis and accounting fraud studies. At the same time, the
changes, innovations and expectations that will occur in terms of accounting education are discussed in the study.
Within the scope of this study, the financial statement data announced by the Central Bank of the Republic of Tiirki-
ye (CBRT) regarding the sectors were classified according to the “Altman Z score” regions, which are indicators of
financial failure, and the “K-Nearest Neighbor (KNN)” algorithm was used for this. Within the scope of this algorit-
hm, the data was divided into two as training and test data and the algorithm results were seen with confusion matrix
analysis. In addition, the cross-validation technique was used to eliminate errors that may occur in the partitioning
of the data. As a result of the research, it was revealed that the gray zone data, classified according to the Z score of
the sector averages, was classified with high success. The usability of this research in accounting education and work
areas was also discussed and evaluations were made for future studies.

Key words: Machine Learning, K-Nearest Neighbors Algorithm, Accounting Data.

GIRIS

Teknolojik gelismeler cercevesinde veri bilimi konusunda ciddi gelisimler yaganmakta ve muhasebe siireci ¢iktisi
olan finansal verilerin etkin kullanim1 sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Son yillarda finansal tablo verisi olarak birbirinden
farkli birden ¢ok sayida muhasebe verisi yer almaktadir (Chen vd., 2022: 467-469). Bu kapsaml1 finansal tablo ve-
rilerinin karar alma siireclerinde kullanilmasi muhasebe aragtirmalarinin konusunu olugturmaktadir. Muhasebe bilgi
sisteminin ¢aligma verimliliginin arttirilmast igin de yapay zeka teknolojisi ile birlestirilmis makine 6grenmesi (MO)
kullanilmalidir (Zedfhang, 2021: 813). Son donemde muhasebe bilimi de yapay zeka gelismelerinden etkilenmekte
ve arastirma alani kapsaminda algoritmalar kullanildig1 goriilmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK) istatistik aciklamalarindan olan “Uluslararasi Ekonomik ve Finansal Goster-
geler” Eyliil 2023 verilerine gore, Tiirkiye’de 522 sirket borsada islem g&rmektedir. Yine bu raporda yer alan diger
tilkeler de dikkate alindiginda, 30.983 sirket borsaya kayitli bulunmaktadir (https://spk.gov.tr/istatistikler/uluslara-
rasi-ekonomik-ve-finansal-gostergeler). Bu sirketlerin her birinin dénemde en az 1 kere finansal tablo yayinladig:
kabul edilirse, yalnizca halka acik sirketlerin kamuoyuna 6nemli biiyiikliikte muhasebe verisini her yil acikladigi
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sOylenebilir. Bu veri havuzunda yer alan bilgiler arasindaki iligkiler ile verilerden gelecege yonelik yapilacak tahinler
de makine 6grenmesi algoritmalar1 araciliiyla yapilabilmektedir.

Lojistik sektoriinde arizalarin énceden tahmin edilip, hangi par¢anin aksaklik ¢ikarabilecegi MO yardimi ile 6nceden
tahmin edilebilmektedir (Aylak vd., 2021: 86). Tip biliminde, hastalifa yol acan sebepler algoritmalar araciligiyla
ogrenilebilmekte ve bunun sonucunda ileride yapilacak teshisler de MO araciligiyla ortaya konulabilmektedir (Na-
ghiyev vd., 2023: 1). Bunlara benzer olarak, finansal tablo veya muhasebe siirecleri sonucunda ortaya ¢ikan veriler,
MO yardimiyla kullanilarak tahmin veya kararlarda kullanilmaktadir. Ayrica, veriler arasinda sakl bilgilerin ortaya
cikarilmasi i¢in de bu algoritmalarin kullanilmasi gerekmektedir. Muhasebe alaninda son yillarda yapilan ¢aligmalara
bakildiginda, finansal tablo analizi ve hile denetimi kapsamida MO kullanimi goriilmektedir. Bu baglamda calis-
mada; makine dgrenmesi algoritmalar: ele alinarak, muhasebe biliminde kullanim alanlarina ve muhasebe egitimi
acisindan onemine yer verilecektir. Caligmanin arastirma boliimiinde ise, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas: ta-
rafindan yayinlanan sektorlerin finansal verileri, gézetimli 6grenme yontemlerinden olan siniflandirma algoritmasi
kapsaminda test edilecektir.

1. MAKINE OGRENMESI (MO)

Yapay zeka, insan zekasini benzeyen ve daha ¢ok makine bazli islemlere yonelik genis icerikli bir terimdir. Makine
ogrenmesi (MO) ise, bir yapay zeka uygulama metodudur. Makine 6grenmesi (MO), bilgisayar sistemlerinin veriler-
den veya gozlemlerden 6grenmesini saglayan ve siirekli 6grenmeyi kullanarak ongoriilebilirligi otomatik olarak ar-
tiran bir tiir uygulamal1 yapay zekadir. Genellikle bilgisayar bilimine bagl disiplinlerde 6n plana ¢ikmaktadir ancak;
finans, muhasebe, bankacilik, pazarlama, yoneylem arastirmasi ve diger uygulamali sosyal bilimler gibi disiplinlerde
de kullanilmaktadir. MO; kiimeleme analizi, boyutluluk azaltma ve destek vektor analizi gibi hesaplama agisindan
yogun tekniklerden yararlanmakta ve karar vericilere daha dogru tahminler yapabilmesine yardimci olma yetenegi
nedeniyle son yillarda akademisyenler, arastirmacilar ve uygulayicilar arasinda taninirlii da artmistir. Bilgisayar
bilimindeki hizli yenilikler ve biiyiik verilerin kullanilabilirligi sayesinde makine 6grenmesi uygulayicilarinin veri
toplama ve analiz etme seklini degisebilir (Abedin vd., 2020: 1).

Makine 6grenmesi otomobilleri yonlendirebilen, konusulan dili tantyabilen ve ¢ok sayida veride yer alan gizli diizen-
lilikleri kesfedebilen egitim algoritmalarini tasarlayan genis bir disiplindir (Bertomeu vd., 2021: 469). Bilgisayarin
kodlamaya ihtiya¢ duymadan ve siirekli gozetimsiz kalmadan kendi kendine 6grenebilmesine olanak veren; sisteme,
gecmis tecriibelerden otomatik sekilde 6grenme ve giincellestirme yetisini kazandiran bir yapay zeka uygulamasidir
(https://datateam.com.tr). Temel nakine 6grenmesi algoritmalari Sekil 1’de belirtilmistir.

Sekil 1: Temel Makine Ogrenmesi Algoritmalari
Kaynak: Abedin et al. 2020: 187

Gozetimli (denetimli) 6grenme algoritmalari, 6rnek veri setine dayali olarak bir girdiyi bir ¢iktiyla esleyen ve ayni
zamanda bir fonksiyonun 6grenildigi makine 6grenmesi yontemidir. Bir veri seti 6rneginden olusan etiketli (belirli)
egitim verilerinden bir fonksiyon ¢ikarir. Gézetimli 6grenme algoritmalari, disaridan miidahaleye ihtiya¢ duymak-
tadir. Girig veri seti, egitim ve test veri kiimesine boliinmektedir. Ayrica test veri kiimesi ise, tahmin edilmesi veya
siniflandirilmasi gereken cikti degiskenine sahip olacaktir. Bu grupta yer alan tiim algoritmalar, egitim veri setinden
bir tiir model 6grenir ve bunlar1 tahmin veya siniflandirma igin test veri setine uygular. Denetimli makine 6grenmesi
algoritmalarinin is akig1 agagidaki Sekil 2°de verilmigtir (Mahesh 2020: 381).

Sekil 2: Gozetimli Ogrenme Siire¢ Modellemesi
Kaynak: Mahesh 2020: 381

Gozetimsiz (denetimsiz) 6grenme tekniginde, Sekil 2’de belirtilen bicimde 6grenme ve test verisi seklinde ayrigsma
bulunmamaktadir. Bu yontemlerde, algoritmalar verideki ilgi cekici yapiy1 kesfedip ortaya ¢ikarma konusunda ser-

.....

verinin siifini tanimak i¢in 6nceden 6grenilen 6zellikleri kullanir. Esas olarak kiimeleme ve 6zellik azaltma teknik-
leri i¢in kullanilir (Mahesh 2020: 383).
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2. MAKINE OGRENMESI ALGORITMALARININ (MOA) MUHASEBE UYGULAMALARINDA KUL-
LANIMI

Bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasi, muhasebe uygulamalarinda bir¢ok yenilige yol agmistir. Ayni zamanda ma-
kine 6grenimi ile; gelir ve gider kontrolii, maliyet raporlarinin hazirlanmasi ve risk degerlendirmesi gibi rutin muha-
sebe siirecleri kolayca otomatiklestirilebilmektedir. Ornegin makine 6grenmesi algoritmalari; alinan bir faturay ilgili
satin alma siparisi ile eglestirebilir, taninma icin dogru gider hesabini belirleyebilir ve bunun bir ¢aligan tarafindan
incelenmesi olanak saglayabilmektedir (Haq vd., 2020: 8).

MO algoritmalari muhasebe verileri ile ilgili siireclerde de kullanilabilmektedir. MO tarafindan iiretilen muhasebe
tahminleri potansiyel olarak yonetimsel tahminlerden daha {istiin olabilmektedir. Bunun nedeni olarak, muhasebeyle
ilgili arsiv (egitim) verilerini yoneticilere gore daha tutarli ve sistematik olarak kullanabilmektedir (Ding vd., 2020:
1128). Arsiv muhasebe arastirmalart; isletme ile ilgili yonetim politikalarini, denetim raporlarini, piyasa verilerini ve
muhasebe degiskenlerini yakalayan veri akislarina dayanmaktadir. MOA bu verilerdeki karmasgik kaliplar1 algilamak-
ta, bu yapidan en anlamli sonucu aciklamak icin en ideal degiskenleri se¢mekte ve kesine en yakin 6rnek tahminleri
yapmak icin uygun degisken kombinasyonlarini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu algoritmalar, muhasebe siirecinin sonunda
ortaya ¢ikan veri havuzundan iligkiyi 6grenerek, gelecege yonelik daha dogru tahmin yapabilmeye ve finansal veri
kaynaklarinin en dogru sekilde kullanilmasina olanak saglamaktadir. (Bertomeu vd., 2021: 469).

Ranta vd. (2023) yapmis olduklar1 caligmaya gore; muhasebe literatiiriindeki makine 6grenmesi ve yapay zeka aras-
tirmalarinin biiyiik cogunlugu,

1. Muhasebe verileri/raporlar1 analizi ile,
2. Iflas tahmini ve hileli finansal raporlama,
3. Yapay zekanin,muhasebe egitiminin ve mesleginin gelisimine etkisi konularinda oldugu goriilmiistiir.

Ayrica, muhasebe arastirma alanlarinda MO yontemlerinin uygulanmasinda 6n siralarda tahminleme yontemleri bu-
lunmaktadir. Bununla birlikte, yapay zekd uygulamalarinin muhasebe disiplininde bircok alana uygulanabilme po-
tansiyeli goriilmektedir (Ranta vd., 2023: 628). Muhasebede yapay zeka tabanli tahminlerin kullanilmasi, proaktif
yonetime ve ayrintili analize olanak saglamaktadir (Kureljusic ve Karger, 2023:81). Calisma kapsaminda yapilan
literatiir analizi sonucunda, yapay zekanin uygulama alanlarindan olan makine 6grenmesi algoritmalarinin, muhasebe
alaninda kullanimi 3 baglik altinda ele alinmigtir.

2.1. Muhasebe Verilerinin Analizinde Makine Ogrenmesi Algoritmalarmm Kullanim

Farkli muhasebe siireclerinden ortaya cikan verilerin analizi i¢cin makine 6grenmesi yontemlerinin kullanilmasinin
en onemli avantaji olarak; bu algoritmalarin, aragtirmaci tarafindan tanimlanan tahmin gorevi i¢in en ideal degis-
kenleri secerek egitilebilmesi ve biiyiik miktarda veri iizerinde egitimden sonra degiskenler arasindaki (dogrusal
olmayan) iligkileri 6grenebilmesidir (Amel-Zadeh vd., 2020: 2). Genellikle finansal tablo sonucu olarak ortaya ¢ikan
muhasebe verileri, makine 6grenmesi algoritmalari ile geleneksel yontemlerin gbzden kacirdig:r dogrusal olmayan
etkilesimleri daha ayrintili sekilde ortaya koyabilmektedir (Chen vd., 2022: 510). Dolayisiyla, zamaninda yapilan
bu analizler vasitasiyla sirketler finansal durumlarini diizeltebilecekler ve ileriye yonelik adimlar atabileceklerdir.
Giiniimiiz uygulamalarina bakildiginda veri madenciligi teknikleri ile MOA, muhasebe ve finans sektoriiniin farkl
bir¢ok alaninda etkin olarak kullanilmaktadir. (Uludag ve Giirsoy, 2021: 26).

Literatiir incelemesi yapildiginda ise, son dsnemde muhasebe ile ilgili farkl1 alanlara MOA uygulandig1 goriilmiistiir.
Van der Heijden (2022) yapmus oldugu calismada MOA kullanarak, bir isletmenin sanayi sektoriinde olup olmadig1
tespit etmek adina siniflandirma algoritmalarindan yararlanmis ve bu durumun mali tablo verilerinden yiiksek dii-
zeyde dogrulukla tahmin edilebildigini ortaya koymustur. Bartomeu ve digerleri (2021) yapmis olduklar1 ¢calismada,
MOA ile hatali finansal tablo aciklamalarini tespit etmislerdir. Ayrica; isletme performansinin Slciimii (Mousa vd.,
2022: 93), Chakri vd. (2023); performans degerleme yapmak adina, 4 gézetimli 6grenme modelini kullanmig ve “ka-
rar agac1” modelinin en dogru sonucu verdigi gézlemlenmistir. Van den Bogaerd ve Aerts (2011) bilgisayar destekli
icerik analizi tekniklerinin muhasebe aragtirmasi alanina uygulanabilirligini 6l¢en bir fizibilite caligmas1 yapmiglar
ve rastgele bir metin verildiginde, onu dogru sekilde siniflandirma olasiliginin %90 oldugunu ortaya koymuslardir.

TMS 7 Finansal Araglar standardi kapsaminda risk agiklamalarinin analizi (Galip, 2022), finansal raporlama kalite-
sini etkileyen sirket 6zelliklerinin belirlenmesi (Aljinovi¢ Bara¢ ve Bili¢, 2021: 57) gibi ¢aligmalarda finansal tablo
verileri ile makine 6grenmesi algoritmalar1 kullanildig1 da goriilmiistir.

2.2. Hile Denetiminde Makine Ogrenmesi Algoritmalarmimn Kullanim

Muhasebe ve finansal tablo hileleri, mali tablolarda tutarlarin eksik gosterilmesi veya agiklanmasi dahil olmak iizere
kasith yanlig beyanlari icerir. Bu durum; varliklarin oldugundan fazla gosterilmesi, giderlerin veya yiikiimliiliiklerin
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eksik beyan edilmesi, varliklarin kotiiye kullanilmasi, asilsiz aciklama ve diger cesitli teknikler ile finansal tablo kul-
lanicilarint kandirmak i¢in kullanilir. Aragtirmacilar, bunun sonucu olan muhasebe sahtekarliklarini tespit etmek icin
cesitli teknik ve modeller kullanmiglardir. S6z konusu teknikler igerisinde en yaygin sekilde kullanilanlardan biri de
makine 6grenmesi algoritmalaridir (Hamal ve Senvar 2021, Kaminski vd., 2004). Hileli beyanlar: tespit etmek icin
manuel denetim uygulamalar1 ve incelemeleri de dahil olmak iizere geleneksel yontemler maliyetli, kesin sonuglara
dayanmamakta ve zaman almaktadir. Yapay zek& uygulamalari ve makine 6grenmesi teknikleri, denetcilere ¢ok
sayida finansal tabloyu analiz etmede ve denetim uygulamalarinda 6nemli 6l¢iide yardimct olmaktadir (Ashtiani ve
Raahemi 2021: 72504).

Finansal tablo hilelerinin, kamuoyunda yaptig1 tahribattan korunabilmek i¢in ilk olarak ortaya cikartilmalart ve bu-
nun i¢in de en giincel ve etkili ¢oziimlerden yararlanmak gerekmektedir (Kirda ve Katkat Ozgelik, 2021: 636). Ornek
olarak; isletmelerin onceki donemdeki tecriibelerinden yararlanilarak mevcut caliganlar i¢in veri madenciligi teknik-
leri yontemlerinin uygulanmasi sonucu, bu ¢aliganlarin bireysel ¢ikarlar i¢in hileli uygulamalar gerceklestirmeye
yakin olup olmadiklar1 yoniinde tahminde bulunulabilecegi diisiiniilmektedir (Akyel ve Seckin, 2012: 37). Ayrica,
daha once tespit edilen hileli finansal tablolar ile algoritmalar egitilebilmekte ve her yeni finansal tablo bu algoritma-
lar sayesinde test edilebilmektedir (Bao vd., 2020: 231).

Literatiire bakildiginda; Perols (2011), mali tablo sahtekarligini tespit eden alt1 popiiler istatistik ve makine 6greni-
mi modelinin performansini karsilagtirmaktadir. Awoyemi vd. (2017), kredi kart1 islemlerinde dolandiricilig: tespit
etmek adina, hileli verilerde MO algoritmalarii kullanmislar ve KNN algoritmasinin en iyi sonuglar verdigini tespit
etmislerdir. Aly vd. (2023), finansal tablolarda énemli yanlislik riskinin tespitinde, MO kullaniminin basarili oldu-
gunu yaptiklar1 calismada dile getirmislerdir. Islam vd. (2024) mali suglar ile ilgili MO algoritmalarini kullanmis ve
hileli finansal verilerin simiflandirilmasinda algoritmalarin %99 oraninda basarili oldugunu belirtmislerdir.

2.3. Muhasebe Egitiminde Makine Ogrenmesi Algoritmalarmmn Kullanim

Muhasebe mesleginde calisacak kisiler gelecekte dijital gelismelere tamamen ayak uyduracak, veri analizini basarili
bir sekilde gerceklestirebilecek ve bu konuda igletmelere danigsmanlik yapabilecek kisiler olacagi 6ngoriilmektedir
(Akdogan ve Akdogan, 2018: 2). Bu yiizden giinlimiiz muhasebe egitiminin, yapay zeka ve makine 6grenmesi uygu-
lamalarinin entegre edilmesine yonelik ¢aligmalar bulunmaktadir.

Holmes ve Douglas (2020) yaptig1 ¢calismada, muhasebe paydaslarina makine 6grenmesi uygulamalarinin, tiniver-
sitelerdeki muhasebe egitimi iizerindeki etkilerini 6lgmeye yonelik anket uygulamasi yapmis ve sonuglari ortaya
koymustur. Bu ¢alismaya gore, muhasebe ile ilgili ders miifredatinda 6nemli degisikliklerin gerekli olduguna yone-
lik beklentiler bulunmaktadir. Muhasebe derslerinin yiiriitiildiigii programlarda veri yonetimi becerilerini gelistirici
dersleri icermesi gerektigi goriilmiis ayrica, tiniversite kullanilan bilgisayarlarla ilgili donanimlarin yeniden yapilan-
dirilmasi onerilmistir.

Yine ayni ¢aligmada, muhasebe egitimini gerceklestiren akademisyenlerin, yeni teknoloji nedeniyle degisikliklere
kars1 direncli oldugu ve bunun da tiniversitelerdeki muhasebe programlarinda ihtiya¢ duyulan yeniliklere dogru iler-
lemeyi yavaglattigini belirtilmektedir. Muhasebe miifredatinda daha fazla veri analitigi icerikli derslerin verilmesine
yonelik gerekliligin goriilmesiyle, ilgili giincel deneyime sahip profesyonellerin miifredatlar1 gelistirmesine olanak
taniyan yeni pozisyonlarin olusturulmasi beklenmektedir. Ayrica, bilgisayar bilimi veya veri madenciligini birlestiren
disiplinler arasi dersler ile muhasebe miifredatlarindaki ihtiyaci karsilayacak sekilde degisiklikler yapilmasi isten-
mektedir (Holmes ve Douglas, 2020: 64).

Smiflandirma algoritmalarinin muhasebe egitiminde kullanilmasi ile 6grencilerin, verileri egitim ve test kiimelerine
bdlmek, makine 6grenimi modelleri gelistirmek ve tahminlerde bulunmak da dahil olmak iizere veri analitigi yete-
nekleri gelistirilebilir. Ayrica 6grenciler algoritmalar sonucu ortaya ¢ikan matris vb. verileri okuyabilmeli, gelecekle
ilgili kararlarda kullanabilme yetenegini de kazanabilmelidir (Huang ve Wang 2023: 211).

Tiirkiye’de egitim hizmeti veren iiniversitelerin miifredatlari incelendiginde, genellikle teorik muhasebe uygulama-
larina yonelik derslerin bulundugu ve teknolojik gelismelere yakin miifredatli derslerin ise daha az oldugu goriil-
mektedir. Ayrica, yapay zeka uygulamalarina yonelik derslerin 6zellikle lisans diizeyinde yer almadig1 sdylenebil-
mektedir (Kiymetli Sen ve Terzi, 2022: 107). Yapay zeka teknolojilerinin kullanim alan1 diinyada heniiz sinirli iken,
Tiirkiye’de buna yonelik derslerin muhasebe egitiminde lisans ve lisans iistii programlara eklenmesi tartigilmalidir.
Boylelikle, muhasebe programlarini bitiren ve ig giiciine katilan bireyler ise, analitik becerileri arttirmis ve meslegin
gerektirdigi teknolojik gelismelerden geri kalmamus olacaklardir (Ugoglu, 2020: 20).

3. ARASTIRMA

Calisma kapsaminda MO algoritmalar1 aciklanmis ve muhasebe uygulamalarinda kullanim alanlarina deginilmistir.
Bu boliimde ise, makine 6grenmesi gozetimli 6grenme algoritmalarindan olan, K-En Yakin Komsu (K-Nearest Nei-
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ghbor-KNN) siniflandirma algoritmasinin finansal tablo verilerine yonelik uygulamasi yapilacaktir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, muhasebe egitiminde yapay zekanin roliinii finansal bagarisizlik skoru olarak bilinen Altman
Z skoru modeliyle siniflandirilmasini ortaya koymaktir. Arastirmada; literatiir kisminda incelenen ¢aligmalar netice-
sinde belirlenen degiskenlerle olusturulan veri seti, modeli egitilecek ve bu degiskenler test edilecektir. Boylelikle,
model ¢iktis1 olan test verilerinin tahmin degerleri ortaya konularak, siniflandirmanin bagarisinin 6l¢iilmesi hedeflen-
mektedir. Ayrica, arastirma sonucunda;

* Smiflandirma yontemlerinin muhasebe verileri iizerinde kullanima,

e Olusturulan veri setlerinin MO algoritmalari ile egitilmesi,

* Model sonucunda ortaya cikan test verilerinin tahmin degerleri ve yorumu,

* Modelin ileriki ¢aligmalarda kullanilabilirligi,

e Algoritmalarin muhasebe egitimindeki yeri gibi konular hakkinda sonuclar tartigilacaktir.

3.2. Aragtirmamin Kapsam

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan hazirlanan ve kamuoyuna agiklanan “Reel Sektor Istatistik-
leri” baglig1 altinda yer alan sektor finansal tablo verileri calisma kapsaminda kullanilmis ve Tablo 1°de ele alinmigtir.

Tablo 1: Calismada Verileri Kullanilan Sektorler

No [ Sektor Kodu | Sektor Adi

1 C-10 Gida Uriinlerinin imalat1

2 C-11 Iceceklerin Imalat1

3 C-13 Tekstil Uriinlerinin imalat:

4 C-14 Giyim Esyalarinin imalati

5 C-17 Kagit ve Kagit Uriinlerinin Imalat:

6 C-20 Kimyasallarin ve Kimyasal Uriinlerin Imalat:

7 C-23 Diger Metalik Olmayan Mineral Uriinlerin imalat

8 C-24 Ana Metal Sanayii

9 C-25 Fabrikasyon Metal Uriinleri imalat1 (Makine ve Teghizat Haric)

10 [C-27 Elektrikli Techizat Imalati

11 | C-28 Baska Yerde Smiflandirilmamis Makine ve Ekipman Imalat:

12 [C-29 Motorlu Kara Tagiti, Treyler (Rémork) ve Yari Treyler (Yar1 Rémork) imalati

13 [G-45 Motorlu Kara Tagitlarinin ve Motosikletlerin Toptan ve Perakende Ticareti ile
Onarimi

14 | G-46 Toptan Ticaret (Motorlu Kara Tasitlar1 ve Motosikletler Haric)

15 [G-47 Perakende Ticaret (Motorlu Kara Tasitlar1 ve Motosikletler Harig)

16 [I-55 Konaklama

17 [I-56 Yiyecek ve Igecek Hizmeti Faaliyetleri

Kaynak: TCMB Sektor Bilangolart https://www3 .tcmb.gov.tr/sektor/#/tr (16.12.2023)

Tablo 1’deki sektorlerde yer alan “Biiyiik” 6lcekli isletmelere ait finansal tablo verileri ¢alismada irdelenmigtir. Ay-
rica bu sektorlerin yillik ortalama verileri ile igletmelerin 2018, 2019, 2020, 2021 ve 2022 olmak iizere 5 yila ait
finansal oranlar1 degisken olarak kullanilmistir.

Bu calisma kapsaminda yapilan arastirma igin “RapidMiner” yazilimindan faydalanilmistir. RapidMiner; “veri ha-
zirlama, makine 6grenimi, derin Ogrenme, metin madenciligi ve tahmine dayali analitik icin entegre bir ortam sagla-
yan bir veri bilimi yazilim platformudur” (Kale ve Yiiksel, 2020: 113).

3.3. Arastirmanin Metodolojisi
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Calismada finansal tablo verilerinin simiflandirilmasi adina K-En Yakin Komsu (K-NN) algoritmasi kullanilmigtir.
KNN ya da diger adiyla K-En yakin komgu algoritmasi, makine 6grenmesi siniflandirma algoritmalari icerisinde en
yaygin sekilde kullanilan tekniklerden biridir. Algoritmada belirlenen bir degiskenin, kendisine en yakin gostergelere
olan yakmligini (uzakligini) kullanarak siniflandirma yapilir (Kiling vd., 2016: 90). “Algoritmada, veriler birbir-
lerine benzer siniflar altinda toplanir. Bu swiniflart belirleyende “k” degeridir. “k” degeri Onceden belirlenir, “k”
degerinin yiiksek olmasi birbirine benzemeyen noktalarin bir araya toplanmasina, ¢ok kiiciik secilmesiyse birbirine
benzedigi (ayni sinifin noktalart oldugu) halde bazi noktalarin ayri siniflara konulmasina veya ayrt siniflar agcilma-
sina neden olmaktadir (Silahtaroglu, 2016’dan aktaran Aksoy, 2022: 71). Noktalar arasinda mesafeyi (uzaklik) be-
lirlemek amaciyla “Oklid (Euclidean Distance)” veya “Manhattan (Manhattan Distance)” mesafe 6lciileri uygulanan
en yaygin tekniklerdendir. Buna gore; mesafe olarak diizlemde en yakin gozlem degerine sahip komsu veriler hangi
sinifa ait ise, bilinmeyen test verisinin de o sinifa dahil edilmesi gerektigi kabul edilmektedir (Akyel ve Seckin, 2012:
30). Aragtirma kapsaminda diizlem iizerinde veri kiimeleri arasindaki uzaklik belirleyicisi olarak “Oklid (Euclidean
Distance)” kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda finansal tablolara dayali verilerin algoritma kapsaminda uygulanabilirliginin tespit edilmesi
adina “Altman Z Skoru” modelinden yararlanilmistir. Bu model uygulamada iyi sonuglar veren, hesaplanmasi ve
anlasilmasi kolay, isletmelerin karnesi olarak diisiiniilen mali tablolardaki degerlerden elde edilen finansal oranlara
dayali olarak gelistirilmis bir modeldir (Altman 1968: 589). Altman bu modelini agagida belirtilen 5 finansal oran
izerinden ortaya koymustur:

e Al: Net Isletme Sermayesi / Toplam Varliklar

* A2: Dagitilmayan Karlar/ Toplam Varliklar

e A3: Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Toplam Varliklar

* A4: Ozkaynaklar Piyasa Degeri/Toplam Yabanci Kaynaklar
* AS5: Net Satiglar/Toplam Varliklar

Altman olusturdugu bu modelin halka acik isletmeler icin gecerli oldugunu, yapmis oldugu caligma kapsaminda
dile getirmistir. Ancak 6zel isletmeler icin ayni basarili sonuclari s6z konusu modelle elde edilmedigini fark edince,
alternatif iki modeli ortaya koymustur. Bunlardan birincisi 6zel imalat igletmelerine yonelik iken, digeri ise hizmet
isletmelerine yoneliktir (Yildiz, 2014: 77). Calismamizda 6zel imalat igletmelerine yonelik olan Z’ Skor modeli
kullanilmistir. Buna gore Z’ skoru asagida verilen formiil yardimiyla hesaplanmisgtir:

Z’> Skor =0.717A1 + 0.847A2+ 3.107A3 + 0.42A4 + 0.998A5 (1)

Yukaridaki formiile gore hesaplanan Z’ Skoru 1,23’ten kii¢iik oldugu durumda, isletmenin iflas riskinin oldugunu ve
bunun “Kirmiz1” bolgede yer aldigi anlagilmaktadir. Skor 1,23 ile 2,9 arasinda ise, igletme belirsiz durumdadir ve
“Gri” bolgede bulunmaktadir. Son olarak skor 2,9 ve daha yukarida bir rakam oldugu takdirde ise, isletme giivenli
alanda ve “Yesil” bolgede yer almaktadir (Yildiz, 2014: 77).

3.4. Arastirmanin Degiskenleri

Caligmada “Altman Z Skor” siniflandirmasi ele alinacagi belirtilmistir. Bunun yani sira, Z’ skor kapsamina girme-
yen finansal oranlar da analize dahil edilmigtir. Buna gore, Z’ skoruna gore; yesil, gri veya kirmizi bolgede yer alan
sektorlerin diger gostergeleri de algoritma kapsamina alinarak, dogru siniflamada yer alip almadigi ortaya konmak
istenmektedir. Caligsmada ele alinan degiskenler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Caligmada Veri Setinde Yer Alan Finansal Tablo Degiskenleri

No [ Degisken No Degisken
X1 | Aktif Biiyiime Orani X9 Net Isletme Sermayesi Devir Hizi
X2 [ Cari Oran X10 | Alacak Devir Hizi
X3 | Asit-Test Oran1 X11 |Net isletme Sermayesi/ Toplam Aktif
X4 | Stok Devir Hiz1 (Kez) X12 | Net Kar/Toplam Aktif
X5 | Finansal Kaldirag Oranmi X13 |Faiz ve Vergi Oncesi Kar (FVOK) /Toplam Aktif
X6 | Duran Varliklar/Ozkaynaklar X14 | Ozkaynaklar/Yabanci Kaynaklar
X7 | Faiz Kargilama Orani X15 | Net Satiglar/Aktif Toplami
X8 | Borg¢ Devir Hiz1 (Kez) X16 |Z Skoru
X17 | Z Skor Bolgesi
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Kaynak: Literatiir incelemesi sonucu yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yukarida yer alan 17 degiskene iliskin, sektor ortalamalarinin gosterildigi yillik finansal tablo verilerinden 1360 adet
veri calismaya dahil edilmistir. Degiskenlere ait tanimlayici istatistiksel veriler ise, Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Degiskenlere Ait Tanmimlayici Istatistik Verileri

Degis-|Minimum [ Maksimum | Ortalama | Standart
ken No | Deger Deger Sapma

X1 -0.246 1.095 0.425 0.335
X2 1.050 2.500 1.666 0.300
X3 0.640 1.871 1.108 0225
X4 4.100 33.00 8.628 5.793
X5 0.534 1.125 0.683 0.103
X6 -0.157 1.765 0.856 0.280
X7 -3.501 60.410 6.741 8.605
X8 4.900 26.500 9.135 4.283
X9 -0.200 14.100 4.038 2.937
X10 1.900 81.700 9.727 12.689
X11 -0.013 0.365 0.205 0.086
X12 -1.170 0.780 0.049 0.175
X13 -0.060 0.423 0.243 0.108
X14 -0.086 1.535 0.694 0.257
X15 0.187 2.990 1.325 0.611
X16 -0.985 4.096 2.556 0.782

Isletme ortalamalarin “Z” Skor durumuna (X17 degiskeni) gore yer aldig1 bolge ve frekans asagidaki gibidir:

* Gri Bolge: 48 sektor ortalama verisi ve toplam verilerin 0.60°1
* Yesil Bolge: 28 sektor ortalama verisi ve toplam verilerin 0.350si
*  Kirmizi Bolge: 4 sektor ortalama verisi ve 0.050’sidir.

3.5. Aragtirmanin Modeli

Aragtirma kapsaminda kullanilacak KNN algoritmas: i¢in olusturulan veri setine yonelik, Sekil 3’te aktarilan
modelleme olusturulmus ve buna gore degerlendirmeler yapilmisgtir.

Sekil 3: Aragtirmanin Modeli

Sekil 3’te belirtilen modele gore; finansal tablo verilerinden olusturulan sektor verileri, algoritma Oncesi egitim ve
test verisine boliinecektir. Literatiir incelendiginde, veri setinin %60-%90 orani arasinda egitim verisi, %40-%10
oran1 arasinda ise test verisi olarak kullanildig1 goriilmiistiir (Kiling vd., 2016:92; Dilki ve Bagar, 2020: 228; Tokmak
2023: 461). Calismadaki veri seti ise, %66.6, ve %80 oraninda egitim seti olarak boliimlenecek ve degerlendirmeler
yapilacaktir.

Calisma kapsaminda olusturulan veriler, egitim ve test veri setine dahil edilmesine yonelik “RapidMiner” programin-
da 3 farkli uygulama bulunmaktadir. Lineer sekilde bolme islemi yapilirsa; veri setinde bastan itibaren sirali sekilde
algoritmaya dahil edilen verileri egitim i¢in, geriye kalan verileri ise test icin kullanmaktadir. Rastlantisal (karigik)
sekilde veri bolme islemi de seceneklerden biri olarak goriilmektedir. Bu yontemde veriler program tarafindan ras-
lantisal bi¢cimde secilmektedir. Tabakal1 (sratified) boliinme segeneginde ise, stniflandirma yapilmasini istenilen de-
gisken tiiriinden ayn1 oranda egitim ve test veri setine dahil edilmesi saglanmaktadir. Calisma kapsaminda tabakali
boliimleme sekli secilmistir.

3.6. Arastirmanin Bulgular:

Arastirma kapsaminda TCMB {izerinden alinan sektor ortalamalarina iligkin finansal tablo verileri model kapsamin-
da; tabakali (esit oranda) boliimleme ile sirasiyla %66 ve %80 egitim verisi olarak ayrilarak test edilmistir. Ayrica,
model veri seti ¢capraz dogrulama teknigi ile ele alinmis ve bulgular ortaya konulmustur.
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Tablo 4’te 0.66 egitim verisi ve 0.33 test verisi seklinde tabakali boliimlenen modelin “Karigiklik (Hata) Matrisi

(Confusion Matrix)” verilmistir.
Tablo 4: 0.66 Egitim Verisi Olarak Siniflanan Karigiklik Matrisi
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true Gri Bol- | true Yesil Bol- | true Kirmizi class preci-
ge ge Bolge sion
pred. Gri Bolge 14 (Gri-Gri) |5 1 70.00%
pred. Yesil Bolge 1 5 (Yesil-Yesil) |0 83.33%
pred. Kirmizi Bol- 1 0 0 (Kirmizi-Kir- 0.00%
ge miz1)
class recall 87.50% 50.00% 0.00%

(Program iizerinden tablolastirildigi i¢in Tiirkceye ¢evrilmemistir.)

Karigiklik matrisi, kullanilan algoritma icerisinde tasarlanan modelin ¢iktisini kontrol etmektedir. Yukaridaki mat-
rise gore; veri setinde gri bolgede yer alan 16 sektor ortalamasinin (true Gri Bolge), 2 adeti test verisinde kirmizi
ve yesil bolgede siniflandirilmasi gerektigi goriilmektedir. Gri bolgede teste giren verilerin (pred. Gri Bolge) %70’1
dogru siniflarda yer aldig1 saptanmistir. Yesil bolge icin test edilen verilerden (true Yesil Bolge) 5’i dogru sekilde
siniflandig1 belirlenmistir. Kalan 5 adet yesil bolge verisi ise gri bolgede simiflandirilmigtir. Test verisinden 6 adet
tahmin edilen yesil bolge sektor ortalamasinin %83,33 dogru siniflanmig fakat, egitim verisinde yesil bolgede yer
alan sektorler ise %50 kendi sinifinda yer alabilmigtir. Genel veri seti oranina gore algoritmaya dahil edilen kirmizi
bolge sektdr verisinin ise yanls yerde siniflandig1 anlagilmaktadir. Bu matrise gore siniflandirma performansi ise su
sekilde ol¢iilmektedir:

e Siflama Performansi: Dogru Siniflamaya Tabi Test Verileri/Tiim Test Verileri
* Dogru stmflamaya tabi test verisi :14 gri ve 5 yesil bolge (kirmizi bolge 0)

e Tiim test verisi: 16 gri, 10 yesil ve 1 kirmiz1 bolge

* Buna gore; 19/27= %70,37 basar1 performansiyla siniflama yapilmistir.

Caligsma kapsaminda olusturulan veri seti, %80 egitim ile %?20 test verisi seklinde tabakali boliimlenmis ve sonuclari
Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: 0.80 Egitim Verisi Olarak Siiflanan Karigiklik Matrisi

true Gri Bol- | true Yesil Bol- | true Kirmizi | class precisi-
ge ge Bolge on
pred. Gri Bolge 9 4 1 64.29%
pred. Yesil Bolge 0 2 0 100.00%
[g):ed. Kirmiz1 Bol- 1 0 0 0.00%
class recall 90.00% 33.33% 0.00%

Tablo 5’te goriildiigii iizere test verisi ile gri bolgede bulunan 10 sektor verisi %90 bagari ile dogru simiflanmigtir. 10
adet sektor ortalamasindan yalnizca 1’1 sahip oldugu diger degiskenlere gore kirmizi bolgede yer almasi gerekmekte-
dir. Yesil bolgeden teste giren 6 adet sektor ¢iktilari ise, %33,33 oraninda dogru siniflandirilmistir. Sistem tarafindan
gri bolgede tahmin edilen 2 verinin dogru siniflamada oldugu da goriilmiistiir. Kirmizi bolgede yer alan veri ise diger
testte oldugu gibi yanlis yerde siniflandirilmigtir. Stniflama performansi ise %64,70 olarak hesaplanmugtir.

Aragtirmada kullanilan veri setinin, egitim ve test verisi olarak ayrilmasi ile model uygulamasi yapilmigtir. Egitim
verisi olarak ayrilan kisim modeli 6grenmis ve test ise, siniflandirmay1 6grenen veri seti iizerinden gergeklestirmistir.
Yukarida yer alan karigiklik matrislerinde egitim verisi 0.66 ve 0.80 olarak ayrildiginda, modelin bagar1 performan-
sinin degistigi goriilmiistiir.

Calismamizda oldugu gibi, uygulamada hangi verinin test ya da egitim verisi olarak boliimlenmesi konusunda
modele elestiriler getirilmistir. Bu calismada oldugu gibi; egitim ve test verisi ayrigmasinin farkli sonuglara yol
acmast, arastirmacilart ¢apraz dogrulama (cross validation) yontemini gelistirmeye yoneltmistir. Buna gére model,
egitim ve test verisi olarak boliinmeyerek ve bunun yerine veri setinin tamami parcalar halinde modeli 6grenmekte
ve ayni zamanda test i¢in de kullanilmaktir (Sejuti ve Islam, 2023: 4). Buna gore veri seti “k” pargaya ayrilir ve her
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seferinde farkli bir veri seti kiimesi test icin ayrilarak kalan diger k-1 veri seti egitim i¢in kullanilir. Her seferinde test
verisi degistirilerek siniflandirict k defa egitilir (Narin vd., 2014: 5). Yapilan analizde ise k degeri 10 olarak sisteme
girilmistir (Go¢giin ve Onan, 2021: 447). S6z konusu uygulamaya yonelik karigiklik matrisi Tablo 6’daki gibidir.

Tablo 6: Capraz Dogrulama Yapilarak Olusturulan Karigiklik Matrisi

true Gri Bol- | true Yesil Bol- | true Kirmizi | class precisi-
ge ge Bolge on

pred. Gri Bolge 43 7 3 81.13%

pred. Yesil Bolge 3 21 0 87.50%

[g):ed. Kirmiz1 Bol- ) 0 1 33.33%

class recall 89.58% 75.00% 25.00%

Sistem tarafindan parcalar haline boliinerek egitilen modelin sonucunda her bir parca test edilmis ve Tablo 6’da gos-
terilen matris ortaya ¢cikmistir. Bu matrise gore; test edilen 48 verinin 43’ii dogru siniflamaya tabi oldugu goriilmiistiir
(%89,58). Gri bolgede yer alan 3 gozlemin yesil, 2 gdzlemin ise kirmizi bolgede siniflanmasi gerektigi, algoritma
ciktist olarak belirtilmistir. 28 yesil bolge verisinin ise, %751 dogru siniflandirilmistir. Kirmizi bolgede yer alan sek-
tor ortalamalarina gelindiginde ise; yalnizca 1 sekt6riin verilere gore dogru siniflandigi, 3 kirmizi bolge verisinin ise
gri bolgede yer alan sektorlere benzedigi anlagilmaktadir. Stniflandirma performansi da %81,25’tir.

SONUC

Bu calismada, muhasebe bilimi kapsaminda gozetimli 6grenme teknigi ve siniflandirma algoritmalarindan olan “K-
En Yakin Komgu (KNN)” algoritmasi kullanilmig ve sektor finansal verileri stmflandirilmigtir. Siniflandirma agisin-
dan yontemin kabul edilebilirligi i¢in de ¢apraz dogrulama yapilmistir. Buna gore, gri bolgede yer alan sektor verileri,
0.66 ve 0.80 egitim verisi olarak ayrildiginda, birbirine yakin siniflandirma basaris1 sonucu verdigi goriilmiistiir
(%87.,5 ve %90). Bu sonucun capraz dogrulama matrisinde de benzer oldugu ortaya ¢cikmistir (%89,58). Buna gore
bu uygulamada yer alan muhasebe degiskenlerine sahip bir igletmenin, gri bolgede yer alip almayacagini (siniflandir-
ma) yiiksek dogruluk payi ile (%87,5- %90 arasi) Ol¢iilebilecektir. Ancak, sdz konusu bu durumun diger bolgelerde
yer alan sektorler icin gecerli olmadig1 goriilmektedir. Kurulan bu modelle daha fazla sektor verisi test edildikce,
modelin daha basarili sonuglar verebilecegi tarafimizca diisiiniilmektedir. Buna bagli olarak, Altman Z skor bolgesi
kirmizi ve yesil olan sektor degisken degerlerinin, i¢inde bulundugu sinifla kiyaslandiginda, gri bolgedeki sektor
ortalamalarina gore daha fazla daginik olabilecegi de tahmin edilmektedir. Bu durumda verilerin yakinsama iglemine
tabi tutulmasi da Onerilebilecektir.

Calisma kapsaminda olugturulan model ve KNN algoritmasinin, muhasebe egitiminde finansal tablo verilerinin analizi
ve tahmini icerikli derslerde yer verilebilecegi diistiniilmektedir KNN algoritmas1 6zellikle lisans iistii programlarda,
ogrenciler yapacaklari tez ve diger caligmalarinda yontem olarak kullanabilirler.

Finansal verilerin algoritmalar1 egitebildigi ve belirli kriterlere gore siniflandirma yapabildigi, calismanin dnemi
olarak vurgulanmistir. Bunun birlikte, muhasebe ve denetim alaninda yapilacak aragtirmalarda, KNN algoritmasinin
kullanilabilirligi ortaya konulmak istenilmigtir. Algoritma ile finansal tablo verileri; denetim goriisii, sirket tiirii, sek-
tor, yas, karhlik gibi konularda siniflandirilmaya tabi tutulabilecegi tarafimizca diisiiniilmektedir.

Gelecek yillarda muhasebe alaninda yapilacak calismalarda, yapay zeka uygulamalar1 geleneksel istatistiksel yon-
temlerden daha fazla kullanilacagi tahmin edilmektedir. Calismada yapilan model uygulamasinda oldugu gibi muha-
sebe arastirmacilari, yapay zeka sayesinde ge¢mis verileri hesaba katarak finansal tahminleri daha yiiksek dogrulukla
gerceklestirebileceklerdir. Muhasebe siireclerinde gereken belge, kayit vb. veri girisi uygulamalari otomatiklesebile-
cek ve olusacak hatalar azalacaktir. Algoritmalar muhasebe siirecini siirekli analiz edecek, hile ve sahtekarliklar: daha
yiiksek olasiliklarla ortaya koyabilecektir.

Isletmenin dili olarak nitelendirilen muhasebe biliminin, kendi kendine ge¢mis verilerden dgrenebilme ve gelecege
yonelik c¢ikarimlarda bunabilme yeteneginin oldugu makine 6grenmesi ile goriilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi
sonucunda iiretilen sayisiz veri madenlerinin altinda yatan iligkiler teknolojik gelismeler ve yapay zeka kullaniminin
artmasiyla ortaya ¢ikarilabilmektedir. Muhasebe egitimi acisindan da yapay zeka uygulamalarinin lisans ve lisans
{istii program miifredatlarina eklenmesi 6nerilmektedir. Ogrencilerin s6z konusu uygulamali dersler sayesinde mu-
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hasebe verilerini daha etkin kullanabilecegi diisiiniilmektedir. Dersleri yiiriitecek 6gretim elemanlarinin da teknikleri
Ogrenebilmesi ve gelistirebilmesi adina, hizmet ici egitim programlarina yonlendirilmesi gerekebilecektir.

KAYNAKCA

Abedin, M. Z., Hassan, M. K., Hijek, P., & Uddin, M. M. (Eds.). (2021). The Essentials of Machine Learning in
Finance and Accounting. Routledge.

Akdogan, N. ve Akdogan, U. (2018). Biiyiik veri-bilisim teknolojisindeki gelismelerin muhasebe uygulamalarina ve
muhasebe meslegine etkisi. Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi. 55, 1-14.

Aksoy, B. (2022) Iceriden 6grenenlerin ticaretine maruz kalan sirketlere ait hisse senedi getirilerinin k-en yakin
komsu algoritmasi ile tahmin edilmesi: ABD borsalar1 6rnegi. Ekonomi, Politika & Finans Arastirmalar: Dergisi.7,
61-80.

Akyel, N., & Seckin, K. (2012). K-en yakin komsuluk algoritmasinin hile denetiminde kullanimi. Muhasebe ve Vergi
Uygulamalart Dergisi, 5(1), 21-40.

Aljinovi¢ Baraé, Z., & Bili¢, M. (2021). The effects of company characteristics on financial reporting quality—the
application of the machine learning technique. Ekonomski Vjesnik: Review of Contemporary Entrepreneurship, Bu-
siness, and Economic Issues, 34(1), 57-72.

Altman, E. (1968). Financial ratios, discriminant analysis and the prediction of corporate bankruptcy. The Journal of
Finance, 23(4): 589-609.

Aly, H. G., Elguoshy, O. R., & Metwaly, M. Z. (2023). Machine Learning Algorithms and Auditor’s Assessments of
the Risks Material Misstatement: Evidence from the Restatement of Listed London Companies. Information Sciences
Letters, 12(4), 1285-1298.

Amel-Zadeh, A ., Calliess, J. P., Kaiser, D., & Roberts, S. (2020). Machine learning-based financial statement analysis.
Available at SSRN 3520684. https://www.oxford-man.ox.ac.uk/wp-content/uploads/2020/06/Machine-Iearning-Ba-
sed-Financial-Statement-Analysis.pdf (15.12.2023).

Ashtiani, M. N., & Raahemi, B. (2021). Intelligent fraud detection in financial statements using machine learning and
data mining: a systematic literature review. IEEE Access, 10,72504-72525.

Aylak, B. L., Oral. O. & Yazici, K. (2021). Yapay zeka ve makine 6grenmesi tekniklerinin lojistik sektoriinde kulla-
nimi. El-Cezeri, 8(1), 74-93.

Awoyemi, J. O., Adetunmbi, A. O., & Oluwadare, S. A . (2017, October). Credit card fraud detection using machine
learning techniques: A comparative analysis. In 2017 International Conference On Computing Networking And in-
formatics (ICCNI) (pp. 1-9). IEEE.

Bao,Y.,Ke,B.,Li,B., Yu, Y. J., & Zhang, J. (2020). Detecting accounting fraud in publicly traded US firms using a
machine learning approach. Journal of Accounting Research, 58(1), 199-235.

Bertomeu, J., Cheynel, E., Floyd, E., & Pan, W. (2021). Using machine learning to detect misstatements. Review of
Accounting Studies, 26,468-519.

Chakri, P., Pratap, S., & Gouda, S. K. (2023). An exploratory data analysis approach for analyzing financial accoun-
ting data using machine learning. Decision Analytics Journal, 7, 100212.

Chen, X., Cho, Y. H., Dou, Y., & Lev, B. (2022). Predicting future earnings changes using machine learning and de-
tailed financial data. Journal of Accounting Research, 60(2),467-515.

Dilki, G., & Basar, O. D. (2020). 1§Ietmelerig iflas tahmininde k-en yakin komsu algoritmasi iizerinden uzaklik
oOlciitlerinin karsilastirilmasi. Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, 19(38), 224-233.

Ding, K., Lev, B., Peng, X., Sun, T., & Vasarhelyi, M. A. (2020). Machine learning improves accounting estimates:
Evidence from insurance payments. Review Of Accounting Studies, 25, 1098-1134.

Galip, Y. (2022). Risk Aciklamalarimin Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlari Acisindan Incelenmesi. Serii-
ven Yayinevi.

Goggiin, O.F., & Onan, A. (2021). Amazon iiriin degerlendirmeleri iizerinde derin 6grenme/makine 6grenmesi taban-
It duygu analizi yapilmasi. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, (24), 445-448.

30


https://www.oxford-man.ox.ac.uk/wp-content/uploads/2020/06/Machine-Learning-Based-Financial-Statement-Analysis.pdf
https://www.oxford-man.ox.ac.uk/wp-content/uploads/2020/06/Machine-Learning-Based-Financial-Statement-Analysis.pdf

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Hamal, S., & Senvar, O. (2021). Comparing performances and effectiveness of machine learning classifiers in detec-
ting financial accounting fraud for Turkish SMEs. Int. J. Comput. Intell. Syst., 14(1), 769-782.

Hagq, I., Abatemarco, M., & Hoops, J. (2020). The development of machine learning and its implications for public
accounting. The CPA Journal, 90(6), 6-9.

Holmes, A. F., & Douglass, A. (2022). Artificial intelligence: Reshaping the accounting profession and the disruption
to accounting education. Journal of Emerging Technologies in Accounting, 19(1), 53-68.

Huang, F., & Wang, Y. (2023). Introducing machine learning in auditing courses. Journal of Emerging Technologies
in Accounting, 20(1), 195-211.

Islam, S., Haque, M. M., & Karim, A. N. M. R. (2024). A rule-based machine learning model for financial fraud de-
tection. International Journal of Electrical & Computer Engineering (2088-8708), 14(1), 759-771.

Kale, B. & Yiiksel, G. Veri madenciligi siniflandirma algoritmalari ile e-posta énemliliginin belirlenmesi. C.U Fen
ve Miihendislik Bilimleri Dergisi, 39(9), 109-116.

Kaminski, K. A., Sterling Wetzel, T., & Guan, L. (2004). Can financial ratios detect fraudulent financial reporting?
Managerial Auditing Journal, 19(1), 15-28.

Kiling, D., Borandag, E., Yiicalar, F., Tunali, V., Simsek, M., & Ozgift, A.(2016). KNN algoritmasi ve R dili ile metin
madenciligi kullanilarak bilimsel makale tasnifi. Marmara Fen Bilimleri Dergisi, 28(3), 89-94.

Kirda, K.& Ozcelik, M. K. (2021). Finansal tablo hilesi riski tasiyan sirketlerin veri madenciligi ile belirlenmesi.
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi. 14 (2), 609-639.

Kureljusic, M., & Karger, E. (2023). Forecasting in financial accounting with artificial intelligence—A systematic
literature review and future research agenda. Journal of Applied Accounting Research,25(1), 81-104.

Mahesh, B. (2020). Machine learning algorithms-a review. International Journal of Science and Research (IJSR).
9(1), 381-386.

Mousa, G. A., Elamir, E. A., & Hussainey, K. (2022). Using machine learning methods to predict financial perfor-
mance: Does disclosure tone matter? International Journal of Disclosure and Governance, 1-20.

Naghiyev M., Tas I.C. & Tekin Y. (2023). Bagimlilik yapict madde kullanimi riskinin makine 6grenmesi yontemle-
riyle tahmini. Abant Saglik Bilimleri ve Teknolojileri Dergisi, 2023;3(2):1-13.

Narin, A., Isler, Y., & Ozer, M. (2014). Konjestif kalp yetmezligi teshisinde kullanilan capraz dogrulama yontemle-
rinin smiflandirici performanslarinin belirlenmesine olan etkilerinin karsilastirilmasi. Dokuz Eyliil Universitesi Mii-
hendislik Fakiiltesi Fen ve Miihendislik Dergisi, 16(48), 1-8.

Perols, J. (2011). Financial statement fraud detection: An analysis of statistical and machine learning algorithms.
Auditing: A Journal of Practice & Theory, 30(2), 19-50.

Ranta, M., Ylinen, M., & Jéarvenpidid, M. (2023). Machine learning in management accounting research: Literature
review and pathways for the future. European Accounting Review, 32(3), 607-636.

Sejuti, Z. A., & Islam, M. S. (2023). A hybrid CNN-KNN approach for identification of COVID-19 with 5-fold cross
validation. Sensors International, 4, 100229.

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK). (2023). Uluslararas: Ekonomik ve Finansal Gostergeler. https://spk.gov.tr/istatis-
tikler/uluslararasi-ekonomik-ve-finansal-gostergeler (02.01.2024).

Sen, I. K., & Terzi, S. (2022). Yapay zeka ve dijital muhasebe trendlerinde muhasebe egitimine iliskin oneriler. Jour-
nal of Business in The Digital Age, 5(2), 105-113.

Tokmak, M. (2023). ('j.grencilerin Siber Giivenlik Farkindalik Diizeylerinin Makine Ogrenmesi Yontemleri ile Belir-
lenmesi. Yiiziincii Yil Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 28(2),451-466.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB). (2023). Sektor Bilangolar: https:/www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr
(16.12.2023).

Ucoglu, D. (2020). Effects of artificial intelligence technology on accounting profession and education. PressAcade-
mia Procedia (PAP), V.11, p.16-21.

Uludag, O., & Giirsoy, A. (2021). Financial risk estimation with KNN classification algorithm on determined finan-

31

YAPAY ZEKANIN GELIiSiMi VE KULLANIMI


https://spk.gov.tr/istatistikler/uluslararasi-ekonomik-ve-finansal-gostergeler
https://spk.gov.tr/istatistikler/uluslararasi-ekonomik-ve-finansal-gostergeler

YAPAY ZEKANIN GELISIMI VE KULLANIMI

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

cial ratios. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, (29),26-29.

Van den Bogaerd, M., & Aerts, W. (2011). Applying machine learning in accounting research. Expert Systems with
Applications, 38(10), 13414-13424.

Van der Heijden, H. (2022). Predicting industry sectors from financial statements: An illustration of machine learning
in accounting research. The British Accounting Review, 54(5), 101096.

Yildiz, A. (2014). Kurumsal yonetim endeksi ve Altman Z skoruna dayali lojistik regresyon yontemiyle sirketlerin
kredi derecelendirmesi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(3), 71-89.

Zedfhang, X. (2021). Application of data mining and machine learning in management accounting information sys-
tem. Journal of Applied Science and Engineering, 24(5), 813-820.

https://datateam.com.tr/yapay-zeka-ve-makine-ogrenmesi-tam-olarak-ayni-islevleri-mi-tanimliyor/ (28.12.2023)

32


https://datateam.com.tr/yapay-zeka-ve-makine-ogrenmesi-tam-olarak-ayni-islevleri-mi-tanimliyor/

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Yerel Yonetimlerin Siirdiiriilebilir Yapay Zeka Performansi- Biiyiiksehir Belediyeleri Ornegi

Dr. Ogr. Gor. Miizeyyen Cigdem AKBAS
Doc. Dr. Arif Engin ERGUDEN

Prof. Dr. Ali Riza Zafer SAYAR

Prof. Dr. Can Tansel KAYA

Ozet:

Toplumlarin karsilagtiklar: kentlesme sorunlart yenilikci dijital teknolojiler kullanilarak hafifletilebilirken bu teknolojilerin kul-
lanilmasi yeni kentsel sorunlar yaratma ve/veya eski sorunlart hafifletmek yerine yogunlastirma riskini de beraberinde getirmek-
tedir. Dolayisiyla, muazzam teknolojik firsatlara ve ayni zamanda muazzam kentlesme zorluklarina sahip bir diinyada, sorumlu
kentsel inovasyon ilkelerinin benimsenmesi kritik onem tasimaktadir. Bu ilkeler, arzu edilen kentsel sonuclarin elde edilmesini
saglar. Bu calismada yerel yonetim yapay zekd sistemlerine odaklanarak, literatiire ve uygulamaya genel bir bakig ve kavram-
sal bir cerceve sunarak mevcut sorumlu kentsel inovasyon soylemine katkida bulunulmaktadir. Bu perspektif ¢alismasinda,
stirdiiriilebilir kentsel inovasyonu basarmak icin yerel yonetim yapay zekd sistemlerinin gelistirilmesi, benimsenmesi, konus-
landirilmasi ve yonetilmesinin maliyetleri, faydalari, riskleri ve etkilerinin dengelenmesi gerektigi savunulmaktadir. Bu cali-
mada yapilan agiklamalar, literatiiriin, arastirmalarin ve gelismelerin kapsamli bir incelemesine dayanmaktadir, trendler ve
uygulamalar dzenle secilmis ve analiz edilmistir. Calismada iilkemizde hizmet veren 29 Biiyiiksehir Belediyesi’nin (Mardin ili
faaliyet raporu yetersizligi nedeniyle incelemeye dahil edilmemigtir), 2020 ile 2022 yular: arasindaki siirdiiriilebilir yapay zekd
performansi ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlar dikkate alinarak icerik analizi, entropy ve TOPSIS metotlariyla karsilastiril-
nmustir. Bu calisma, yerel yonetimlerin yapay zeka sistemlerini sorumlu kentsel inovasyon mercegiyle mercek altina alarak yeni i¢
goriiler saglamakta, kavramsal bir cerceve gelistirmekte ve ileriye doniik arastirma sorularini tamimlamaktadir. Sunulan genel
bakig ve cerceve, belirlenen konular ve arastirma giindemi ile akademisyenlere ileriye doniik bir bakis acist sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: yapay zeka; siirdiiriilebilirlik performansi; yerel yonetim; TOPSIS; entropy

1. Giris:

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (1987), siirdiiriilebilir kalkinmanin bugiine kadarki en uzlagmaci ta-
nimin1 6nermistir: “Siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyag¢larini kargilama yeteneginden odiin ver-
meden bugiiniin ihtiyaclarim kargilayan kalkinmadir”. Daha spesifik olarak, Brundtland raporunda (WCED, 1987)
belirtildigi iizere, siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ii¢ boyuttan olugmaktadir: ekonomik, sosyal ve ¢evresel. Buna
ek olarak, belirli bir bolgenin kalkinmasinin siirdiiriilebilir olarak kabul edilebilmesi i¢in, bu boyutlarin etkilesimi
ve Ortlismesi ile iligkili nitelikleri biitlinlestirmesi gerekmektedir. Buna gore, kalkinma adil (ekonomik ve sosyal
boyutlar arasinda karsilikli etkilesim), yasanabilir (yasam kalitesi kavramina atifta bulunabilecek sekilde ¢evrenin
sosyal ihtiyaglara uygunlugu) ve uygulanabilir (ekonomik kalkinma ekosistemlerin destekleyici kapasitesine uymali
ve yenilenemeyen kaynaklarin tilkkenmesi 6nlenmelidir) olmalidir.

Komisyonun adil, yasanabilir ve uygulanabilir nitelikte bir siirdiiriilebilir kalkinmay1 isaret ederken, diin-
yadaki kaynaklarin milletlerce yonetilmesi ve tiiketilmesi siirdiiriilebilirlik kabuliine uygun olarak ilerlemektedir.
Nitekim, kit kaynaklar giinden giine sinirsi1z istekleri olan insan tarafindan hizla tiiketilmektedir. Ne yazik ki diinya
kritik bir iklim krizi durumuna girmistir (Leahy, 2024). Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligini tartismaya artik gerek
bile yok, harekete gegcmemiz gerekiyor. Brundtland Komisyonu Raporu’ndan otuz yildan fazla bir siire sonra, diinya,
uzun vadeli varolugsal hayatta kalmay1 saglamak i¢in insan faaliyetlerini doniistiirme ihtiyaci ile miicadele etmeye
devam ediyor, ancak zorluklar son derece karmasik ve acil ve uzun vadeli ¢6ziimler gelistirmek icin tiim teknolojik
uzmanligimizi gerektiriyor. En umut verici olasiliklar arasinda, makinelerin “deneyimlerden dgrenebildigi, yeni gir-
dilere uyum saglayabildigi ve insan benzeri gorevleri yerine getirebildigi” yapay zeka yer almaktadir (Duan et. al.,
2019).

Giinlimiizde tiim is modellerine hizla girmekte olan yapay zeka uygulamalarinin yerel yonetimlerde kulla-
nimi da hizla artmaktadir. Vatandaslarina sundugu hizmetlerin daha verimli, fark yaratan, kitlesel ve standart olmasi
acisindan yerel yonetimlerin yeni donem projelerinde yapay zeki uygulamalar: iilkemizde de goriilmektedir. Daha
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cok “Akilli Sehir” kavrami kapsaminda sunulan hizmetlerin icerigi yapay zeka konusunda ilerletilmektedir. Sosyal
projelerden cevresel fayda saglayan modellere, yonetimsel kolaylig1 ivmelendiren yeniliklerden ekonomik verimli-
ligi artirma girisimlerine kadar farkli ana basliklarda artik yapay zeka temelli akilli sehircilik bagliklarina tilkemiz
yerel yonetim uygulamalarinda rastlanmaktadir. Ozellikle biiyiiksehir yonetimlerinin daha genis kapsamli ve daha
kitlesel fayda iireten projeleri faaliyet raporlarinda yer almis durumda. Ulkemizdeki kimi biiyiiksehirler “akilli se-
hircilik” daire bagkanliklarini, miidiirliiklerini ya da birimlerini kurarak ve bu ¢aligma alanlarina biitce ayirarak hizla
yapay zeka destekli projelerini gelistirmektedir. Yapay zeka ile desteklenen akilli sehircilik projeleri ise siirdiiriilebi-
lirlik kavraminin devamlilig1 ve uygulanabilirligi konusunda zemin hazirlamaktadir.

Literatiirde bircok caligma TOPSIS i uluslararas1 bolgeler, iilkeler, eyaletler ve sehirler gibi farkli 6lgeklerde
siirdiiriilebilirlik 6l¢iimii i¢cin temel bir ara¢ olarak kullanmigtir. Alptekin, 28 Avrupa Birligi iilkesini ve Tiirkiye’yi
degerlendirmek i¢in TOPSIS’i kullanmis ve Isve¢’in en siirdiiriilebilir iilke oldugunu tespit etmistir(Alptekin, 2015).
Sen ve arkadaglar1 Hindistan’daki farkli eyaletlerin siirdiiriilebilirligini Birlesmis Milletler KSS gostergeleri gerce-
vesi, TOPSIS ve diger yontemlere goére degerlendirmis ve Maharashtra’nin en iyi performansi gosterdigini tespit
etmistir (2014). Balcerzak ve arkadaglari, TOPSIS yontemini kullanarak elde edilen ilerlemeyi incelemistir. Avrupa
tilkeleri tarafindan siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin uygulanmasi alaninda Avrupa Birligi’nin yeni iiye iilkelerinin
onemli bir ilerleme kaydettigini géstermistir (2016). Dias ve arkadaglar tilkelerin siirdiiriilebilirligini analiz etmek
icin TOPSIS yontemini kullanmus ve i¢ en siirdiiriilebilir iilkeler Isvicre, Isve¢ ve Norveg olmustur (2017).

Bu ¢aligmanin amaci, sosyal, ¢cevresel ve ekonomik hizmetlerinde yapay zeka temelli projeler iireten biiyiik-
sehirlerin siirdiiriilebilirlik performansini 6lgmektir. Biitiinlesik Entropy ve TOPSIS yontemi kullanilarak iilkemizde
hizmet veren 29 biiyiiksehir belediyesinin (Mardin ili faaliyet raporlarina erigilememistir) faaliyet raporlari igerik
analizine tabi tutulmustur. Yapay zeka temelli yerel yonetim siirdiiriilebilirlik performansi konusunda bagka bir ¢alis-
maya yapilan literatiir taramasinda rastlanmamaigtir.

2. Metodoloji:

Calismada nicel ve nitel arastirmay1 iceren bir model kullanilmistir. Calisma, “cok kriterli karar verme
yontemlerinden” biri olan biitiinlesik “Entropi-TOPSIS” metodu kullanilarak iilkemizde hizmet veren 29 biiyiiksehir
belediyesinin faaliyet raporlarinda agikladigi yapay zeka temelli projelerinin ¢cevresel, sosyal ve ekonomik performans
kriterlerine gore analizini icermektedir. Analiz sonuglari, yerel yonetimlerin siirdiiriilebilirlik performansini etkileyen
kriterlerin 6nem agirliklarini ve agirliklandirilmis kriterlere gore yerel yonetimlerin yillar itibariyle siirdiirtilebilirlik
performans degisimlerini gostermektedir.

Cok kriterli karar vermenin ilk asamasi kriterlerin 6nem agirliklarinin belirlenmesidir. Bu asamada iki
yontem kullanilmaktadir. Objektif yontemde uzman goriisii kullanilirken, subjektif yontemde kisisel yargi ve goriise
bagvurmadan kriterlerin 6nem agirliklarini hesaplamak i¢in entropi yontemi kullanilir.

TOPSIS, ¢ok kriterli karar verme icin sayisal bir yontemdir. ideal nokta yoéntemlerinden biri olan TOP-
SIS, alternatif secenekleri ideal noktadan sapmalarina gore siralar. Calismada, yerel yonetimlerin siirdiiriilebilirlik
performans gostergelerini siralamak i¢in entropi yontemi ve yapay zeka projelerine dayal siirdiirtilebilirlik perfor-
manslarin 6lgmek i¢in TOPSIS yontemi kullanilmigtir.

3. Bulgular:

Tablo 1 Yapay Zekaya Dayali Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performansi

Yapay Zekaya Dayal1 Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performanst Agirlik (W) Siralama
Demografi 0,1038 6
Barinma 0,0075 8

Egitim 0,0988 7
Giivenlik 0,0042 10
Saglik 0,1691 3
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Refah 0,0058 9
Sosyal ve Toplumsal Hizmetler 0,1695 2
Kiiltiir 0,1587 4
Y o6netim 0,1721 1
Kamu ydnetimi harcamalari 0,1105 5

29 biiyiiksehir belediyesinde 2020, 2021, 2022 yillar itibariyle “sosyal siirdiiriilebilirligi” en ¢ok etkileyen alt kriter-
ler sirastyla; yonetim, sosyal ve toplumsal hizmetler, saglik, kiiltiir, kamu harcamalari, demografi, egitim, barinma,

refah ve giivenlik olarak olugmustur.

Tablo 2 Yapay Zekaya Dayalt Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansi

Yapay Zekaya Dayali Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansl f?kglr' rS;-

W) la-

ma
Enerji 0,1573 4
Ulagim 0,1614 1
Hava Kalitesi 0,0581 7
Giiriiltii 0,0024 8
igme Suyu 0,1577 3
Yesil Alanlar, Ekosistemler ve Miras 0,1605 2
Atik 0,1468 6
Diger gostergeler* 0,1523 5

mi, kentsel yogunlagsma ve toprak kullanimi1

*Ekolojik ayak 1zler1, dogal felaketler, dogal ve endiistriyel risklere maruz kalma diizey1, esitlikci tirtinlerin tiiketi-

29 biiyiiksehir belediyesinde 2020, 2021, 2022 yillar1 itibariyle “cevresel siirdiiriilebilirligi” en ¢ok etkileyen alt kri-
terler sirasiyla; ulagim, yesil alanlar, icme suyu, enerji, diger gostergeler, hava kalitesi ve giiriiltii olarak belirlenmistir.

Tablo 3 Yapay Zekaya Dayalt Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Performansi

Yapay Zekaya Dayali Ekonomik Siirdiirtilebilirlik Performansi Agir- Siralama
Ik
W)
Istihdam 0,1587 2
Isletmelere destek 0,8413 1

29 biiytiksehir belediyesinde 2020, 2021, 2022 yillar itibariyle “ekonomik siirdiiriilebilirligi” en co

kriterler sirasiyla; isletmelere destek ve istihdam olarak olugmustur.

Sekil 1 Siirdiiriilebilirlik Performanst

k etkileyen alt

29 biiyiiksehir belediyesinin 2022, 2021 ve 2020 yillan itibariyle yapay zekaya dayali siirdiiriilebilirlik proje per-
formanslar1t TOPSIS yontemiyle 6l¢iilmiis olup, en yiiksek performans 0,5822 ile 2022 yilinda gosterilmistir. 2021

yilinda ise bir 6nceki yila gore diisiis meydana gelmistir.
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Sekil 2 Boyut Temelli Siirdiiriilebilirlik Performansi

29 biiyiiksehir belediyesinin yillar itibariyle boyut temelli performans ol¢iimlerinde tiim performans kriterlerinin
2021 yilinda diisiis yasadig1, en ¢ok diisiisiin sosyal siirdiiriilebilirlik alt kriterinde meydana geldigi ve 2021 yilinda
2022 yilina kadar tiim alt kriterlerdeki performansin artti§1 goriilmektedir. 2021-2022 yillar1 arasinda en yiiksek artig
sosyal performansta goriilmektedir.

Sekil 3Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

29 biiyiiksehir belediyesinin yapay zeka destekli akilli sehircilik uygulamalarinda ekonomik siirdiiriilebilirlik krite-
rinde yillar itibariyle isgiicii desteklerinin azalirken, isletme desteklerinin sabit kaldig1 goriilmiigtiir.

Sekil 4 Cevresel Siirdiiriilebilirlik

29 biiyiiksehir belediyesinin yapay zeka destekli akilli sehircilik uygulamalarinda ¢evresel siirdiiriilebilirlik kriterin-
de yillar itibariyle giiriiltii projelerinin en yiiksek artisa sahip oldugu, hava kalitesi ve atik alt kriterlerinin bu kriteri
takip ettigi goriilmiigtiir.

Sekil 5Sosyal Siirdiiriilebilirlik

29 biiyiiksehir belediyesinin yapay zeka destekli akilli sehircilik uygulamalarinda sosyal siirdiiriilebilirlik kriterinde
yillar itibariyle farkli diizeylerde degisim meydana gelmistir. 2021 yilindan 2022 yilana kadar demografi ve egitim
alt kriterlerinde artis goriilmektedir. Buna kargin barinma alt kriterinde diisiis meydana gelmistir.

4. Sonuc:

Calisma 2020-2022 yillart arasinda 29 biiyiiksehir belediyesinin yapay zeka destekli sosyal, cevresel ve eko-
nomik siirdiiriilebilirlik performansini 6l¢gmek amaciyla yapilmistir. Yerel yonetimlerin ilgili yillarda yayinladiklar
faaliyet raporlari icerik analizine tabi tutulmus, biitiinlesik entropi-TOPSIS yontemiyle performans analizleri gercek-
lestirilmigtir. Calismada incelenen kriterlerin kiiresel ve yerel sosyal, ekonomik, saglik, politika gibi konulardan etki-
lendigi goriilmektedir. Ornegin 2020 yilindan 2021 yilina gegiste yapay zeka destekli projelerde goriilen performans
diisiisli yasanan pandemi sonrasi sosyal projelerdeki artis ve akabinde ihtiyacin azalmasi nedeniyle bu alanda hizmet
iretiminin azalmasindan meydana geldigi yorumlanabilir. 2021 yilinda 2022 yilina geciste ise her bir kriter tekrar
yiikselise gegmistir. 2023 yilindaki genel secimler ve 2024 yilinda gerceklesecek olan yerel secimlerin bu yiikselise
neden oldugu, ayni zamanda toplumlarin ihtiyaci olan daha biitiinciil, hayati kolaylastiran, yonetimi verimli hale ge-
tiren yapay zeka destekli projelere olan ihtiyactan meydana gelmektedir. Rekabet artik kamusal hizmetlerde de vardir
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ve Onilimiizdeki donemlerde daha da artacagi sdylenebilir.

Yerel yonetimlerde akilli sehircilik hizmetlerinin 6zellikle yonetimsel alanlarda artma beklentisi toplumda
olusmalidir. Ozellikle muhasebe alaninda giiniimiizde yapay zeka destekli uygulamalarin harekete gegmesi ile biitce
yonetimin artan maliyet ve zorlagan ekonomik kosullarda daha siki takip edilmesi, dogru ve yerinde tahminlemelerin
yapilabilmesi, kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasi icin yapay zeka destekli muhasebe uygulamalarinin yerel yo-
netimlerin giindemine alinmas1 gerekmektedir. Daha seffaf, daha hesap verebilir ve daha katilimc1 yerel yonetim an-
layis1 igin yapay zeka destekli muhasebe uygulamalarinin yerel yonetimlerin glindemlerine alinmasi 6nerilmektedir.
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Yapay Zeka ve Muhasebe Arastirmalar1 Etkilesimi: Sistematik Literatiir Analizi ve

Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Abdulkerim DASTAN' - Davut AYGUN? - Serdal ATAY?

Ozet

Bu ¢alismanin amaci, muhasebe arastirmalar1 ve yapay zeka etkilesimini incelemek, muhasebe arastirmalarinin
gelisimine iliskin yapay zeka etkilesimli mevcut egilimleri belirlemek ve ana temalar {izerinden 6ngoriileri analiz
etmektir. Caligmada oncelikle egitimi, uygulamasi ve aragtirmast ile bir biitiin olarak muhasebe ve yapay zeka
iliskisini ele alan Web of Science veri tabaninda taranan dergilerde 2006-2023 yillar1 arasinda yaymlanmig
calismalarin genel bibliyometrik analizi yapilmistir. Ardindan 6zellikle “yapay zeka ve muhasebe arastirmalarint”
konu edinen se¢ilmis ¢alismalarin derinlemesine yeniden incelenmesi yoluyla genel egilim ve gelecek dngoriisii
ortaya konulmustur. Calisma sonucunda tematik haritalama baglaminda elde edilen bulgular 6zetle; yapay zeka ve
muhasebe arastirmalart konusunun “yapay zeka” ve “makine 6grenmesi” temel temalar ile “kurumsal kaynak
planlamasi”, “finansal raporlama standartlar1”, “mali tablo hileleri”, “denetim kalitesinin gelistirilmesi” ve
“muhasebe bilgi sistemi” konular1 ekseninde sekillendirildigi yoniindedir. Ayrica otonom muhasebe, sorumluluk
ve hesap verebilirlik kapsaminda yapay zekd ve muhasebe iliskisinde toplumsal kabul agisindan adalet,
giivenirlilik, etik ve iktisadilik konulari ile bu konulara yonelik diizenleyici ¢ergevelerin gergeklestirilmesi; veri
gizliligi, algoritmik seffaflik ve yapay zekd kararlarinin insan denetimine tabi tutulmasi gibi hususlar
arastirilabilecek alanlar olarak dikkat cekmektedir. Bulgular esliginde, muhasebe uygulamalarinda yapay zeka ve
alt bilegenlerine ait araglarin kullanilma sikliginin giinden giine arttig1 gergegine bagl olarak muhasebe egitimi ve
arastirmalar teknolojik doniisiimii ve gelisimi siirdiiriilebilir nitelikte takip etmek zorundadir. Muhasebe bilim
dalinda uzmanlagmus arastirmacilarla yapay zeka uygulama uzmanlari arasinda disiplinlerarasi ¢aligma igin biiyiik
bir firsat ve hatta boyle bir ig birliginin gerekli oldugu ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Yapay Zekd, Muhasebe Arastirmalart

Interaction Between Artificial Intelligence and Accounting Research: Systematic Literature
Analysis and Suggestions for Future Research
Abstract

The aim of this study is to examine the interaction between accounting research and artificial intelligence, to
determine the current trends in the development of accounting research with artificial intelligence interaction and
to analyse the predictions on the main themes. In the study, firstly, a general bibliometric analysis of the studies
published between 2006-2023 in the journals scanned in the Web of Science database, which address the
relationship between accounting and artificial intelligence as a whole with its education, practice and research,
was conducted. Then, the general trend and future predictions were revealed through an in-depth re-examination
of selected studies that specifically address "artificial intelligence and accounting research". In summary, the
findings obtained in the context of thematic mapping as a result of the study are that the subject of artificial
intelligence and accounting research is shaped around the basic themes of "artificial intelligence" and "machine
learning", "enterprise resource planning", "financial reporting standards", "financial statement fraud", "improving
audit quality" and "accounting information system". In addition, within the scope of autonomous accounting,
responsibility and accountability, issues such as fairness, reliability, ethics and economy in terms of social
acceptance in the relationship between artificial intelligence and accounting in terms of social acceptance and the
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realisation of regulatory frameworks for these issues; data privacy, algorithmic transparency and subjecting
artificial intelligence decisions to human auditing stand out as areas that can be researched. In the light of the
findings, accounting education and research should follow the technological transformation and development in a
sustainable manner since the frequency of using artificial intelligence and its subcomponents in accounting
applications is increasing day by day. It can be stated that there is a great opportunity for interdisciplinary work
between researchers specialised in accounting science and artificial intelligence application experts and even such
cooperation is necessary.

Keywords: Accounting, Artificial Intelligence, Accounting Research
Giris

Yapay zeka (artificial intelligence) olarak nitelendirilen uygulamalarin etkiledigi her alanda, bireyleri,
kurumlar1 ve toplumu dogrudan ilgilendiren bagta teknolojik gelisim olmak {iizere iktisadi, hukuki ve
sosyal yapilarda koklii degisimler yaganmaktadir. S6z konusu gelisim zaman zaman abartili iddialarla
dile getirilse de (Issa vd., 2016) global dl¢ekte ve insanlik igin ilgi uyandiran yapay zeka teknolojisi

cesitli tartismalarla onemini glinden giine artirmaktadir.

Kuskusuz yapay zekd uygulamalarindaki gelisim i¢in bugilinden yarina bir gelecek tahmini ortaya
koymak kolay degildir. Bununla birlikte, mevcut durum ve genel egilimler 1518inda yapay zeka
uygulamalart ve etkileri kapsaminda birtakim dngoriiler paylasilabilir. Egitim, saglik, ulasim, iiretim ve
finans gibi her alanda uygulama alanlarinin artmasi; yeniliklerdeki artiga paralel aragtirma ve egitim
faaliyetlerinin ve uzmanlagma gereginin ortaya ¢ikmasi; toplumsal kabul agisindan adalet, giivenilirlik,
etik ve iktisadilik gibi hassasiyetlerde gelisim yasanmasi ve bu ¢er¢evede ilgili standartlar ile mevzuata

iligkin diizenlemelerin ger¢eklestirilmesi geregi sdz konusu ongoriilere 6rnek olarak verilebilir.

Hayatin her alanina dokunan cesitli yapay zeka uygulamalarina ait gelisimden muhasebe bilimi de
uygulamasi, meslegi, egitimi, arastirmasi ve felsefesi ile etkilenmekte ve nasibini almaktadir.
Dikkatsizlik, yogunluk veya dalginlik gibi nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikan insan hatalarinin olmadig1
ve islemlerin daha hizli bir sekilde gerceklesebildigi bir siirece kaynaklik eden yapay zeka ve diger
teknolojik gelismelerin bir biitiin olarak muhasebe diinyasini etkilemesi kaginilmazdir. Bu dogrultuda,
muhasebe meslek mensuplari igin gelecek ongoriisii olarak “robotlarla ¢alisabilen, dijital gelismelere
ayak uydurabilen ve teknolojik gelismeler karsisinda veri analizini bagariyla yapabilen, liderlik
ozellikleri gelismis ... kisiler ” nitelemesi paylasilabilir (Akdogan ve Akdogan, 2018). Muhasebe meslek
mensuplarinin rollerinde ve sahip olmalar1 gereken mesleki yeterlilik ve becerilerde onemli degisiklikler
yaratacagi 6ngoriilen (Ucoglu, 2020) yapay zeka uygulamalarinin muhasebe bilimini ve aragtirmalarini
da derinden etkilemesi beklenebilir. Bu kapsamda, Gacar (2019) tarafindan ifade edilen, muhasebe
meslek mensuplarinin “defter tutmak ve beyanname diizenlemek” gibi rutin igler yerine, “danigsmanlik
ve miisavirlik” alanlarinda faaliyet gostermeleri beklentisinin arttig1 yoniindeki yaklagima paralel olarak
yapay zekd uygulamalarinin katkistyla muhasebe egitimi ve arastirmalarinda da rol, yetkinlik ve

uygulama degisikligi gerceklesebilir.

Roozen vd. (2019) tarafindan ele alinan ve teknolojik gelisim karsisinda muhasebe meslek

mensuplarmin ihtiya¢ duyduklari yonetim yetkinliklerinin doniistimiinii finans fonksiyonu ¢er¢evesinde
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inceleyen ¢alismada muhasebe meslegi ve uygulamalari igin teknoloji odakli yeniliklerin ¢ergevesi Sekil

1’deki gibi sematize edilmektedir.

Sekil 1: Muhasebe Siireglerinde Teknoloji Odakli Yeniliklerin Cergevesi

Yapa Febs ve Aakise Ogremmesd
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Kaynak: Roozen vd. 2019: 2.

Sekil 1’den goriilecegi lizere teknolojinin muhasebe alaninda dijitallesme ile baslayan dokunus siireci;
veri dogrulama ve doniigiim ana ekseninde, yapay zeka ve makine 6grenmesinin katkisi ile merkezinde
biiyiik verinin yer aldig, analitik yeti ve nesnelerin interneti gibi uygulamalar araciligryla uygulanabilir
kararlar igin giivenilir, gergek zamanli ve dogrulanabilir nitelikte seffaf finansal veriler/bilgiler ve
raporlar geklinde gelisim yasanan bir siire¢ bigiminde 6zetlenmektedir. Diger bir ifadeyle, muhasebe
stiregleri i¢in teknoloji odakli yeniliklerin ¢ergevesi “yapay zeka ve makine 6grenmesi”, “biiyiik veri”,
“analitik yeti” ve “giivenilirligi saglayacak seffaf finansal raporlama” unsurlari esliginde belirlenebilir.

Gelinen noktada muhasebe siireglerinde insan kontroliine dayal: yiiriitiilen yapay zeka uygulamalari ile
yiiksek fayda ve verimliligin saglandig1 ifade edilebilir. Bu kapsamda Ozevin (2023: 535) muhasebe
alaninda yapay zekd i¢in karsilasilacak sonraki adimin “otonom muhasebe modeli” seklinde
gerceklesecegini ve otonom muhasebe siireci i¢in “sorumluluk ve hesap verebilirlik” konularinda
sorunlarin yaganabilecegini 6ngérmektedir. Yapay zeka alanindaki yenilikler karsisinda hazirlikli olmak
amaci ile denetcilerin dikkate almasi gereken Oneriler ise Efe (2022: 15-16) tarafindan; yapay zeka
teknolojisinin benimsenmesi ve becerilerin gelistirilmesi, diizenleyici ¢ergevelerin belirlenmesi ve etik
yonergelerin hazirlanmasi, egitim ve aragtirma olanaklarinin gelistirilmesi ile ilerlemelerin izlenmesi

seklinde siralanmaktadir.

Genel olarak muhasebe uygulamalar1 ve yapay zeka alanindaki olasi “sorumluluk ve hesap verebilirlik”
eksenli tartisma ongoriisii ve yeniliklere hazirlikli olunmast hususlar1 benzeri bir gelismenin 6zel olarak
muhasebe arastirmalar1 alaninda da yasanmasina dontik bir beklenti olusturabilir. Bu gergevede ele

alman c¢alismanin amaci, muhasebe aragtirmalarinda yapay zekdnin rolii ve Onemi ile muhasebe
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arastirmalarinin gelisimine iliskin yapay zeka etkilesimli mevcut egilimleri belirlemek ve ana temalar
iizerinden Ongoriileri analiz etmektir. Bu amaca yonelik olarak ¢alismada oncelikle, yapay zeka ile
muhasebe etkilesimini “yapay zekd—muhasebe egitimi”, “yapay zekd-muhasebe uygulamasi” ve “yapay
zekd-muhasebe arastirmalari” baglaminda biitiinsel olarak ele alan ve Web of Science veri tabaninda
taranan dergilerde 2006-2023 yillar1 arasinda yayimlanmis calismalar ortaya konmustur. Daha sonra
gelecek Ongoriisii icin bir projeksiyon sunma baglaminda 6zellikle muhasebe arastirmalar1 ve yapay

zeka etkilesimini konu edinen se¢ilmis ¢aligmalar derinlemesine yeniden incelenmistir.

Caligma, girisi takiben kavramsal ¢ergeve, literatiir ve arastirma alt basliklari ile olusturulmakta;
aragtirma kisminda literatiire iliskin genel bibliyometrik analizin ardindan 6zellikle “yapay zeka ve
muhasebe arastirmalarini” konu edinen ¢aligmalar {izerinden derinlemesine bir inceleme araciligiyla

aragtirma konusu i¢in genel egilim ve gelecek 6ngoriisiiniin belirlenmesi ger¢evesinde yiiriitiilmektedir.
1. Kavramsal Cerceve: Yapay Zeka ve Muhasebe Arastirmalari

Yapay zeka kavrami nasil tanimlanabilir sorusu i¢in bir yapay zeka uygulamasi olan ChatGPT tarafindan
verilen yanit 6zetle su sekildedir:
Basit bir tamimla, yapay zeka, bilgisayar sistemlerine 6grenme, ¢tkarimda bulunma, problemleri
¢ozme ve zeki davranislar sergileme gibi yetenekleri kazandirmayr amaglayan bir bilim ve
miihendislik dalidir. Bilimsel bir acgiklama ile yapay zekd ise, algoritmalar ve bilgisayar
programlart aracitligiyla, genellikle insan zekasinin bir taklit¢isi olarak iglev géren, ogrenme,
anlama, ¢itkarimda bulunma, problem ¢dzme, dil anlama ve kullanma, gériintii ve ses algilama

gibi zekdya 6zgii yetenekleri modelleme ve uygulama siirecidir (https://chat.openai.com/).

Ozii itibartyla bilgisayar sistemlerinin insan zekdsmna benzer yetenekleri taklit etmesi ve/veya
gerceklestirmesi amacini tagiyan uygulamalar olan yapay zeka kavrami icin yukarida yer verilen
tanimlara benzer nitelikte literatiirde de cesitli tanim ve nitelemeler yapilmistir. Ornegin, Varol (2023:
170) tarafindan “bilgisayarin, bilgisayar kontrollii bir robotun veya yazilimin akilli insanlarin
diigtindiigii gibi akillica diigiinme sekli ve bigimi” olarak tanimlanan yapay zeka i¢in AB Komisyonu
tarafindan “cevrelerindeki diinyayr analiz etmek ve belirli hedeflere ulasmak i¢in harekete ge¢mek iizere

programlanmus teknolojiler” nitelemesi yapilmaktadir (European Commission, 2022).

[k 6rnekleri “uzman sistemler” olarak ifade edilen yapay zeka uygulamalarinin 1980’lerden sonra
muhasebe alaninda da kullanilmaya baslandigi belirtilebilir. Zamanla uzman sistemlerin otonom
sistemlere doniigerek bulut biligsim, blok zinciri ve biiyiik veri gibi araglarin da kullanimi ile yapay
zekanin muhasebe ve finansal raporlama alaninda 6nemli bir yer edindigi paylasilabilir (Efe, 2022: 5).
Mevcut teknolojik olanaklar ¢ergevesinde yapay zeka uygulamalarinin alt bilesenleri asagidaki gibi
sirlanabilir (Ozevin, 2023: 538):

e Makine 6grenmesi (bilgisayar sistemlerinin deneyimlerden ogrenme ve kendini gelistirme yetenegi

ile veriler iizerinden model olusturulma ve tahmin yapma iglevleri),
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e Derin 6grenme (biiyiik veri iizerinden yiiksek performans gosterebilecek ozellikte sinir aglar
araciligiyla karmasik iliskilerin ogrenilmesi),

e Dogal dil isleme (insan dilini kullanma odakli metin verileri aracihigiyla dilbilgisi analizi
yaptlabilmesi),

o Goriintii isleme (goriintiilerde desenlerin algilanmasi, nesne ve yiiz tanima ile gériintii analizinin
yapilmasi),

e Robotik siiregler, (sensorler, motorlar ve yapay zekd teknikler ile verilen gérevleri yerine getirebilen
robotlarin gelistirilmesi),

e Otomatik karar verme (verilerin analizine dayali onceden belirlenmis kurallara veya makine

o6grenmesi algoritmalarina dayanarak karar verme siireglerinin otomatiklestirilmesidir.)

Caligmada ele alinan bir diger kavram olan muhasebe aragtirmalari ise “bilim ve sanatla ilgili olarak
yapilan yontemli ¢alisma” (www.tdk.gov.tr) seklinde agiklanan arastirma faaliyetlerinin muhasebe
bilimi alaninda gergeklestirilmesidir. Diger bir ifadeyle “bilimsel bilgiye ulasmada herhangi bir alana
iliskin var olan problemlerin ¢oziimiinde arastirma yontem ve tekniklerinin kullanilip teoriler
olusturulmast ¢abasi1” (Giiler vd., 2015: 21) ya da “belirli bir alandaki olgunun/olgularin gézlemlenip,
mevcut bilgilerin sistemli bir sekilde analiz edilmesinden sonra mevcut ya da olasi sorunlara ¢oziim
yollart bulmayr amaclayan ¢abalar biitiinii”” (Dinler, 2014: 18) seklinde ifade edilen bilimsel arastirma

faaliyetlerinin muhasebe alaninda yiiriitiilmesidir.

Muhasebe arastirmalari, basta muhasebe temel terimleri, kavramlar1 ve ilkeleri olmak iizere finansal
raporlama, maliyet ve yonetim muhasebesi, i¢ kontrol, denetim, finansal analiz, vergilendirme gibi
konularda yapilan sistemli ve bilimsel arastirma siireglerini ifade eder. Ayrica muhasebe
uygulamalarmin etkilerini incelemek ve degerlendirmek, muhasebede standartlasma stireglerini
izlemek, muhasebe yontem ve teknikleri tizerine yeni fikirler gelistirmek gibi ¢esitli ve degisik amaglarla
yapilan bilimsel aragtirma siireglerini de kapsar. Muhasebe alanindaki sorunlarin anlagilabilmesi,
aciklanmasi ve ¢oziime kavusturulabilmesi i¢in teorik ve ampirik yontemler kullanilarak yeni bilgilerin
elde edilmesi muhasebe arastirmalari ile olanak bulmaktadir. Muhasebe biliminde gecerli bilgi
diizeyinin gelistirilmesi, muhasebe uygulamalarinin iyilestirilmesi ve toplumsal bilgi ihtiyacinin
gercege uygun, zamanli, uygun maliyetle tarafsiz bir sekilde karsilanabilmesi icin muhasebe

arastirmalarinin 6nemli oldugu vurgulanabilir.

Muhasebe arastirmalari, muhasebe uygulamalarinin yoniinii ve c¢ergevesini belirleyen muhasebe
teorilerinin gelistirilmesinde biiylik 6nem arz etmektedir. Tiimdengelim ve/veya tiimevarim yontemleri
kullanilarak muhasebe arastirmalari klasik (agiklayici ve normatif) ve ¢agdas (pozitif, faydaci, politik,
ekonomik veya sosyal) veya farkli bir siniflandirma ile pozitivist, yorumlayici ve elestirel yaklasimlar
esliginde yiiriitiilebilmektedir*. Bu gergevede drnegin, pozitif muhasebe arastirmalarinda objektif bir
degerlendirme yapabilmek i¢in olani, mevcut durumu anlama; normatif muhasebe aragtirmalarinda ise
olmas1 gerekeni belirleme, bir diger ifadeyle gelecekteki muhasebe uygulamalarinin sekillendirilmesi
noktasinda hareket edilmektedir. Tarihsel siire¢ icerisinde iktisat, isletmecilik, yonetim, finans ve

4 Muhasebe aragtirmalarn ve/veya teorileri konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Akdogan ve Aydin, 1987; Watts ve
Zimmerman, 1990; Smith, 2003; Mattessich, 2008; Elitag, 2011; Erserim, 2016; Brink and Steenkamp, 2023.
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teknoloji gibi alanlarda meydana gelen gelismelerin de etkisiyle muhasebe disiplininde arastirma

yaklagimlarinin gesitliligi artarak zenginlesmistir.

Teknoloji alaninda yasanan en 6nemli gelismelerden biri yapay zeka uygulamalaridir. Bu baglamda
Bozdemir ve Cabar tarafindan ele alinan ¢alismada, muhasebe alanindaki yapay zeka uygulamalar1 veya
yapay zekanin muhasebe alanina katkilar1 agsagidaki gibi drneklendirilmektedir (2021: 51-52):

e Veri analizinin miktarinin ve kalitesinin artirilmasi,
e Gozlem ve algilama giiglerinin arttirilmast,

o Bilissel kapasitenin birlestirilmesi,

e Tutarhiligin artirilmasi (arttirilmasi),

o Tekrarlanan gorevlerin ve hatalarin azaltilmasi,

o Faturalarla ilgili islemlerin daha hizli yapilmast,

e Veri analizinin hizlandirilmasi,

e Uyumlulugu saglamada gercek zamanl denetimlerin gergeklestirilebilmesidir.

Yukarida siralanan Orneklendirmelerden hareketle, “yapay zekd” ile “muhasebe arastirmalari”
arasindaki etkilesimin otomasyon, veri analizi, tahmin-planlama, derin 6grenme, giivenlik ve etik gibi
alanlarda yogunlasacagi 6ngoriilebilir. Muhasebe aragtirmacilarina ve meslek mensuplarina daha giiglii
ve etkili araglar sunabilecek yapay zeka uygulamalart kapsaminda veri gizliligi, algoritmik seffaflik ve
yapay zekd kararlarinin insan denetimine tabi tutulmasi gibi hususlar gelecekte muhasebe
aragtirmacilarinin dikkatini ¢ekebilecek niteliktedir (https://chat.openai.com/).

Bununla birlikte Baldwin vd. (2006: 77) tarafindan ifade edildigi {izere; muhasebe alaninda yapay zeka
iizerine yapilan arastirmalarin agirlikli olarak muhasebe arastirmacilar tarafindan yiiriitildiigi;
muhasebe biliminde uzmanliklar1 bulunan arastirmacilarin genel olarak yapay zeka konusunda egitim
ve deneyim ge¢misine sahip olmadiklari belirtilebilir. Bu nedenle muhasebe bilim dalinda uzmanlasmis
arastirmacilarla yapay zeka uygulama uzmanlar arasinda disiplinlerarasi ¢alisma i¢in biiyiik bir firsat
oldugu ve hatta boyle bir is birliginin gerekli oldugu ifade edilebilir.

Mubhasebe ve denetim uygulamalarinda teknolojik doniisiime ve bu doniisiimiin mesleki faaliyetlerde
kullaniminin artmasina bagli olarak yapay zeka ve alt bilesenlerine ait araglarin kullanilma siklig:
giinden giine artmaktadir. Bu dogrultuda muhasebe egitimi ve arastirmalart siirdiiriilebilir nitelikte bu
doniisiimii takip etmek ve dahasi uygulamalarin gelecegine yon verecek ozellikle gelisim kaydetmek
zorundadir.

2. Literatiir

Sistematik literatlir taramasi baglamli son yillarda ele alinan g¢alismalardan Snemli bir kismina

kronolojik esasli asagida yer verilmistir.

Wen (2019) tarafindan ele alinan calismada, Cin’de muhasebe alaninda yapay zekanin getirdigi
arastirma literatiirli taranarak yapay zekanin muhasebe alaninda uygulama durumu, etkisi ve bu yeni
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teknolojiyle basa ¢ikma stratejilerinin analizi yapilmakta ve ayrica mevcut aragtirmalarin sinirliliklarina
dikkat cekilerek gelecekteki arastirma egilimleri i¢in referans niteliginde tavsiyelerde bulunulmaktadir.

Calismada, Cin’de Agustos 2019 tarihine kadar yayimlanan dergilerde “yapay zek muhasebe”,

A, «
“denetim”, “finansal yonetim” ve “vergi” anahtar kelimeleri ile tarama yapilmig ve toplam 390 makaleye
ulagilmigtir. Arastirma bulgulari, Cin’de muhasebe alaninda yapay zekaya yonelik arastirmalarin
agirlikli olarak son dénemde ele alindig1 (2018 yilinda 159 makale, Ocak-Agustos 2019 doneminde 180
makale) ve ¢alismalara agirlikli olarak genel dergilerde yer verildigi (temel dergilerde yayimlanana
caligma sayist 15 adet) seklindedir. S6z konusu bulgular kapsaminda, Cin’de muhasebede yapay zekaya
yonelik ¢aligmalarda son donemde nicel olarak bazi atilimlar yapilmis olmasina ragmen, arastirmalarda
genislik ve derinlik gibi agilardan yeterli ilerlemelerin kat edilemedigi ileri siiriilmektedir. Ayrica
mevcut literatiiriin giincel aragtirma konular1 a¢isindan, yapay zekanin muhasebe alaninda uygulanmasi
ve etkisi, yapay zeka araciligryla finansal muhasebeden yonetim muhasebesine doniigiim ve muhasebe
yeteneklerinin gelistirilmesi seklinde dort alanda yogunlagtig1 belirtilmistir. Calismada gelecege iligkin
Ongorii baglaminda ise Cin’de muhasebe egitimindeki reform, muhasebe yeteneklerinin doniistiiriilmesi

ve gelistirilmesi politikalari ¢ergevesinde aragtirmalarin ele alinabilecegi vurgulanmaktadir.

Garanina vd. (2022) tarafindan ele alinan ¢aligmada, blok zincir teknolojisinin muhasebede kullanimina
iligkin yapilandirilmig bir literatiir incelemesi yoluyla mevcut egilimlerin belirlenmesi, temel arastirma
konularmin analiz edilmesi ve yeni arastirma alanlarinin geleceginin tartigilmasi amaglanmaktadir.
Caligma, yapilandirilmis bir literatiir taramasini atif analiziyle birlestirmeyi, makine &grenmesi
yaklagimiyla konu modellemeyi ve segilen makalelerin manuel olarak derinlemesine incelenmesini
kapsamaktadir. Calismada drneklem, Isletme Okullar: Birligi (The Association of Business Schools) ile
Avustralya Isletme Dekanlar1 Konseyi (The Australian Business Deans Council) ve Sosyal Bilimler
Arastirma Ag1 (The Social Science Research Network)’ndan elde edilen 153 akademik makaleden
olugmaktadir. Calismanin bulgulari; blok zincir konusunun heniiz ana akim bir muhasebe konusu
olmadig1 ve mevcut literatiiriin agirlikli olarak normatif yaklagimla ele alindigt degerlendirmesi
esliginde literatiirde One ¢ikan alt basliklarin “muhasebecilerin degisen rolii, denetgiler i¢in yeni
zorluklar, blok zincir teknolojisinin getirdigi firsatlar ve zorluklart ile kripto varliklarin diizenlenmesi”
seklindedir.

Kureljusic ve Karger (2023) tarafindan ele alinan c¢aligmada, finansal muhasebede yapay zekanin
kullanimina iligkin mevcut literatiir bulgularinin Gzetlenmesi ve gelecek aragtirmalar igin
genellestirilebilir bilgilerin sunulmas: amaglanmaktadir. Caligmada, Scopus ve Web of Science veri
tabanlarinda yer alan ve finansal muhasebede yapay zeka tabanli tahmin konusunu ele alan 47 adet
aragtirma lizerine sistematik bir literatiir taramasi yapilmistir. Arastirmalar, tahmin amaglari, 6rneklem
biiytikliikleri, donemleri ve uygulanan makine 6grenmesi algoritmalar1 agilarindan analiz edilmistir.
Calismada ulagilan bulgular; finansal muhasebede yapay zeka tabanli tahminlerin iflas olasiliklarina
iligkin finansal analiz, dolandiricilik ve hata tespiti olmak {izere {i¢ ana uygulama alani oldugu
seklindedir.

Agusti ve Orta-Perez (2023) tarafindan ele alinan ¢aligmada, muhasebe ve denetim alanlarinda biiyiik

veri ve yapay zeka ile iligskilendirilen mevcut literatiir bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir.
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Toplam 247 makalenin incelendigi calismada, dncelikle yayimn sayisi ve/veya etki gostergeleri gibi
niceliksel gostergeler ele alinmakta ve ardindan arastirma alaninin tematik gelisiminin farkli dallarini
kontrol etmek igin anahtar kelimelerin birlikte ortaya c¢ikisina dayali disiplinin bir haritas:
olusturulmaktadir. Disiplinin gelisimini daha detayli agiklamak amaciyla ¢alismada, yapay zeka ve
biiytik veri baglaminda mevcut literatiire iliskin tematik bir stniflandirma gelistirilerek gelecek ongoriisii
ortaya koyulmustur.

Yukarida ozetlenen c¢aligmalardan hareketle, kullanilan analiz yontemlerinin muhasebe alaninda
uygulanmasiyla, arastirmacilara potansiyel yeni yonelimler ve/veya aragtirma bosluklar belirleyebilme
imkadn1 sunmanin yani sira aragtirmalarin muhasebe disiplini i¢inde konumlandirilmasina yonelik
birtakim kavramlar kazandirabilecegi belirtilebilir. Bu cercevede, “yapay zekad” ve “muhasebe
arastirmalar1” Ozelinde mevcut durumun ortaya konulmasma yonelik sistematik bir literatiir
taramasindan hareketle gelecek dngoriisii iceren Tiirkce bir caligmaya rastlanilmamis olmasi nedeniyle

caligmanin literatiire katki saglayacagi beklenmektedir.

3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Aragtirmanin amaci, muhasebe aragtirmalari ve yapay zeka etkilesimini incelemek, muhasebe
arastirmalarinda yapay zekanin rolii ve 6nemi ile muhasebe arastirmalarinin gelisimine iligkin yapay
zeka etkilesimli mevcut egilimleri belirlemek ve ana temalar {izerinden 6ngoriileri analiz etmektir. Bu
amagla caligma, egitimi, uygulamasi ve arastirmasi ile bir biitiin olarak muhasebe ve yapay zeka
iligkisini ele alan Web of Science veri tabaninda taranan dergilerde 2006-2023 yillar1 arasinda
yayimlanmis ¢aligmalarin genel bibliyometrik analizinin ardindan 6zellikle “yapay zeka ve muhasebe
aragtirmalarin1” konu edinen c¢aligmalar {izerinden (manuel olarak) derinlemesine bir inceleme

araciligryla genel egilim ve gelecek ongoriisiiniin belirlenmesi ¢ergevesinde yliriitiilmiistiir.

Bir metodoloji olarak sistematik literatiir taramasi, sistematik ve kapsamli bir sekilde alanindaki
literatiirii bir araya getirme, diizenleme ve degerlendirme siireci olarak tanimlanabilir (Paul vd., 2023:
2). Sistematik literatiir taramasi, alandaki bulgularin kapsamli ve tarafsiz bir 6zetini saglayabilir,
aragtirma bosluklarini1 vurgulayabilir ve gelecekteki arastirmalar i¢in yeni alanlar agiklayabilir (Moher
vd., 2009; Paul ve Criado, 2020). Bu baglamda aragtirma kapsaminda nesnellik, titizlik, tutarlilik ve
seffaflik saglanmasi amaciyla; calismalar1 se¢gmek ve degerlendirmek icin veri toplama, veri analizi ve

veri tartismasi ¢ergevesi tercih edilmistir (Isik vd., 2022).

Sekil 2°de veri toplama, veri analizi ve veri tartismasi i¢in ¢alismada kullanilan veri tabani tarama

metodolojisi sunulmustur.
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Sekil 2: Veri taban1 Tarama Metodolojisi

- 3 . . [
Konu Simirlamasi == | cheh af Science”™ Veri Tabamnda Muhasebe
ve Yapey Zeka Higkisind Inceleven Caltsmalar

Tarama Port fiyiiniin -y | Bir Biitiin Olarak Muhasebe ve Yapay Zeki
Tammlanmasi Ugndama Araglar (Makine Ogrenmesi,
¢ Blok Zincivi, Biviik Veri vh,)

fperik Analizi —

)

Bulgular ve Sonug

Muliasebe Aragtiemalarive Yapay Zeka

Kaynak: Karamustafa vd., 2022: 308’den uyarlanmistir.

Sekil 2°den goriilecegi lizere ¢alismada oncelikle konu sinirlandirilmas: yapilmis, taranacak anahtar
kelimeler, veri tabani ve dokiimanlar tanimlanmustir. Ardindan elde edilen veriler analiz edilerek ulasilan

bulgular degerlendirilmistir.

Bu kapsamda “Web of Science” veri tabanindan “yapay zekd, muhasebe, muhasebe arastirmalart ve
muhasebe egitimi” anahtar kelimeleri ile aramalar yapilmistir. Bu aramalara ilaveten “yapay zekd” ile
yakindan ilgili olan “makine 6grenmesi, blok zinciri ve biiyiik veri” anahtar kelimeleri dahil edilerek
“muhasebe; muhasebe arastirmalar: ve muhasebe egitimi” kapsaminda aramalar tekrarlanmistir. Elde
edilen veri seti incelenerek 6zetine ulasilamayan 30 caligma ve 2024 yilinda yayimlanan 4 adet makale
bibliyometrik analiz 6ncesi veri setinden ¢ikarilmistir. Diizenleme sonrasi igletme ve finans alaninda
2006 ve 2023 yillari aras1, 113 kaynaktan elde edilen, Ingilizce yazilan 604 makale bibliyometrik analize
tabi tutulmustur. Olusturulan biiyiikk hacimli bu verinin titizlikle siralanmasi ve haritalanmasi i¢in
RStudio bibliyometrik paketi olan “Biblioshiny” uygulamasi kullanarak bibliyometrik analiz
yapilmigtir (Donthu vd., 2021: 289). Bilimsel eslemeler i¢in tasarlanan “Biblioshiny”, uygulamasinin
diger bibliyometrik analiz araglariyla karsilastirildiginda, ¢alisma alaninin performans analizini ve
kavramsal haritalanmasini ortaya koyan eksiksiz bir istatistiksel gorsellestirme imkani sundugu

belirtilebilir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018: 1280; Huang vd., 2021; Veloutsou ve Liao, 2023: 440).

Bibliyometrik analiz "performans analizi ve bilimsel haritalama analizi" olmak tizere iki ana boliime
ayrilmaktadir. Performans analizi, alana katkilarin tanimlayici 6zelliklerine (yazarlar, dergiler, kurumlar
ve iilkeler) gore degerlendirme sunarken, bilimsel haritalama analizi, igerik analizi yoluyla alanin

evrimsel yonlerini incelemektedir (Moral vd., 2020). Ortak kelime aglar1 olarak da bilinen bilimsel
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haritalama, anahtar kelimeler aracilifiyla kavramlar arasindaki baglantilari ortaya g¢ikarmakta ve

kavramsal yapiy1 gostermektedir (Munoz vd., 2012: 1080).

3.2. Arastirmanin Bulgulan

Aragtirma amaci ve kapsami ¢ercevesinde elde edilen veri setinin tanimlayici bilgileri 6zet olarak Sekil
3’te sunulmustur.

Sekil 3: Arastirma Veri Setinin Tanimlayic1 Ozeti

by Lrlie ugw WhiasrrDn /

1 W . o~

%
|
/) /?

Sekil 3’ten goriilecegi lizere muhasebe ve yapay zeka iligkisine yonelik Web of Science veri tabaninda
2006 ile 2023 yillar1 arasinda, yiiz on ii¢ farkli dergiden Ingilizce olarak yayimlanmus alti yiiz dort
makaleye ulagilmistir. Calismalarin yillik artisinin %27,06 oldugu, 2020 yilindan itibaren ¢aligmalarin
hiz kazandig1, 1614 yazarm bu caligmalarin meydana gelmesinde katki sagladig: ifade edilebilir. Ote
yandan calismalarin ABD, Cin, Birlesik Krallik, Avustralya, Kanada, Italya ve Almanya gibi iilkelerde
agirlikli olarak yiiriitildiigii; blok zinciri, yapay zeka, biiyiikk veri, makine 6grenmesi, muhasebe,

denetim ve muhasebe egitimi iizerine yapildig1 ve s6z konusu kavramlarin en sik “Journal Of Emerging
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Technologies in Accounting”, “Journal of Corporate Accounting and Finance” ve “Accounting

Horizons” gibi muhasebe alaniyla ilgili dergilerdeki yayinlarda kullanildig1 goriilmektedir.

Asagida Sekil 4’te yapay zeka, makine 6grenmesi, bilyiik veri ve blok zinciri ile muhasebe, muhasebe

egitimi ve muhasebe arastirmalar1 baglaminda en fazla yayi yapilan dergilerin 6zeti sunulmustur.

Sekil 4: Dergilerde Yayimlanan Makale Sayilari

Dergi ismi Yayimlanan Makale Sayisi

JOURNAL OF EMERGING TECHNOLOGIES IN ACCOUNTING 58
INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS 40
INTELLIGENT SYSTEMS IN ACCOUNTING FINANCE & MANAGEMENT 36
ACCOUNTING AUDITING & ACCOUNTABILITY JOURNAL 24
ACCOUNTING HORIZONS 22
JOURNAL OF INFORMATION SYSTEMS 22
ACCOUNTING AND FINANCE 21
FINANCIAL AND CREDIT ACTIVITY-PROBLEMS OF THEORY AND PRACTICE 14
JOURNAL OF ACCOUNTING RESEARCH 13
MEDITARI ACCOUNTANCY RESEARCH 13
JOURNAL OF CORPORATE ACCOUNTING AND FINANCE 12
ISSUES IN ACCOUNTING EDUCATION 11
JOURNAL OF ACCOUNTING AND ORGANIZATIONAL CHANGE 1
JOURNAL OF ISLAMIC ACCOUNTING AND BUSINESS RESEARCH 11
JOURNAL OF FINANCIAL REPORTING AND ACCOUNTING 10
REVIEW OF ACCOUNTING STUDIES 10
ACCOUNTING PERSPECTIVES 8
FINANCE RESEARCH LETTERS 8
JOURNAL OF RISK AND FINANCIAL MANAGEMENT 8
QUALITATIVE RESEARCH IN ACCOUNTING AND MANAGEMENT 8
REVIEW OF QUANTITATIVE FINANCE AND ACCOUNTING 8
ACCOUNTING RESEARCH JOURNAL 7
ASIAN JOURNAL OF BUSINESS AND ACCOUNTING 7
AUSTRALIAN ACCOUNTING REVIEW 7
CONTEMPORARY ACCOUNTING RESEARCH 7

Sekil 4’ten goriilecegi iizere, yapilan anahtar kelime aramalar1 neticesinde yapay zeka ve muhasebe
iligkisi baglaminda en ¢ok calismanin ele alindig ilk ti¢ dergi “Journal of Emerging Technologies in
Accounting” (58), “International Journal of Accounting Information Systems” (40) ve “Intelligent
Systems in Accounting Finance & Management” (36) seklindedir.

Ote yandan Sekil 5°te ilgili veri tabaninda 2006-2023 yillar1 arasi igin yapay zeka ve muhasebe iliskisi

baglaminda kullanilan anahtar kelime siklig1 paylasilmistir.
Sekil 5’ten goriilecegi iizere, caligmalarda yapay zeka ve muhasebe iliskisi baglaminda yazarlar

tarafindan en sik kullanilan anahtar kelimeler sirastyla blok zincir (121), bilyiik veri (113), yapay zeka
(76) ve makine 6grenmesi (65) seklindedir.
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Sekil 5: Dergilerde Yayimlanan Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelime Sikliklart

Anahtar Kelime (ingilizce) Anahtar Kelime (Turkcge) Sikhk
Blockchain Blok Zinciri 121
Big Data Buyuk Veri 113
Artificial Intelligence Yapay Zeka 76
Machine Learning Makine Ogrenimi 65
Data Analytics Veri Analitigi 52
Accounting Muhasebe 51
Auditing Denetim 40
Cryptocurrency Kripto Para 29
Audit Denetim 22
Social Media Sosyal Medya 20
Fintech Fintech 16
Accounting Education Muhasebe Egitimi 14
Management Accounting Yonetim Muhasebesi 9
Accountability Hesap Verebilirlik 8
Audit Quality Denetim Kalitesi 8
Emerging Technologies Gelisen Teknolojiler 8
Robotic Process Automation Robotik Sire¢c Otomasyonu 8
Smart Contracts Akillh S6zlesmeler 8
Textual Analysis Metinsel Analiz 8
Accounting information Systems Muhasebe Bilgi Sistemleri 7
Accounting Profession Muhasebe Meslegi 7
Audit Evidence Denetim Kanitlan 7
Business intelligence is Zekasi 7
Financial Reporting Finansal Raporlama 7

YAPAY ZEKANIN GELISIMI VE KULLANIMI

Asagida Sekil 6’da yayinlarin zaman iginde niteliksel ve niceliksel degisim siireci bir diger ifadeyle

yaynlarin tematik gelisimi gorsellestirilmistir.

Sekil 6: Yayinlarin Tematik Gelisimi

2006-2010 oar 2005 |
i

" - Crwmass |

I_Muhasebel..ry layicilan | Vaguy o I
(vapayisa ) it | X

() - i

E'ﬁ:knulgm

[ Finansal Muhasebesi |

Sekil 6’dan goriilecegi iizere, yapay zeka ve muhasebe etkilesimi baglaminda 2006-2010 yillar arasinda

bilgi sistemleri ve yapay zeka; 2011-2015 yillart arasinda muhasebe bilgisi, muhasebe uygulayicilari,
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yapay zeka, veri analizi, bilgi teknolojileri ve finansal muhasebe; 2016-2020 yillar1 arasinda agirlikls
olarak yapay zeka olmakla birlikte bilgi sistemleri, yonetim muhasebesi, denetim, tedarik zinciri, liretim
otomasyon sistemleri, is zekasi, makine d6grenmesi, muhasebe egitimi ve muhasebe bilgi sistemleri;
2021-2023 yillar arasinda ise yapay zeka, muhasebe bilgi sistemi, makine 6grenmesi, blok zincir,
denetim riski, denetim kalitesi, finansal raporlama ve finansal teknolojiler konularinda caligmalar
yapildig1 ifade edilebilir. Bu kapsamda, incelenen dénem ve arastirma konusu baglaminda yapay zeka

kavraminin 2016 sonrast donemde daha sik galismalarda yer aldig1 paylasilabilir.

Ote yandan calismada elde edilen verileri daha iyi analiz edebilmek icin tematik haritalamadan
yararlanilabilir. Tematik haritalama, aragtirmanin bilesenleri arasindaki iliskilerin karsilastiriimast,
arastirma alaninin kavramsal ve diislinsel yapisinin agiklanmast i¢in kullanilmaktadir (Snyder, 2019:

335; Donthu vd., 2021: 287).

Tematik haritalama, uygunluk standardi ve gelisim derecesi ile ¢izilen dort ¢eyrek igerisinde anahtar
kelimeler veya galisma 6zetlerinde yer alan kelime 6bekleri baglaminda arastirma bilesenlerinin goreceli
onemini incelemektedir. i1k geyrekteki temalar, “Motor Temalar” olarak adlandirilmakta olup giiglii bir
ivme ile yiiksek derecede alaka diizeyi ve alandaki gelismeyi ifade etmektedir. Motor temalar, alanda
gelistirilmis temalardir ve ¢alisma konusunu diizenlemek icin gerekli oldugu belirtilmektedir. Tkinci
ceyrekteki temalar, “Nig Temalar” olarak adlandirilmakta olup daha yiiksek bir gelisme derecesine sahip
olmakla birlikte daha diisiik alaka diizeyine sahip oldugu, 6te yandan gelisim ivmesinin daha iyi oldugu
ancak mevcut alandaki ana akim arastirmalarla yakindan iliskili olmadig: belirtilebilir. Ugiincii ceyrek
“Geligecek veya Onemini Kaybedebilecek Temalar” olarak adlandirmaktadir. Gelisecek veya Onemini
Kaybedebilecek Temalar hem yogunluk hem de merkezilik agisindan diisiik olmakla birlikte, gelisim
baglaminda olgunlagsmamis ve heniiz gii¢lii bir ana tema olusturmamig temalardir. Dordiincii ¢eyrek
“Temel Temalar” olarak ifa edilmektedir. Temel temalarin yiiksek derecede alaka diizeyine sahip oldugu
ancak diisiik bir gelisme derecesi gosterdigi ve alanin ilerde gelisecegi yonii isaret ettigi kabul

edilmektedir (Thakuria vd., 2023; Thangavel ve Cahandra, 2023).

Sekil 7’de calismalarda kullanilan kavramlarin tematik haritalamasi goriilmektedir. Sekil 7°de
goriilecegi iizere, tematik haritalamada temalar uygunluk ve yogunluga gore belirlenmistir. Uygunluk,
bir temanin diger temalarla alaka diizeyini Olcerken, yogunluk, tema igindeki yigilma diizeyini
Olemektedir (Zhai vd., 2023: 639). 1 olarak kodlanan ve sag {ist ¢eyrekte yer alan “Motor Temalar”,
“Kurumsal Kaynak Planlamasi”, “Finansal Raporlama Standartlari”, “Denetim Kalitesinin
Gelistirilmesi” ve “Muhasebe Bilgi Sistemleri” kiimeleri seklindedir. Bu temada goriilen kiimelerin

alanla yiiksek diizeyde iliskili olan ve gelismis kiimeler olarak ifade edilmektedir.
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Sekil 7: Yayinlarin Tematik Haritast
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Sekilden goriildiigii tizere 2 olarak kodlanan sol iist ¢ceyrekteki “Nis Temalar”, “Ekonomik Politika
Belirsizligi”, “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” ve “Mali Tablo Denetimi” kiimeleri seklindedir. Bu
temanin diger temalar etkileyen iyi gelistirilmis, bagimsiz temalar oldugu ifade edilebilir. 3 olarak
kodlanan ve sol alt ceyrekte konumlandirilan “Gelisecek veya Onemini Kaybedebilecek Temalar”, “Veri
Analitigi Becerisi” ve “Dogal Dil Islemesi” kiimeler seklindedir. Bunlarin yapay zeka ve muhasebe
aragtirmalar1 baglaminda zayif gelismis konular oldugu belirtilebilir. 4 olarak kodlanan ve sag alt
ceyrekte konumlandirilan “Temel Temalar”, “Yapay Zeka”, “Makine Ogrenmesi” ve “Sosyal Medya
Platformlar1” kiimeleri seklindedir. Bu temadaki kiimeler alan i¢in 6nemli olan ancak iyi gelismemis ii¢
konu olarak goriilmektedir. Yogunluklarina ve alaka derecelerine bagli olarak hem motor temalar hem
de temel temalarin belirli bilgi alanlarinin gelistirilmesine ve pekistirilmesine fayda saglayabilecekleri;
nis temalar ve gelisecek veya dnemini kaybedebilecek temalarin ise arastirma alanina fayda saglamast
i¢in diger temalarla ara baglantilar gelistirme potansiyeline sahip olduklar diigiiniilmektedir. Bir biitiin
olarak tematik haritalama baglaminda; yapay zeka ve muhasebe arastirmalar1 konusunun “yapay zeka”

EL RT3

ve “makine 6grenmesi” ile “kurumsal kaynak planlamasi”, “finansal raporlama standartlar1”, “mali tablo
hileleri”, “denetim kalitesinin gelistirilmesi” ve “muhasebe bilgi sistemi” kavram ve konular1 ekseninde

sekillendirildigi ileri siirtilebilir.

Ote yandan “Web of Science” veri tabanindan elde edilen verilere iliskin bibliyometrik analizin ardindan
ozellikle yapay zeka ve muhasebe arastirmalari konularini ele alan ¢alismalar 6zelinde derinlemesine
bir inceleme yapilmistir. Gelecek 6ngoriisii amactyla incelenen sdz konusu ¢alismalara ait genel bilgiler

asagida Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1: Yapay Zeka ve Muhasebe Arastirmalart Baglamh Caligmalar [Web of Science]

How Do Financial Executives Respond to the Use of Artificial
Intelligence in Financial Reporting and Auditing?

Calisma, yoneticilerin ve denetgilerin yapay zeka kullanimina iliskin
algilarim ve ayrica yapay zekdnin finansal raporlamaya etkisini
incelemek amaciyla ele alinmistir. Calismada, yoneticilerin, yapay

Akademik Yayincilikta Yapay Zekanin Tehlikeleri

on Accounting

Estep, Griffith & 2023 ieviewtl of zeka kullammina kars1 bir direng gostermedikleri ve yapay zekanin
MacKenzie St‘il‘iﬁ:: ng karar siireglerinde kaliteyi ve verimliligi artiracagi yoniinde
Finans Yoneticileri Finansal Raporlama ve Denetimde Yapay beklentiye sahip olduklari; ayrica yapay zeka kullaniminin finansal
Zeka Kullanimina Nasil Tepki Veriyor? raporlama kalitesini ve denetim etkinligini arttiracagina yonelik
diistinceye sahip olduklar1 bulgulan paylasiimaktadir.
Calisma, denetim uygulamalarinda yapay zeka araglarinin
Adoption of Artificial Intelligence in Auditing: An Exploratory benimsenmesini etkileyen cesitli teknolojik, organizasyonel ve
Study . cevresel faktorlerin  tammlanmasi amaciyla ele almmustir.
Seethamraju & 2023 j\ustrailan ¢ Calismada, yapay zekanmn denetim kalitesini artirma ve denetim
Hecimovic I\(/}:;I;Zemen to hizmeti alanlara katma degerli hizmetler sunma potansiyeline sahip
Denetimde Yapay Zekénin Benimsenmesi: Kesifsel Bir olsa da yapay zekdnin benimsenmesinin, algilanan kontrol
Calisma eksikligini goz oniinde bulundurarak denetim uygulamasmnin
yeniden diistiniilmesini gerektirdigi bulgulari paylasilmstir.
Big Data and Acrtificial Intelligence in the Fields of Accounting Ca}lsma, muh_asebei Y_e depet.lm alan}nda yapay zeka _Ve buyuk‘ V,en_
and Auditing: Bibliometric Analysis Spanish baglaminda literatiiriin bibliyometrik analiz araciligiyla evrimini
Acusti & Orta-Pérez 2023 Journal of incelemek amaciyla ele alinmustir.  Caligmada, teknolojik
g Muhasebe ve Denetimde Biiyik Veri ve Yapay Zekd: Finance and gelismelerin muhasebe ve denetim alammi etkiledigi bulgulart
Bibliyometrik Analiz Accounting esliginde egitim miifredatinin giincellenmesi gerektigi yoniinde
degerlendirmelere yer verilmektedir.
Ethical Impact of Artificial Intelligence in Managerial International Cal}s,nﬂ"a’ yonetim muhasebesinde yapay zeka kullamml{l eFlk
i . Journal of etkisinin arastirilmasi amaciyla ele alinmustir. Calismada, yonetim
Zhang, Zhu, Dai, Wu, & Accounting . L .
Chen ? ’ ’ ? 2023 Accounting muhasebesi alaminda yapay zekanin gelistirilmesi ve kullanilmasi
Yénetim Muhasebesinde Yapay Zekamn Etik Etkisi Information baglaminda seffafik ve giivenirliligin en yaygmn etik riskler
Systems barindiracak konular arasinda olabilecegi bulgulari paylasilmistir.
Calisma, yapay zekdnin muhasebe kapsaminda akademik
The Perils of Artificial Intelligence in Academic Publishing yaymnciliktaki potansiyel tehlikeli etkilerinin aragtirilmasi amaciyla
Critical ele almmustir. Calismada, yapay zekann, tarihsel olarak insanlar
gggzgn’ Andrew & 2022 Perspectives tarafindan yiriitiilen ve gerceklestirilen gorevlerde giderek daha

etkili hale geldigi, 6zellikle dergi editérliigi ve hakemligi rollerine
insan katilmmin kademeli olarak azalabilecegi bulgusu
paylasilmustir.
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Do Financial Performance Indicators Predict 10-K Text
Sentiments? An Application of Artificial Intelligence

Research  in

Calisma, S&P 500 isletmelerinin 2002-2019 dénemine ait 10-K
finansal raporlarmin yapay zekanimn bir alt bileseni olan dogal dil
isleme uygulamas: ile rapor igeriklerinin duygu baglamli analiz

Mushtfxq, Gull, Shahab & 2022 Inte{-natlonal edilmesi amaciyla ele alinmustir. Calismada, isletmelerin finansal
Derouiche i . X X . | Business and . A . X
Finansal ~Performans ~Géostergeleri 10-K  Metinlerdeki | pipance performan§ gostergelerinin isletmelerin 10-K raporlarinin metinsel
Diisiinceleri Tahmin Ediyor mu? Bir Yapay Zeka Uygulamasi kismindaki  olumsuzlugu azaltmaya yardimer oldugu  bulgusu
paylasiimigtir.
Calisma, finansal bilgi kullanicilarimin karar verme asamalarinda
Artificial Intelligence Based Decision-Making in Accounting A . yapay zekd tabanli muhasebe sistemlerini kullanmalarinin etik
. and Auditing: Ethical Challenges and Normative Thinking ceounting, zorluklarini belirlemek amaciyla ele alinmistir. Normatif bir bakis
Lehner, Ittonen, Silvola & 2022 Auditing & la ele al l da hasch denetim alaninda etik
Strom Accountability agistyla ele alinan alismada, muhasebe ve denctim alaninda eti
Muhasebe ve Denetimde Yapay Zekaya Dayali Karar Verme: | Journal persp ektlﬂsirm bnemi konusunda he,nf'ﬁkl}' f)lunsa d? toplumun
Etik Zorluklar ve Normatif Diigiinme yapay zekd hususunda hesap verebilirligi onemsedigi bulgulari
paylasilmaktadir.
Calisma, muhasebedeki degisimi ve gelisen teknolojilerin roliinii
Artificial Intelligence and The Changing Landscape of kesfietm@k am301yla e!e.almm1st1r. Cahsmade'l, yfapfily zekénmvinsan
Accounting: A Viewpoint Pacific zek‘am‘ ile birlesmesinin muhasebede verimliligi, seffafligi ve
Kommunuri 2022 Accountin kaliteyi daha ¢ok artiracagi yoniinde bulgular paylasilmakta ve
Review = teknolojik gelismelerin s6z konusu avantajlarina ragmen otomasyon
R . . . ve yapay zeka tabanl siireglerin kullaniminin mesleki muhakeme ve
Yapay Zeka ve Muhasebenin Degisimi: Genel Bir Bakis finansal bilgilerin analizi siireglerinde gerekli ve yeterli islevsellige
heniiz ulasamadig1 yoniinde degerlendirmelere yer verilmektedir.
Mediating Effect of Use Perceptions on Technology Readiness Caligma, muhasePe dgrencilerinin teknolojiye hazir olma diizeyleri
and Adoption of Artificial Intelligence in Accounting A | ile yapay zekdyr benimseme kararlari arasindaki iliskinin
.. . ccountin, i i LT
Damerji & Salimi 2021 | Teknolojik Bilgi Yeterliligi ve Kullanimimin Muhasebede Educationg mcelle.rll!?.em a:w};:lyla cle allnmlstlri{(:allimafia, tekno!oy k t.nldgl
Yapay Zekia Uygulamasinin Benimsenmesi Uzerindeki }‘/ctcr 1“51 Vck. U ar;?mnllg )v'ap;\yl = amnl crlnmscnmcm tzennde
Aracilik Etkisi 6nemli bir etkiye sahip oldugu bulgusu paylasilmistir.
Calisma, yapay zekaya iliskin gelismelerin sinirlarina dayali olarak,
Limits of Artificial Intelligence in Controlling and The Ways olasi uygulamalarin gelecekteki bir goriinimiiniin sunulmasi ve
Forward: A Call for Future Accounting Research Journal of insan-makine baglammda bilgi islemenin gelecekteki
. Applied tamamlayiciligina iligkin genel bir ongoriiniin ortaya konulmasi
Losbichler & Lehner 2021 ) ) . Accounting amactyla ele alimmustir. Calismada, kurumsal doniigiim, yasal
Kontrol Faahyetlerlmde Yapay Zekanin Slmfl{m ve Tlerleme | Research diizenlemeler ve teknolojik yeniliklerin muhasebe tizerindeki
Yollari: Gelecekteki Muhasebe Arastirmalart i¢in Bir Cagrt etkileri irdelenmis ve ayrica etik ihlaller kapsaminda cesitli oneriler
sunulmustur.
Caligma, yapay zekanin tiirev araglar ve riskten korunma faaliyetleri
Artificial Intelligence in Accounting: GAAP's “FAS133” Journal of the baglaminda muhasebede kullanilmasinin  denetim faaliyetlerine
Le Guyad 2019 Corporate muhtemel etkilerinin arastirilmas1  amaciyla ele alinmustir.
¢ Luyader Accounting Calismada, tiirev triinlerin raporlanmasi asamasinda dogru ve

Yapay Zekamn “GAAP” “FAS133- Tiirev Araglar ve Riskten
Korunma Faaliyetleri” Baglammda Muhasebede Kullanilmasi

and Finance

gercege uygun degerin tespiti i¢in yapay zekamn kullanilabilecegi
Onerisi paylagilmigtir.
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Tablo 1°de genel bilgileri yer alan galigmalar {izerinden yapilan detayli incelemelerden elde edilen yapay
zekd ve muhasebe arastrmalarimin gelecegi icin ortaya konulmus ongoviiler asafidaki gibi
siralanabilir:

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital doniigiim kapsaminda dijital meslektaglariyla birlikte
caligmak igin gelistirmeleri gereken beceri ve yeterliliklerin arastirilmasi,

Denetim ve muhasebe mesleklerinde yapay zekd ve biiyiik veri kullaniminin destekleyici
etkilerini ve iligkilerini belirlemeye yonelik nicel tekniklerin yaninda meta-analizler gibi diger
tekniklerle daha ileri galigmalarin yapilmasi,

Muhasebe uygulamalar1 baglaminda temel yapay zeka algoritmalarinin gelistirmesi,

Makine §Zrenimi statik veri setlerinin kullanilmasinda biiyiik faydalar saglasa da zaman serileri
gibi spesifik lglimler igin muhasebe bilgi sistemleri baglaminda verilere gergek zamanli olarak
erigebilen ve gelecege yonelik planlama igin uygun ¢6ziim, 6neri, tahmin ve trend gelistirebilen
yapay zeka tabanli sistemlerin tasarlanmasi,

Arastirmacilarin 0zerkligine ve muhakemesine zarar verecek sekilde yapay zeka bilgisinin
gliglenmesi kargisinda akademik diinyanin siirdiiriilebilirligi, yaraticiligi ve kritik degerleri
agisindan anilan risklerin belirlenerek ¢oziimlerine odakli ¢aligmalarin ele alinmasi,

Yapay zeka teknolojileri hala hizla geliymekte oldugundan, yeni algoritmalar ve yaklagimlar
tanitildikga daha fazla etik sorun ve zorluk ortaya gikabilecegi diisiintilmektedir. Bu baglamda
etik risklerin Onlenmesine ve bireylerin, kuruluslarin ve genel olarak toplumun haklarinin
korunmasina yardimec: olma adina bu dogrultudaki aragtirmalarin siirekliliginin saglanmasi,
Yapay zekénin finansal ve finansal olmayan bilgilerin iiretilmesinde isletme maliyetlerine
etkisinin aragtirilmasi,

Muhasebe Ogrencilerinin yapay zekd teknolojisine hazir olma boyutlar1 ile yapay zeka
teknolojisinin benimsenmesinin boyutlar1 arasindaki iligkileri incelemeye yoénelik daha fazla
arastirma yapilmast,

Makine 6grenimi, dogal dil igleme gibi belirli yapay zeka tiirlerinin veya yapay zekénin diger
gérevler i¢in kullanilmasinin yonetici algilarin1 ve Kkararlarini nasil etkileyebilecegine
odaklanilmasi,

Mevcut ¢aligmalarin bulgularini genellestirmek ve sonuglarini destekleme adina g¢aligmalarin
diger cografi, kiltiirel ve ekonomik baglamda farkli sektér ve sektorler diizeyinde
tekrarlanmasi,

Muhasebede yapay zekaya yonelik en iyi uygulama kilavuzlarinin olusturulmasi ve geligiminin
stirdiirlilebilir kilinmasi,

Universitelerin muhasebe miifredatlarinda uygulanmas: diisiinebilecek yapay zeka teknolojileri
ve yontemlerinin aragtiriimasidir.

4. Sonug ve Oneriler

Bireyin ve toplumun ihtiyag duydugu bilginin olusum, analiz ve paylagim siireglerinin her bir

agamasinda yapay zekd uygulamalar1 etkisini giderek artirmaktadir. Bu baglamda yapay zeka

uygulamalarinin, iggiicii dinamiklerinden kiiltiirel etkilere kadar birgok alanda derin degisikliklere yol
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acacagl ileri siiriilebilir. Her alanda degisime ve doniisiime sebebiyet verebilecek yapay zeka
uygulamalarmin egitimi, uygulamasi, meslegi ve arastirma faaliyetleri kapsaminda bir biitiin olarak

muhasebe bilimini ve disiplinini de etkilemesi kaginilmazdir.

S6z konusu esaslarla ele alinan ¢alismada, muhasebe aragtirmalar ve yapay zeka etkilesimi ekseninde,
yapay zekanin rolii ve 6nemi ile muhasebe aragtirmalarinin gelisimine iliskin yapay zeka etkilesimli
mevcut egilimlerin belirlenmesi ve ana temalar iizerinden gelecek igin Onerilerin  sunulmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda, “Web of Science” veri tabanindan elde edilen isletme ve finans alaninda
2006-2023 yillar1 aras1 113 farkli kaynakta Ingilizce olarak yayimlanan 604 makale bibliyometrik
analize tabi tutulmustur. Bibliyometrik analizde “performans analizi ve bilimsel haritalama analizi”
yontemleri tercih edilmistir. Bibliyometrik analizin ardindan, o6zellikle yapay zekd ve muhasebe
arastirmalar1 konularini ele alan ¢alismalar 6zelinde gelecek aragtirmalara yonelik onerileri sunabilmek

amaciyla derinlemesine bir inceleme yapilmistir.

Analiz ve incelemeler sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibi 6zetlenebilir:

® Yapay zeka ve muhasebe arastirmalar1 baglaminda ¢alismalarin yillik artisinin %27,06 oldugu, 2020
yilindan itibaren ¢aligmalarin hiz kazandigi, 1614 yazarin bu galigmalarin meydana gelmesinde
katki sagladigi,

e Incelenen dénem ve arastirma konusu baglaminda yapay zekd kavramimin 2016 sonrasinda
caligmalarda daha sik yer aldigi,

e Calismalarin ABD, Cin, Birlesik Krallik iilkelerinde agirlikli olarak yapildigi, blok zinciri, yapay
zeka, biiylik veri, makine 6grenmesi, muhasebe, denetim ve muhasebe egitimi konulari iizerine
caligildigy,

e Calismalarin tematik gelisiminin 2006-2010 yillar1 arasinda bilgi sistemleri ve yapay zeka; 2011-
2015 yillart arasinda muhasebe bilgisi, muhasebe uygulayicilari, yapay zeka, veri analizi, bilgi
teknolojileri ve finansal muhasebe; 2016-2020 yillar1 arasinda agirlikli olarak yapay zeka olmakla
birlikte bilgi sistemleri, yonetim muhasebesi, denetim, tedarik zinciri, iiretim otomasyon sistemleri,
is zekasi, makine dgrenmesi, muhasebe egitimi ve muhasebe bilgi sistemleri; 2021-2023 yillar
arasinda ise yapay zeka, muhasebe bilgi sistemi, makine 6grenmesi, blok zincir, denetim riski,
denetim kalitesi, finansal raporlama ve finansal teknolojiler seklinde oldugu,

o Tematik haritalama baglaminda; yapay zeka ve muhasebe arastirmalar konusunun “yapay zeka” ve
“makine 6grenmesi” ile “kurumsal kaynak planlamas1”, “finansal raporlama standartlar1”, “mali
tablo hileleri”, “denetim kalitesinin gelistirilmesi” ve “muhasebe bilgi sistemi” kavram ve konular1

ekseninde sekillendirildigi ifade edilebilir.

Kommunuri (2022: 592) tarafindan ifade edildigi iizere muhasebede teknolojik araglarin kullaniminin
birgok avantajina ragmen otomasyon ve yapay zekd tabanli siire¢lerin muhasebecilerin mesleki
muhakeme kullanma ve finansal bilgileri analiz etme gibi en degerli islevlerini (simdilik) yerine
getirememektedir. Bu kapsamda muhasebe meslek mensuplarina olan ihtiyag en azindan yakin
gelecekte ortadan kalkmayacak gibi gorinmektedir. Bu dogrultuda muhasebe egitimi ve
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arastirmalarinin, s6z konusu ihtiyacin karsilanmasi yaninda siirdiiriilebilir nitelikte teknolojik dontistimii
takip etmek ve dahasi uygulamalarin gelecegine yon verecek ozellikte gelisim kaydetmek zorunda

oldugu ifade edilebilir.

Bulgular ve degerlendirmeler 1518inda yapay zeka ve muhasebe aragtirmalarinin gelecegi i¢in asagidaki

hususlar 6neri niteliginde paylasilabilir:

e Dijital doniisim kapsaminda, muhasebe meslek mensuplarinin dijital meslektaglariyla birlikte
calismak i¢in gelistirmeleri gereken beceri ve yetkinliklerin arastirilmast,

e Muhasebe uygulamalari baglaminda disiplinleraras1 calismalarla yapay zeka algoritmalarinin
gelistirilmesi,

e Yapay zekanin finansal ve finansal olmayan bilgilerin iiretilmesinde isletme maliyetlerine etkisinin
arastirilmasi,

e Muhasebe Ogrencilerinin yapay zeka teknolojisine hazir olma boyutlart ile yapay zeka
teknolojisinin benimsenmesinin boyutlar1 arasindaki iliskileri incelemeye yonelik daha fazla
aragtirma yapilmasi,

e Muhasebede yapay zekdya yonelik en iyi uygulama kilavuzlarinin olusturulmasi ve gelisiminin
siirdiirtilebilir kilinmasi,

o Universitelerin muhasebe miifredatlarinda uygulanabilir yapay zeka teknolojileri ve ydntemlerinin
aragtirilmasi,

e Yapay zekd ve muhasebe aragtirmalarinin temel etkilerini ve iliskilerini belirlemek i¢in farkli veri

tabanlari araciliiyla meta-analizler yapilmasidir.
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Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Yapay Zeka Kullanim Uzerine Bibliyometrik Bir Bakis

Ogr. Gor. Dr. Demet EVER!

OZET

Maliyet ve yonetim muhasebesi alanindaki yapay zeka kullanimina yonelik arastirmalarin gegmisi 1980’11 yillara ka-
dar dayanmaktadir. Yapilan arastirmalar yapay zekanin igletmelere; maliyetlerin tahmini, hatalarin 6nlenmesi, maliyetleri-
nin optimizasyonu, siireg iyilestirme, igletme yonetiminin etkili kararlar almasi, girket performansinin arttirllmasi gibi daha
birgok alanda faydalar sagladigini ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma, maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka
kullammina yonelik literatiire genis bir perspektiften bakmay1 amaglamistir. Bu dogrultuda Web of Science veri tabaninda
yer alan galigmalar VOSviewer programu kullanilarak bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Yapilan analiz so-
nuglarina gore toplam 64 calismaya ulasilmugtir. 30 yillik zaman dilimini kapsayan bu ¢alismalarm hepsi Ingilizce dilinde
olup, oldukga genis bir cografyada uygulama alan1 bulmaktadir. Bu kapsamda Cin, en fazla yayin yapan ve atif alan {ilke
olarak one ¢ikmaktadir. Yapay zekanin disiplinler arasi bir kavram olmasi ve ¢ok genis bir uygulama alani bulmasi, ¢ok
farkl aragtirma alanlarinda c¢alisildigini gostermistir. [IEEE nin en ¢ok yayn yapan kurulus olmasi ise yapay zekanin daha
¢ok mithendislik alaninda galigilmig olmasini desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, maliyet muhasebesi, yonetim muhasebesi, biyometrik analiz, VOSwiewer

A Bibliometric Overview on the Use of Artificial Intelligence in Cost and Management Accounting

ABSTRACT

The history of research on the use of artificial intelligence in the field of cost and management accounting dates back to
the 1980s. Research has shown that artificial intelligence can benefit businesses. It reveals that it provides benefits in many
areas, such as predictioning costs, preventing errors, optimizing costs, process improvement, making effective decisions for
business management, and increasing company performance. This study aimed to look at the literature on the use of artifi-
cial intelligence in the field of cost and management accounting from a broad perspective. In this regard, the studies in the
Web of Science database were examined with the bibliometric analysis method using the VOSviewer program. According
to the analysis results, a total of 64 studies were reached. All of these studies, covering a period of 30 years, are in English
and find application in a wide geography. In this context, China stands out as the country with the most publications and
citations. The fact that artificial intelligence is an interdisciplinary concept and has a wide range of applications has shown
that it is studied in many different research areas. The fact that IEEE is the organization that publishes the most supports the
fact that artificial intelligence has been studied mostly in the field of engineering.

Keywords: Artificial intelligence, cost accounting, management accounting, biometric analysis, VOSviewer
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Tarihi milattan énceye dayanan muhasebe bilim dali, zamanla yeni bilim tiirlerini beraberinde getirmis ve muhasebe
bilim dalinda yeni tiirlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Lucas, 2020, s.2511). Muhasebe bilim dalini; finansal mu-
hasebe, yonetim muhasebesi, maliyet muhasebesi ve diger muhasebe tiirleri olarak siniflandirmak miimkiindiir (Demir-
cioglu, 2016, s.4). Finansal muhasebe ve yonetim muhasebesi, yonetime ve diger paydaslara farkli tiirde bilgiler veren
farkli muhasebe bilgi sistemleridir (Lucas, 2020, s.2511). Finansal muhasebe, devlet kurumlari, bankalar, tedarikgiler veya
miigteriler gibi isletme digindaki kullanicilarin ihtiyag duydugu bilgiyi saglamaktadir (Kiigtiksavas, 2006, s.3; Lucas, 2020,
s.2511). Y onetim muhasebesi ise, yonetimin belirli ihtiyaclarina hizmet etmek i¢in gelistirilmis bir muhasebe dalidir (Weet-
man, 2006, s.4). Yonetim muhasegesi, isletme yonetiminin zamaninda ve etkili karar verme ihtiyaclarini karsilamak iizere
olusturulmus bir disiplin olarak tanimlanabilmektedir (Nain vd., 2022, s.1). Yonetim muhasebesinin odaginda kararlar
yezrsailfr)lakta olup, yonetim muhasebesinin asil amaci igletme igi deger yaratmaktir (Horngren, 2004, s.207; Lucas, 2020,
S. .

Yonetim muhasebesi, finansal muhasebe ve maliyet muhasebesi tarafindan saglanan bilgiler sayesinde yonetimin
ihtiya¢ duydugu bilgileri saglamaya caligmaktadir (Kiigliksavas, 2006, s.6). Bu dogrultuda ihtiya¢ duyulan maliyet mu-
hasebesi ise Tanig ve Tanig (2022, s.2) tarafindan su sekilde tanimlamustir: “Maliyet muhasebesi, iirtin maliyetlerinin he-
saplanmasi; planlama ve kontrol faaliyetleri ve karar verme siirecine yardimci o?;nak amaciyla finansal bilgilerin belirli
bir diizen igerisinde toplanmasi, simflandirilmasi, kaydedilmesi, hesaplanmasi ve raporlar halinde sunulmas: siirecidir.”
Isletme ici kullanicilara yonelik olan maliyet ve yonetim muhasebesi, isletme yonetiminin karar verme, planlama, yonetim
ve kontrol ihtiyacim karsilamaya yonelik bilgi saglamaktadir (Kiigiiksavas, %/006, s.5). Maliyet ve yonetim muhasebesi,
muhasebe bilgi sistemi igerisinde yer alan ve %irbirini tamamlayan disiplinler olarak birbirinden ayrn diisiiniilememektedir
(Foster & Gupta, 1994: 44; Tanig & Tanig, 2022: 2). Ayn1 zamanda Kiigtiksavasg (2006, s.6) maliyet ve yonetim muhasebesi
kavramlarmimn birbirinin yerine, es anlamli olarak kullanildigini ifade etmistir.

Giiniimiizde birgok alanda hayatimiza etki eden teknolojilerden biri olan yapay zeka, hizla gelismeye ve degismeye
devam etmektedir. Bircok isletme bu ileri teknolojiye uyum saglamaya ve onu bir¢ok alanda uygulamaya c¢alismakta-
dir. Oyle ki yapay zeka teknolojileri, ekonomik ve endiistriyel kalkinmadan hastaliklarin kontrol altina alinmasina ve saglik
hizmetlerine kadar toplumlarm karsilastigi 6nemli zorluklara verilen yanitlar iyilestirebilmektedir (Nikseresht vd., 2022,
5.42510). Yapay zeka temelde, makine 6grenimi (machine learning) ve onun alt %ﬁmesi olan derin 6grenme (deep learning)
olarak bilinen 1ki bilesenden olusmaktadir (Tkachenko vd., 2019, s.117). Yapay zeka teknolojileri; yapay sinir aglar (ar-
tificial neural networks), bilgiye dayali sistemler (knowledge-based systems), bulanik mantik (fuzzy logic), timevarimsal
ogrenme (inductive learning), sinir aglar1 (neural networks) ve enetii algoritmalar (genetic algori%[gms), uzman sistemler
(expert systems) gibi genis bir kullanim alanina sahip olmaktadir (Pham & Pham, 1999, 5.937; Versace vd., 2004, s.417).
Yapay zeka teknolojilerinin uygulama alan1 buldugu alanlardan birisi de muhasebe bilim dalidir. Muhasebe bilgi sistemleri,
yapay zekanin uygulanmasi yo%llyla daha entegre ve akilli olma yolunda ¢ok hizli ilerlemektedir (Askary vd., 2018, s.317).
Oyle ki Hu (2022), yapay zeka ile muhasebe entegrasyonunun cﬁ:rinlestirilmesi gerektigini ifade etmistir.

Giintimiizde bilgi teknolojilerinin hizli ilerlemesi ve yapay zeka algoritmalarin kullanimina y6nelik yonetim muhase-
besinin gelisimindeki egilimler ortaya ¢ikmaktadir (Kurochkina vd., 2016, s.49). Maliyet muhasebesi, tiretim maliyetle-
rinin tahmini, maliyet karar1 verme ve maliyetlerin planlamasi i¢in 6nemli bir bilim dalidir ve yapay zeka teknolojilerinin
kullanilmasida 6nem arz etmektedir (Wei, 2022, s.1). Yapilan literatiir analizi ile yapay zekanin ve yapay zeka teknoloji-
lerinin; maliyetlerin tahmini, maliyet optimizasyonu, iiriin maliyetlerinin takibi, hatalarin 6nlenmesi, isletme yonetiminin
etkili kararlar almasi, sirket performansinim arttirilmas: gibi birgok fayda sagladigi sonucuna ulagilmis olup, uygun maliyet
ve yonetim muhasebesi teorilerinin ve tekniklerinin kullanilmasi 6nem arz etmektedir (Layer vd., 2002; Amdee vd., 2014;
Kurochkina vd., 2016; Zhang vd. 2018; Wu vd., 2022; Hu, 2022; Wei, 2022; Liv vd., 2022).

Muhasebe alanindaki yapay zeka kullammimin gegmisi 1980°1i yillara kadar dayanmaktadir (Stancheva-Todorova,
2018, 5.126). Ayrica yapay zeka; finansal muhasebe, maliyet muhasebesi, yonetim muhasebesi, denetim muhasebesi gibi
muhasebenin alt dallarinda da kullanim alan1 bulmakta olup, s6z konusu bu alanlarda galismalar yapilmistir (Hesford vd.,
2006, s.2; Stancheva-Todorova, 2018, s.126; Nain vd., 2022, s.1). Yapay zekanin hizli bir sekilde gelismesi ve hemen
hemen biitiin alanlarda kullanim bulmasiyla isletmelerin {iretim siirecindeki verimlilik artmakta, bununla birlikte {iriin ma-
liyetlerinin yapis1 degismektedir ki bdylece daha dogru kararlar alabilmek amaciyla uygun maliyet ve yonetim muhasebesi
yontemlerinin uygulanmasi gerekmektedir (Ren & Guo, 2019, s. 131; Ever & Demircioglu, 2022, s.60). Bu dogrultuda
maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimima yonelik ¢aligmalar 6nem arz etmektedir.

Yapay zeka kullanimmin maliyet ve yonetim muhasebesi alanina saglayacag katkilar akademik ¢aligmalar ile ortaya
konulabilmektedir. Zhang ve digerleri (2018), maliyet muhasebesi kapsaminda enerji tiretim sisteminin maksimum gii¢
noktasinda tahmin yontemiyle yapay zeka teknolojilerinden biri olan genetik algoritmalar ve yapay sinir aglari sayesinde
tiretim maliyetlerinin optimizasyonu saglamaya yonelik calisma yapmislardir. Aym sekilde Perez & Blasco (2022) yonetim
muhasebesi kapsaminda makine 6grenmesi, biiytik veri (bigdata) ve veri bilimi teknolojileri ile maliyetlerin tahminine y6-
nelik ¢alisma ortaya koymuslardir. Zeng (2022), yonetim muhasebesi kapsaminda ele aldig1 ¢alismasinda mali verilerinin
tahmin edilmesinde sinir ag1 algoritmasi kullanmis ve sinir aginin erken uyar1 saglama yetenegi sayesinde %90 oraninda
tahminleri karsiladig1 sonucuna ulasmistir. Bu dogrultuda, yapay zeka kullaniminin maliyet ve yonetim muhasebesi alanin-
da durumuna yonelik bibliyometrik bir analiz sunmanin yararl olacag1 6ngdriilmektedir.

Muhasebe alaminda bibliyometrik galismalar uzun bir gelenege sahip olmakta ve bilimsel bir disiplinin veya konunun
entelektiiel yapisini ve evrimini anlamada yardimci olma firsat1 sunmaktadir (Agusti & Pérez, 2023, s.414). Bi%liyometrik
analizler, aragtirmaciya alaninda en 6nemli ¢alismalari saglayarak ve aragtirmanin planlanmasinda yardimci olmaktadir
(Chhtrapati vd., 2021, s.361). Bu nedenle bu galisma, bibliyometrik analiz yoluyla literatiiriin gelisimini gézden gegirmek
ve diizenlemek icin objektif bir yaklagim kullanmaktadir.
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Bu dogrultuda, mevcut ¢alisma, maliyet ve yonetim muhasebesi alaminda yapay zeka kullanimima yonelik yaymlanmis
makalelerin bibliyometrik bir analizini sunmay1 amaglamaktadir. Caligmada bibliyometrik analiz teknigi uygulanarak asa-
gida listelenen aragtirma sorulari ele alinmustir:

1. Malljye;t Vf(:1 yg')netim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik yapilan ¢aligmalarin mevcut
egilimi nedir?

apay zeka kullanimina yonelik maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapilan ¢aligmalarin en popiiler
temalari hanl%llllerldlr‘? ) i ) ) .
Yapay zeka kullanimina yonelik maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapilan ¢aligmalarda en etkili
¥{azar ar kimlerdir? ) ) . )

apay zeka kullanimma yonelik maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapilan ¢aligmalar en ¢ok
hangit tilkelerde yer almaktadir? ) ) )
Yafl)ay zeka kullanimina yonelik maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapilan ¢alismalarin entelek-
tiiel yapisi nedir?

A

Bu ¢alisma maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik mevcut bilgi birikimine katkida
bulunmaktadir. S6yle ki ¢aligma, 1994°ten 2024°e kadar olan donemi kapsayan maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda
yapay zeka kullanimina yonelik yapilan bilimsel ¢caligmalarin boyutuyla ilgili literatiirii genisletmeyi ve ilgili literatiirii
genis bir bakis acisi ile degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bunun da 6tesinde, bu ¢alismanin analizi, gu konunun ve diger
arastirmacilarin gelecekte neleri kesfec%é:bileceklerinin daha iyi anlasilmasini saglayabilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismada,
WosS veri tabanindan elde edilen veri seti ile; Y1l Analizi, Atif Analizi, Web Of Science Indeks Analizi, Kurum Analizi,
Anahtar Kelime Analizi, Cografi Dagilim Analizi, Arastirma Alanlar1 Analizi aragtirma kapsamina alinmistir.

2. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma, maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik bibliyometrik bir aragtirmay1
ortaya koymaktadir. Bibliyometrik analiz, belirli bir alan veya konu hakkinda arastirma egilimlerini ortaya ¢ikarmaya
gﬁnelik bir yontem olarak popiilerlik kazanmaktadir (Nain vd., 2022, 5.6). Bibliyometrik analizler, yaymlar(f:lki egilimleri

ulmak i¢in kullanilan niceliksel bir yontem olarak tanimlanabilmektedir (Lucas, 2020, s.2513). Bibliyometrik analiz,
herhangi bir konu veya alanla ilgili calismalan ya da yazarlar1 ve bunlarm birbirleri arasmdaki baglantilari tanimlayabilen
bilimsel bir yontemdir (Han vd., 2020, s.2). Bu analiz tiirii, belirli bir alandaki en ilgili literatiirii 6zetlerken, potansiyel yeni
yonelimler ve azalan perspektifier hakkinda fikir vermektedir (Agusti &Pérez, 2023, s.414). Bibliyometrik analizin temel
amaci, bilimsel alanlarin yapisal goriintiilerini tasarlamak i¢in Scopus ve Web of Science (WoS) gibi farkli bilimsel veri
tabanlarindan veri elde etmektir (Mushtaq vd., 2022, s.1172).

Bibliyometrik ¢alismalar, belirli bir konu veya alana iligskin aragtirma performansini siniflandirmak igin kullanilmakta
olup, arastirma alanindaki girdileri degerlendirmek i¢in geriye donuk veriler saglamaktadir (Chhtrapati vd., 2021, s.361).
Dolayistyla bu analiz tiirii; akademisyenler, 6grenciler ve uygulayicilar i¢in belirli bir alandaki bibliyografik verileri 6zet-
leyerek fayda saglamaktadir (Agusti & Pérez, 2023, s.414). Bibliyometrik ¢aligmalar, arastirmaciya alaninda en 6nemli
caligmalar1 6ne ¢ikarilmasinda ve arastirmanin planlanmasinda yardimci olmaktadir (lChhtrapati vd., 2021, s.361). Ayrica
bibliyometrik analiz, bir derginin davranisinin ve derginin yayin kaliplarinin degerlendirilmesi agisindan da énem arz
etmektedir (Mushtaq vd., 2022, s.1172). Ilk bibliyometrik analizler ilk 6nceleri ¢ogunlukla yazara veya almti bilgilerine
dayanmakta olup, ilgili alanin entelektiiel yapisin1 ve en etkili yayinlarini incelerken; son yillarda baslik, anahtar kelime ve
soyut verilere dayali ag analizi kapsaminda yer almaktadir (Han vd., 2020, s.2).

Literatiirde yaygm bir sekilde bibliyometrik verilerin analizi ve gorsellestirilmesinin saglanmasi amaciyla VOSviewer
{)rograml kullanilmaktadir. VOSviewer programi, bibliyometrik haritalarn tiim detaylariyla incelenebilmesine olanak sag-
ayan bir gorsel bir analiz sunmaktadir (R/an Eck & Waltman 2010, s.524). VOSviewer, bibliyometrik analiz i¢in herhangi
bir aragtirma alaninda kullanilabilmekte, hala arastirilabilecek temalar1 aramakta ve belirli alanlarda daha yaygin olarak
kullanilan referanslar1 géstermektedir (Maryanti, 2023, s.302). Bir harita olusturmak i¢in VOSviewer, VOS haritalama tek-
nigini kullanilmaktadir; burada VOS, benzerliklerin gorsellestirilmesi anlamina gelmektedir (Van Eck & Waltman 2010,
$.524). VOSViewer yazilimi ayn1 zamanda yiiksek frekansli konunun egilimini, etkisini ve evrimsel siirecini de yansita-
bilmektedir (Maryanti, 2023, 5.302).

Calismada Web of Science (WoS) by Clarivate Analytics veri tabanindan elde edilen veriler, bibliyometrik analiz ile
incelemeye tabi tutulmus ve ardindan WOSviewer yazilim programi kullanilarak analiz gerceklestirilmistir. Ayrica Micro-
soft Excel kullanilarak tablo ve grafikler olusturulmustur.

2.1. Arastirma Verilerinin Olusturulmasi

Calismada bibliyometrik analiz yapilirken, WoS veri tabanimin kelime arama motorunda yer alan “AND, OR” se-
cenekler1 kullanilmis ve analiz tiirlerinden “konu (topic)” segilerek filtreleme islemi yapilmstir. Arastirma, maliyet ve
yonetim muhasebesi alaninda bir sinirlama ile gergek estirilmistir. Calismada kullanilan bibliyometrik verileri elde etmek
amaciyla Web of Science (WoS) veri tabani kullanilmustir. Calismanin veri setini elde etmek amaciyla ncelikle WoS veri
tabaninda 2024 y1li Ocak ayma kadar yapilan ¢alismalar taratilmistir. Ardindan maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda
yapay zeka kullaniminin durumuna yonelik bibliyometrik bir analiz yapabilmek i¢in Ingilizce dilinde “yapay zeka (arti-
ficial intelligence)” ve “AND” secenegi kullanilarak “maliyet muhasebesi (cost accounting)” OR “yonetim muhasebesi
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(management accounting)” 6geleri konu (topic) olarak taratilmig ve boylelikle 31 ¢alismaya ulasilmustir.

Ikinci bir arama tiirlinde yapay zekanin alt dallar1 tizere bir kelime aramasi yapilmustir. Boylelikle yapay zeka tekno-
lojilerinden; neural network, deep learning, machine learning, knowledge-based systems, fuzzy logic, inductive learning,
genetic algorithms, expert systems arastirmaya dahil edilerek yalpay zeka alaninda daha ¢ok ¢alismaya ulasilabilmek ama-
ciyla degiskenler eklenmistir. Bu dogrultuda aragtirmada birincil degisken yapay zeka yerine; “Artifcial intelligence*” OR
“neural network®™” OR *“deep learning™” OR “machine learning™” OR “knowledge-based systems*” OR ““fuzzy logic*”
OR “inductive learning®™” OR “genetic algorithms™” OR “expert systems™” degiskenleri kullamlmigtir. Buna ek olarak
WoS veri tabaninina ait olan “AND” secenegi ile ikincil degisken “cost accounting” OR secenegi kullanilarak {igiinciil
degisken “management accounting” &geleri konu (topic)” secilerek taratilmistir. Yapilan tarama islemi sonucunda 64
caligmaya (yayln% ulagilmustir.

Goriilmektedir ki sadece “yapay zeka” kavram olarak filtrelendiginde dah

a kisith galismalara ulagilmaktadir. Ancak yapilan ¢alismalar daha ¢ok yapay zeka teknolojilerinin alt bilesenleri tizeri-
ne oldugu i¢in arastirma kapsamina yapay zeka teknolojilerinin alt bilesenleri dahil edilerek tarama islemi gergeklesmistir.
Bu nedenle yapilan tarama islemi sonucunda 64 ¢alisma arastirma kapsamina dahil edilmistir.

2.2.Veri ve Analiz

Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik yapilmig olan ve WoS veri tabaninda yer
alan 64 ¢alisma VOSviewer programi kullanilarak bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. VOSviewer, Van Eck ve
Waltman (2010), tarafindan olusturulmus olup, bibliyometrik haritalarin olugturulmasi ve gériintiilenmesi igin gergeklesti-
rilen bir programdir. VOSviewer, bibliyografgalan veya veri setlerini bibliyografik alanlarla (yazar, baslik, dergi vb.) gor-
sellestiren bir programdir (Maryanti, 2023, s.302). Bu nedenle bu ¢alismada WoS veri tabanindan elde edilen bu verilerin
gorsellestirilmesi i¢in agik kaynak yazilim araci olan VOSviewer programi kullanilmistir. Ayrica verileri tablo, grafik ve
sekil haline doniistiirmek i¢in Microsoft Excel programi kullanilmastir.

Wosviewer; ag, katman ve yogunluk gorsellestirme (network visualization, overlay visualization, and density visuali-
zation mapping) o%arak lig tiir gorsellestirme haritas: sunmaktadir. Ag gorsellestirme, kavramlar (kelimeler) arasindaki bag-
lantilar bir ag veya ¢izgi olarak gosterilmekte olup, ilgili alana yonelik daireleri (kiimeleri) géstermektedir (Maryanti, 2023,
$.300). Yogunluk gorsellestirme tiirtinde; ilgili harita iizerinde yer alan her nokta, ilgili olan 6genin yogunluguna gore bir
renge sahiptir ve bir 6genin ¢evresinde yer alan 6ge sayisi arttik¢a, s6z konusu 6genin rengindeki yogunluk artmaktadir.
Eger, 6genin gevresinde yer alan 6ge sayisinin azaliyorsa 6gelerin renginin de yogunlugu azalmaya gaslamaktadlr (Artsin,
2020, s.349). Bu analiz tiirii, ilgili alanla yonelik genis bir bakis agisinin saglanmasi ve 6nemfi/ alanlarin vurgulanmasi
acisindan dnem arz etmektedir (Artsin, 2020, s.34§). Ayrica VOSviewer, 6rnegin ortak alint1 verilerine dayali olarak ya-
zarlarin veya dergilerin haritalarini olugturmak veya birl>i/kte ortaya ¢ikma verilerine dayali olarak anahtar kelime haritaf;m
olusturmak i¢in kullanilabilmektedir (Van Eck & Waltman 2010, 5.524). Bu dogrultuda ¢alismada, WoS veri tabanindan
elde edilen veri seti ile; Y1l Analizi, Atif Analizi, Web Of Science Indeks Analizi, Kurum Analizi, Anahtar Kelime Analizi,
Cografi Dagilim Analizi, Arastirma Alanlart Analizi arastirma kapsamindadir. Bu dogrultuda VOSviewer programi ile ag
ve yogunluk gorsellestirme haritalar kullanilarak iligi alanlara yonelik 6nemli veriler gorsel olarak vurgulanmistir.

3. Bulgular

Aragtirmada_bibliyometrik analizi yontemi ile WoS veri tabaninda indekslenen ¢alismalar; Y1l Analizi, Atif Analizi,
Web Of Science Indeks Analizi, Kurum Analizi, Anahtar Kelime Analizi, Cografi Dagilim Analizi, Arastirma Alanlar1 Ana-
lizini kapsamaktadir. Yapilan bu analizde veri gorsellestirmek ve atif analizleri icin VOSwiever programi kullanilmigtir.
Béyllelikle aragtirma sorularma gerekli yanitlar aranarak bulgular degerlendirilmis olup, tablo, grafik ve sekiller yardimiyla
sunulmustur.

1. Yil Analizi

Arastirmaya dahil edilen maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik calismalarm yillar
itibariyle yayin ve atif sayilari Sekil 1’de gosterilmektedir. Sekil 1°de gortildiigii tizere ¢alismalar 30 yillik bir zaman dili-
mini kapsamaktadir.

Sekil 1. Yillara Yaygin Analiz

Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimima yonelik ¢alismalar incelendiginde ilk caligmanin
1994 yilinda yapildig1 goriilmektedir. 1994-2024 (Ocak) yil aras1 yapilan ¢aligmalar dalgali bir seyir géstermekte olup, son
yil da daha ¢ok artis yasandig1 gézlemlenmektedir. Ozellikle 2022 yilinda toplamda 21 yayinla 6ne gikan en fazla yaymm
yapildig1 y1l olmaktadir. Ancak hemen ertesi y1l olan 2023 yilinda yapilan ¢aligmalarda ciddi oranda bir diisiis yasandigi
gozlenmistir.
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2. Atf Analizi

Atif analizinde, 64 galisma igerisinden en az bir atif ve en az bir ¢alismaya sahip olan yazarlarin ¢aligmalart aragtirma
kapsamina dahil edilmistir. Bu analiz tiirii, 64 ¢alisma (dokiiman) igerisinden en az bir atif olan ¢aligmalarin kapsama
alinmasiyla uygulanmis, kosulu saglayan 47 ¢alisma segilerek birbirleriyle baglantist Sekil 2°de atif ag1 haritasinda gorsel
olarak sunulmustur.

Sekil 2. Auf Ag1 Haritast

Atif sayilarina bakildiginda gozle goriiliir bir dalgalanma yasandigi goriilmektedir. Oyle ki 2002 yili toplam 78 atifla
en ¢ok atif yapilan yil olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu analiz tiiriinde koyu sari alanlar en ¢ok atiflarin yapildig1 yazarlarin atif
sayisini ve yilini gostermektedir. Atif sayilari azaldikea sar1 alanlarin yogunlugu azalmaktadir. Buna gore atif ag1 baglantist
en yiiksek olan aragtirma 78 atif ile ilk sirada Layer, Andreas (2002) yer alirken bunu sirasiyla; Silva, Aline P., (2014) 64
atif, Bai, Ruiqgiao (2018) 56 atif, Wu, Yan (2022) 53 atif, Chan, Hing Kai (2014) 46 atif, Nolte, Christoph (2020) 37 atif,
Hyvonen, Timo (2006) 28 atif, Niazkar, Majid (2015) 27 atif, Ciampi, Francesco (2021) 26 atif, Korhonen, Tuamas A.
(2021) 22 atif ile takip etmektedir. Calismalar dokiiman tiiriine gore incelendiginde bunlardan 56 adeti makale olup, 5’1
bildiri, 4’1 derleme makale, 3 erken erisim ve 1 kitap boliimii olarak siniflandirilmaktadir.

3. Web of Science indeks Analizi

Web of science kategorilerinden olan bu analiz ile, maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina
yonelik yapilan yaymlarin yer aldigi indeksler Sekil 3 yardimryla goérsel olarak aktarilmistir. Yapilan arastirmalar incelen-
diginde; 41 c¢alisma “Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED)”, 18 calisma “Social Sciences Citation Index
(SSCI)”, 10 galisma “Emerging Sources Citation Index (ESCI)”, 4 ¢alisma “Conference Proceedings Citation Index-Social
Science & Humanities (CPCI-SSH)”, 4 ¢alisma “Conference Proceedings Citation Index-Science (CPCI-S)” ve 1 ¢alisma
“Book Citation Indeks-Social Sciences & Humanities (BKCI-S, BKCI-SSH)”” kapsaminda yayimmlanmustir.

Sekil 3. Web of Science Indeksleri

4, Kurum Analizi
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Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik 64 ¢alismanin yayimlandiklart kurumlar
incelenmis ve ilk 10 kuruma yonelik bilgiler Sekil 4’te gosterilmistir. Sekil 4’ten hareketle 64 ¢aligmanin en ¢ok yayim-
landig1 kurumlar arasinda “IEEE” 16 galismayla ilk siradadir. Bunu sirasiyla; 8 calisma ile “Emerald Group Publishing”, 6
calisma ile “Springer Nature”, 5 calisma ile Elsevier”, 5 calisma ile “”’Hindawi Publishing Group”, 5 calisma ile “Taylor
& Francis”, 4 ¢aligma ile “Mdpi (Multidisciplinary Digital Publishing Institute)”, 3 calisma ile “Wiley”, 1 ¢aligma “Acad
Conferences Ltd.” ve 1 ¢alisma “Croation Mettallurgical Soc” takip etmektedir.

Sekil 4. Kurum Analizi

Analizin daha iyi gelistirilmesi amaciyla 64 ¢alismanin kaynagi (dergi) ve atif sayisi incelenmistir. Bu kapsamda,
toplamda 51 kaynaga ulasilmistir. Ardindan en az bir ¢aligmanin bu dergide yayimlanmig olmasi ve en az bir atif almasi
kosulu incelenmistir. Boylelikle bu 51 dergiden yalnizca 39’u bu kosulu saglamaktadir. Bu dogrultuda Sekil 5’te gorsel
olarak sunuldugu tizere 39 dergi igerisinden en ¢ok atif alan derginin “IEEE Transactions on Communications” oldugu ve
bunu sirastyla diger IEEE dergilerinin takip ettigi sar1 renkteki dairelerin biiyiikliigii ile vurgulanarak yogunluk haritasinda
gorsel olarak verilmistir. Sekil 5’te en ¢ok atifi alan dergiyi temsil eden dairelerin biiylikliigli ve sar1 renkte olmasidir. Atif
say1s1 azaldik¢a bu dairelerin biiytikliigii ve renk tonu azalmaktadir. Béylelikle bu alanda en ¢ok atif alan dergi gdzler 6nii-
ne serilmektedir. Bu durum, en ¢ok yayin yapan derginin IEEE kurumuna ait oldugu sonucunu desteklemektedir. Ayrica
muhasebe alaninda yer alan dergilerinde yer aldigi goriilmektedir.

Sekil 5. Dergi Ag1 Haritas1

5. Anahtar Kelime Analizi

Gergeklestirilen anahtar kelime analiz kapsaminda yapilan ag analizi sonuglar1 Sekil 6’daki gibi goérsel olarak ha-
ritalandirilmistir. Bu analiz ile maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanim {izerine gergeklestirilen
caligmalarda yer alan anahtar kelimelerin birlikte goriilme sikliklart ilgili alanlarin igeriginin temsil edilebilmesi agisindan
onemlidir. Sekil 6’da gosterildigi iizere her bir daire bir anahtar kelimeyi temsil etmekte iken, dairelerin biiyiikligii bir
anahtar kelimenin olusum sayisina baglidir. Bu daireler arasindaki uzaklik ise, anahtar kelimelerin birbiriyle iligkisini gos-
termektedir.
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Sekil 6. Kelime Haritasi
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Gergeklestirilen kelime analizi sonucunda toplam 275 anahtar kelime bulunmakta olup, bu kelimelerin en az bir defa
birlikte goriilme kosulu segilerek kisitlamaya gidilmistir. Bu dogrultuda 275 anahtar kelime igerisinden toplam 215’1 ko-
sulu saglamakta olup, 215 kelime analiz kapsaminda yer alarak VOSviewer’in yogunluk haritasinda gorsellestirilmistir.
Ozetle en gok tekrarlanan kelimeler tekrarlanma sikliklara gore haritada yer almaktadir. Anahtar kelimeler gérsel olarak
da incelendiginde en ¢ok One ¢ikan {i¢ anahtar kelime dikkat ¢cekmektedir. Bu anahtar kelimeler incelendiginde; en ¢ok
14’er kez tekrar ile “maliyet muhasebesi (cost accounting)” ve “makine 6grenmesi (machine learning)” anahtar kelimeleri
en ¢ok iliskili olan ve en ¢ok tekrarlanan kelimeler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durumu sirastyla; “Derin 6grenme (deep le-
arning)” ve “yonetim muhasebesi (management accounting)” kelimeleri ise 6’sar kez tekrar ederek takip etmektedir. Yapay
zeka (artificial intelligence) kelimesi ise sadece iki kez tekrar ettigi goriilmektedir. Ayrica kaynak yonetimi, optimizasyon,
stirdiiriilebilirlik gibi kavramlar siklikla tekrar edilen anahtar kelimeler arasinda iken; yapay sinir aglari, dijitallesme, bii-
yiik veri, bulut bilisim gorsellestirme gibi yeni yapay zekayla entegre bir sekilde galisan yeni teknolojik kelimeler de yer
almaktadr.

6. Cografi Dagilhm Analizi

S6z konusu literatiiriin cografi dagilimi incelendiginde ¢alismalarin 28 {ilkeye yayildigi sonucuna ulasilmistir. 28 iil-
keden sadece 25’inin en az bir yayin ve en az bir atif sayisi oldugu tespit edilmistir. Sekil 7°de goriildiigii tizere tilkeler
makale sayisma gore incelendiginde Cin 24 makale ve 148 atifla ilk sirada yer alirken bunu sirastyla; ABD, Ingiltere,
Finlandiya, Italya Hollanda, Ispanya, Singapur, Tayvan, Iran, isvigre ve Tiirkiye takip etmektedir. Sekil 7°de yer alan
dairelerin bilyiikliigii belirtilen iilkelerdeki makale sayisini temsil etmektedir. Bu dogrultuda en etkili iilke olarak Cin 6ne
¢ikmaktadir.

Sekil 7. Ulke Ag1 Haritast
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Sekil 7°de goriilen daireler ve daireler arasindaki baglantilar, yazarlar ile {ilkeler arasindaki is birligini temsil etmekte
olup, daireler arasindaki mesafeler ve baglantilarin ince veya kalin olmasi ise tlilkeler arasindaki is birligi diizeyini goster-
mektedir (Kurbanova & Cavlak, 2021, 5.235). En ¢ok atif alan {ilkeler degerlendirildiginde ise 148 atifla yine Cin ilk sirada
yer alirken, Hollanda 78 atifla ikinci sirada, ABD 76 yaynla iigiincii sirada, Ingiltere 75 yaymla dérdiincii sirada, Ispanya
67 yayinla besinci sirada, Singapur 59 yayinla altinci sirada, Finlandiya 53, Tayvan 53, italya 42, iran 42, Isvigre 34 ve
Tiirkiye toplam 15 atifla siray1 takip etmektedir.

Sekil 8. Ulkelerin Yayimn ve Atif Sayilarma Gére Dagilimi

Sekil 8’de bu iilkeler bazinda her bir iilkede yayimmlanan yayin sayis1 ve atif sayilarina gore dagilimlar verilmistir. S6z
konusu bu cografi dagilimlar, grafik tiirtine uygun olarak kartogram tizerinde Sekil 9’da gorsel olarak sunulmugtur. Kar-
togram sayesinde cografi bolgelerdeki degerler karsilastirilarak, iilkelerin konumlariyla birlikte yapilan ¢aligmalarmn sayisi
gorsel olarak sunulabilmektedir. Kartogram, yapilan ¢aligmalarin genis bir cografi alana yayilmis oldugunu gozler 6niine
sermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 9. Ulkelerin Yaym ve Atif Sayilarma Gére Dagilimi
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W Wi 5

7. Arastirma Alam Analizi

Bu analiz tiirii WoS kategorisinde yer alan arastirma alanlarina gore degerlendirilmistir. Bu dogrultuda Tablo 1°de
sunuldugu iizere; ¢aligmalarin agirlikli olarak WoS arastirma alanindan isletme-ekonomi, miihendislik ve bilgisayar bilimi
alaninda yapildigi goriilmektedir. Her ne kadar ¢aligmalarin ¢ogu bu ii¢ alanda olsa da, ¢alismalarin ¢ok sayida ve farklt
cesitlerdeki disiplinlerde yapildigi ortaya konulmustur. Disiplinler arasi bir kavram olarak nitelendirilen yapay zeka, cok
genis bir alanda uygulanabilmektedir (Wang, 2019, s. 1). Bu nedenle arastirma alaninin ¢ok genis bir alana sahip olmasi bu
durumu destekler niteliktedir. Oyle ki sosyal bilimlerden fen ve miihendislik bilimlerine, saglik bilimlerinden tip bilimleri-

ne kadar genis uygulama alan1 bulmaktadir.

Bing Ile giclendirfimigtir
@ Austrakan Bureau of Skatishics, GeoMames, Mioaoft, M oosoft Crowdcounced Enschiments, Mwinfo, Open Places, OpenStrectilapn, TamTom, Wikipedia, Zenrn

Tablo 1. Arastirma Alanlar1

Yayin

Arastirma Alani

Sayisi

Arastirma Alant

Gorilintiileme Bilimi Fotograf Teknolo-

Saglik Bilimleri Hizmetleri

Isletme Ekonomisi 24 jisi 1
Miihendislik 23 [ Malzeme Bilimi 1
Bilgisayar Bilimi 22 Matematiksel Hesaplamali Biyoloji 1
Telekomiinikasyon 11 Tip Bilimi 1
Cevre Bilimleri, Ekoloji 3 Metalurji Miihendisligi 1
Bilgi Bilimi 3 Noroloji 1
Yoneylem Arastirmasi Yonetim Bilimi 3 Optik 1
Egitim Arastirmalart 2 Farmakoloji 1
Matematik 2 Polimer Bilimi 1
Bilim Teknoloji Diger Konular 2 Uzaktan Algilama 1
Tarim 1 Sosyal Bilimlerde Diger Konular 1
Otomasyon Kontrol Sistemleri 1 Toplu Tasima 1
Jeoloji 1 Su Kaynaklar1 1
1
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Tablo 1’de goriildiigii lizere yapay zekanin ¢ok genis bir uygulama alan1 bulunmasina ragmen bu alanlarda yapilan ¢a-
lismalarin oldukga smirli oldugu tespit edilmistir. Yapilan ¢aligmalarin 6zellikle miihendislik alaninda yer almasi, yapay
zeka caligmalariin en ¢ok mithendislik alaninda galisilmig oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir. Yapay zeka tekno-
lojilerinin temelinin bilgisayar bilimi olmasi bu alanda yapilan ¢alismalarin olmasini destekler niteliktedir.

4. Degerlendirme ve Sonug

Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik yapilan bilimsel ¢aligmalar ile ilgili literatiirii
genisletmeyi ve ilgili literatiirii genis bir bakis agis1 ile degerlendirmeyi amaglayan bu ¢alisma, gelecekteki aragtirmacilar
icin neleri kesfedebileceklerinin daha iyi anlagilmasimi saglayabilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismada, WoS veri tabanindan
elde edilen veri seti ile; “Y1l Analizi, Atif Analizi, Web Of Science Indeks Analizi, Kurum Analizi, Anahtar Kelime Ana-
lizi, Cografi Dagilim Analizi, Arastirma Alanlar1 Analizi” aragtirma kapsamina almmustir. Yapilan arastirma sonucunda
64 calismaya ulasilmistir. Boylelikle 64 ¢alisma ile bibliyometrik veriler olusturulmustur. Bu kapsamda ise, VOSviewer
programu ile ag ve yogunluk gorsellestirme haritalar1 kullanilarak iligi alanlara yonelik 6nemli veriler tablo, grafik ve gorsel
sekiller yardimiyla analiz edilerek degerlendirilmistir.

Calismada, her ne kadar ¢ok genis bir uygulama alan1 bulsa da; yapay zekaya yonelik maliyet ve yonetim muhasebesi
alaninda yapilan ¢aligmalarmn 30 yillik bir dénemi kapsadigi ortaya ¢ikmistir. Ancak literatiirde her ne kadar yapay zekanin
cok genis bir uygulama alan1 bulmasi ve disiplinler arasi birgok caligmaya konu olmasina ragmen maliyet ve yonetim mu-
hasebesi alaninda yapilan galigmalarm simrh oldugu yapilan gahsmayla ortaya konulmustur. Oyle ki galigmalarm yillara
yaygin egilimi incelendiginde dalgali bir seyir halinde oldugu gézlemlenmektedir. 2022 yili ¢alismalarmn en yiiksek oldugu
yil iken, 2023 yilinda yapilan ¢aligmalarin sayisindaki diisiisti dikkat cekmektedir. Ayrica Layer, Andreas (2002) bu alan-
larda en ¢ok atif alan yazarlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

WoS veri tabani kapsaminda yer alan 64 ¢alismanin hepsi “Ingilizce” dilinde yazilnstir. Ingilizcenin bilimsel bir dil
olarak yaygin bir bicimde kullanilmasi burada 6nemli bir etkendir. Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka
kullamimina yonelik yapilan ¢aligmalarin ¢ogu makalelerden olugsmaktadir. Yazarlar tarafindan kullanmilan anahtar kelime-
lere dayanarak, bu ¢alisma maliyet muhasebesi basta olmak iizere yonetim muhasebesi alani ile ilgili olup, yapay zeka
teknolojilerinden makine 6grenmesi ve derin 6grenme teknolojileri kullanimi daha ¢ok ele alimmustir. Kesfedilmeye deger
diger potansiyel konular arasinda kaynak yonetimi, optimizasyon, siirdiiriilebilirlik gibi kelimeler yer almaktadir.

Maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapay zeka kullanimina yonelik yapilan ¢aligmalarin cografi durumu ince-
lendiginde oldukga genis bir cografyaya ayrildig1 goriilmektedir. Literatiiriin cografi dagilimi incelendiginde, Cin’in atif sa-
yisina ve yayin sayisina gore en dnemli etkiye sahip oldugunu gostermistir. Ozellikle gelismis iilkeler tarafindan en cok etki
goriiliirken, gelismekte olan tilkelerinde cogu gelismis iilkelere gore bu konu iizerine yogunlastig1 goriilmektedir. Maliyet
ve yonetim muhasebesi alaninda yapilan caligmalar, WoS kategorisinde yer alan arastirma alanlarina gére degerlendirildi-
ginde ¢caligmalarm agirlikli olarak miihendislik alaninda yapildig1 goriilmektedir. IEEE nin maliyet ve yonetim muhasebesi
alanlarinda yapay zeka kullanimina yonelik yapilan aragtirmalarda en ¢ok yaym yapan kurum olarak yer almasi IEEE nin,
teknolojiye yonelik ¢alismalara iligkin teknik bilgi ve bilgi aligverigini miimkiin kilan genis bir yelpazede kaliteli yayinlar
saglayan bir kurum olmasi ile agiklanabilmektedir. Ayrica yapay zekdnin muhasebe alaninda da kullanim bulmasi muhase-
be alanindaki dergileri 6ne ¢gikarmigtir. Caligma, genel olarak miihendislik alanindaki ¢alismalarinin maliyet veya yonetim
mubhasebesi teorileri, teknikleri ve yontemlerine duyulan ihtiyact ortaya koymustur. Bu kapsamda farkl disiplinler olan
muhasebe ve mithendisligin birbiriyle entegre bir sekilde ¢alisilmasi dnem arz etmekte olup, disiplinler arasi ¢alismalarin
saglayacagi fayda bir kez daha gozler 6ntine serilmistir. Disiplinler arasi bir kavram olan ve genis bir alanda uygulanabilen
yapay zekanin ¢ok genis bir alana sahip oldugu ancak bu alanlarda yapilan ¢aligma sayilarmm yillar itibariyle sinirli oldugu
gbzlemlenmigtir. Aragtirmanin sadece WoS veri tabaninda yapilmasi ¢alismanin kisitini olugturmaktadir. Bu nedenle diger
veri tabanlan eklenerek ¢alismanin kapsami genisletilebilir. Yapilan bu ¢alisma gelecekteki aragtirmacilara genis bir bakis
acis1 kazandirirken, ayni zamanda en etkili ve doldurulmasi gereken alanlara odaklanilmasi agisindan bir klavuz niteligin-
dedir.
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YONETIM MUHASEBESI ILE YAPAY ZEKA ENTEGRASYONU: BIR SWOT ANALIZi
Doc. Dr. R. Sebnem YASAR
OZET

Giinlimiizde bilgi, rekabet avantajinin kaynagidir ve isletmelerin en dogru kararlar1 en hizli sekilde verebilmelerini
saglayacak bilgi mimarileri olugturmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle isletmelerin, cok da uzak olmayan bir gele-
cekte ig siirecleri lizerinde genis kapsamli sonuclar yaratacak sekilde tiim is ortamlarimi yeniden sekillendirmeleri,
daha iyi performansla deger yaratmak icin yapay zeka uygulamalarina yatirim yaparak teknolojik ilerlemeye oncelik
vermeleri kaginilmaz goziikkmektedir. Yonetim muhasebesi; verileri tanimlamanin, toplamanin, 6lgmenin ve analiz
etmenin merkezinde yer alan bir fonksiyondur. Dolayistyla bu gelismelerin, yonetim muhasebesi uygulamalarini ve
yonetim muhasebecilerinin isletme icindeki rollerini biiyiik dlciide degistirmesi beklenmektedir. Gelecekte muha-
sebenin temel islevinin, yonetim muhasebesi uygulamalarin1 yapay zeka ile birlestirerek isletmeye gercek zamanl
deger yaratmak olacagi ongoriilmekle birlikte, bu birlesim 6nemli sorunlar olugturma potansiyeli de tagimaktadir.
Bu ¢aligmanin amaci, literatiir taramasindan elde edilen bulgular dogrultusunda, yonetim muhasebesinde yapay zeka
kullaniminin giiclii ve zayif yonleri ile bu entegrasyon sonucu olugabilecek firsatlari ve tehditleri SWOT analiziyle
ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim muhasebesi, Yapay zeka, SWOT analizi

1. GIRIS

Veri toplama teknolojilerindeki ilerlemeler ve veri depolama maliyetlerindeki biiyiik diisiis sayesinde sirketler artik
cok biiyiik miktarda ve cesitlilikte veri elde etme ve saklama imkanina sahip olmuglardir (McAfee vd., 2012; Zhang
vd., 2023). Verilerin artan kullanilabilirligi, yapay zeka gibi verimli ve etkili analizler gerceklestirebilen teknoloji-
lere olan ihtiyaci artirmistir. Yapay zekanin, modern isletme yapisini ve muhasebe meslegini derinden etkilemesi
beklenmektedir. Yapay zekanin yonetim muhasebesi uygulamalari iizerindeki etkisi, bu teknolojilerin kullaniminin
erken agamas1 goz Oniine alindiginda hala belirsizdir. Ancak, yonetim muhasebesi siireclerindeki dijitallesmenin
bilgiye daha iyi erisim sagladig1 ve bunun sonucunda yonetim muhasebesi fonksiyonunu igletmenin diger fonksi-
yonlariyla biitiinlesik ve interaktif bir yapiya doniistiirdiigii diisiiniildiigiinde, yapay zekanin bu durumu daha da
giiclendirmesi beklenmektedir (Granlund ve Malmi, 2002; Rom ve Rohde, 2007). Ayrica, yonetim muhasebecilerinin
isletme icindeki roliiniin degisime ugrayarak daha stratejik, neredeyse danigman benzeri hale gelmesi kaginilmaz
goriinmektedir (Caglio, 2003; Geddes, 2020; Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018).

Bu caligmada, literatiir taramasindan elde edilen bulgular 151¢1inda bir SWOT analizi yapilarak yonetim muhasebesi
uygulamalarinda yapay zeka teknolojilerinin kullanimiin gii¢lii ve zayif yonleri, sundugu firsatlar ve olusturdugu
tehditler ele alinmistir. Giiglii yonleri, cok yonlii veri akisi ve maliyetlerde azalig olarak belirlenmis, zayif yonleri
ise veri kalitesi sorunlari, cogunluk goriisiindeki hatalar, kullanicilarin yetkinlik eksikligi ve tasarim zorlugu olarak
siniflandirilmistir. Sundugu firsatlar daha dogru kararlar ile fonksiyonel ve mesleki doniisiim; olusturdugu tehditler
ise kontrol kaybi, veri giivenligi ve gizlilik, statii kayb1 ve motivasyonda azalis olarak belirlenmistir.

2. YAPAY ZEKA VE YONETIM MUHASEBESI

Kurumsal varolusun amaci deger yaratmaktir ve deger yaratimi, tiim is ve karar alma siireclerinin akilct ve verimli
bir sekilde yapilandirilmasini ve yonetilmesini gerektirmektedir. Bu siireclerde, biiyiik verinin 6nemi her gecen giin
artmaktadir ve igletmeler verileri kullanarak deger yaratmanin yeni yollarin1 aramaya devam etmektedir. Veri mikta-
rindaki artigla birlikte yapay zekanin, 6zellikle makine 6grenmesi tekniklerinin gelisimi ve kullanilmasi teknolojide
onemli bir evrim noktasidir. Makine 6grenmesinin amaci, a¢ik programlama talimatlar: almak yerine verileri ve de-
neyimleri igleyerek kaliplar1 tespit etmek ve nasil tahmin ve Onerilerde bulunulacagini 6grenmektir (Nielsen, 2022).
Makine 6grenmesinin bir alani olan derin 6grenme, 6nceden tanimlanmig kaliplart ve kurallar1 kullanmak yerine, in-
san beyninin caligma seklini taklit eden bir teknolojidir. Ham verilerle cok verimli ¢alisan ve uzman miihendislik bil-
gisi gerektirmeyen derin 6grenme, makine dgrenmesinin bagar dykiilerinin ¢ogunun arkasinda yer almaktadir. Tiim
bu teknolojik ¢céziimler sonucunda sirketler, daha iyi miisteri hizmetleri, gelismis isletme performansi ve artan gelirle
deger yaratmak i¢in basta makine 6grenmesi olmak iizere yapay zeka uygulamalarina yatirim yaparak teknolojik
ilerlemeye oncelik vermeyi tercih etmektedirler (Ranta vd., 2023). Bu evrimin yonetim muhasebesi uygulamalarini
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ve yonetim muhasebecilerinin bulunduklar 6rgiit icindeki rollerini de biiyiik 6l¢iide degistirmesi beklenmektedir
(Appelbaum vd., 2017; Moll ve Yigitbagioglu, 2019; Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018).

3.SWOT ANALIZI

Yonetim muhasebesinin kapsaminda igletmelerde karar alma siirecini destekleyici faaliyetler yer almaktadir. Yapay
zeka teknolojilerinin de bu siirecleri desteklemek icin i¢ ve dis verilerden faydalanarak sonuclar tirettigi diisiiniil-
diigiinde yonetim muhasebesi ve yapay zeka entegrasyonunun gerekliligi goriilmektedir. Ancak, yapay zekanin bu
sekilde kullanimi1 heniiz ¢ok sinirh diizeydedir ve bu entegrasyonun olasi olumlu ya da olumsuz sonuglarina iligkin
yeterli veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla, yonetim muhasebesi siireclerinde yapay zeka teknolojilerinin kullanimi-
nin giiclii yonleri ve sundugu firsatlar 6n plana ¢ikmakla birlikte, zayif yonleri ve olusturdugu tehditler de 6nemli
boyutlardadir ve mutlaka dikkate alinmalidir.

3.1. Giiclii Yonler
3.1.1. Cok Yonlii Veri Akisi

Biiyiik veri, i¢ ve dig verilerin gercek zamanli olarak kaydedilmesini ifade etmektedir. Gercek zamanli verilere eri-
sim, 6rneklem yerine anakiitle verileriyle calisma olanag: saglamaktadir. Istatistiksel analitik araclarin artan isleme
yetenegi ve gorsellestirme yontemlerindeki gelismeler, yoneticilerin verilerde yeni kaliplar, korelasyonlar ve baglan-
tilar arayabilecegi anlamina gelmektedir. Dig verileri analiz etmek, sirketlerin i¢ operasyonlardan, miisterilerden ve
birinci kademe tedarik¢ilerden olusturulan verilerle sinirli olan girdilerle kagirabilecekleri riskleri ve firsatlar1 gor-
melerine yardimci olabilir. Analitik programlarinda dig verilerden yararlanan kuruluslarin rakiplerinden daha iyi per-
formans gosterdikleri ve miisteri kazanimini, operasyonel verimliligi ve risk yonetimini iyilestirdikleri goriilmektedir
(Deloitte Insight, 2019). Bu veriler geleneksel olarak muhasebe faaliyetlerinin merkezinde yer almaz. Ancak, finansal
olmayan iglemlerle ilgili olan dig verileri de yonetim muhasebesi kararlarina dahil etmek, maliyet yonetiminin yani
sira fiyatlandirma ve operasyonel kontrol kararlarimi sekillendirme ve is siireclerini optimize etmek i¢in gelismis
analizlerin gelistirilmesine yardimci olma potansiyeli barindirmaktadir (Bhimani ve Willcocks, 2014; Nielsen, 2022).

3.1.2. Maliyetlerde Azals

Yapay zeka, verileri hizli bir sekilde analiz eden, modeller gelistiren ve is siireclerinin otomatiklestiren ¢oztimler
sunmaktadir. Dolayisiyla insanlarin manuel olarak gerceklestirdigi gorevleri hizli ve hatasiz bir sekilde yerine geti-
rerek is silireclerini optimize etme potansiyelini tasimaktadir. Bu da isletmelere veri olusturmada maliyet tasarrufu,
veri analizi ve dogrulamada ise zaman tasarrufu saglar (Gértner ve Hiebl, 2018; Korhonen vd., 2021; Nielsen, 2022).

3.2. Zayif Yonler
3.2.1. Veri Kalitesi Sorunlar1

Giinlimiiziin “biiyiik veri” diinyasinda tiim anakiitleyi kapsayan gercek zamanli veriler kullanilmaktadir. Ancak bu
veriler, genellikle farkli kaynaklardan gelen, farkli formatlara sahip, cok genis veri setlerine dayanmaktadir ve bu
verileri temizleyerek olagan veri kalitesi kriterlerine uygunluklarini saglamak pratik ve ekonomik olarak imkansiz-
dir. Bu durum, 6ziinii tam, dogru ve giivenilir verilerin olusturdugu muhasebe uygulamalarinin dogasina aykiridir
(Rikhardsson ve Yigitbagioglu, 2018). Ham verilerle calismak, 6zellikle yonetim muhasebecilerinin hazirladiklart
raporlarin ve tablolarin dogrulugunun ve gecerliliginin sorgulanmasina yol agabilir.

3.2.2. Cogunluk Goriisiindeki Hatalar

Yapay zeka, mevcut veri kiimelerinden “6grendigi” icin, kullanilan veri kiimelerinin dogal 6nyargilara ve hatalara
sahip olup olmadigin1 anlamak 6nemlidir. Bir¢ok yapay zeka sistemi kural tabanli algoritmalara dayanir ve bu kural-
lar, uzmanlarin veri kiimesinde yer alan bilgi ve yargilarindan cikarilir. Ancak, sisteme yerlestirilmis olan bu kural-
larinin tiimiiyle dogru oldugunu kanitlamak miimkiin degildir. Uzmanlarin bilgi sinirlamalari, tecriibe eksiklikleri,
duygulari, bulunduklar: siyasi ve ekonomik ortam gibi nedenlerle tarafli ya da hatali olabilen bu kurallar, analiz ve
karar alma siireclerinde yapay zekanin kullanilmasi yoluyla yayilabilir (Zhang vd., 2023). Bu nedenle, yonetim mu-
hasebecilerinin, uzman hatalarinin karar verme tizerindeki etkisini azaltmak i¢in yapay zekayi1 kullanirken mesleki
muhakemelerini stirdiirmeleri kritik 6neme sahiptir. Rikhardsson ve Yigitbagioglu (2018), bu durumu su climlelerle
ifade etmiglerdir: “Eger korelasyon nedenselligi golgede birakirsa, ¢ogunlugun goriisii uzman bilgisi haline gelir
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ve eger opak algoritmalarin tahminleri ve onerileri yoneticilerin davraniglar tizerinde nemli bir etkiye sahipse, o
zaman karar alma siireci daha once hi¢ olmadig1 kadar saglam insan muhakemesini gerektirecektir.”

3.2.3. Kullanicilarin Yetkinlik Eksikligi

Yetkinlik, kullanicilarin yonetim muhasebesi gorevlerini yerine getirmek i¢in yapay zekay1 kullanma siirecinde ye-
terli bilgiye sahip olmalarini, etkili analizler gerceklestirmek ve sonuclar1 dogru bir sekilde yorumlamak i¢in bece-
riler gelistirmelerini ifade eder. Bunu yapabilmeleri i¢in temel veri tabani islevlerini ve SQL ifadelerini anlamalari
gereklidir, ancak veri tabanlar1 ve SQL konusunda sinirh egitim ve uygulamaya sahip muhasebe personeli i¢in bu cok
zordur. Ayrica yapay zekanin yonetim muhasebesinde kullanilmas1 genellikle finansal gostergeler, kurallar, modeller
ve sunum yaklagimlarinda birgok 6zellestirilmis ayar1 icermektedir. Ozellestirilmis ayarlar genellikle kullanicilar ve
yapay zeka sistemleri arasinda karmagik etkilesimler veya yogun programlama becerileri gerektirmekte, bu da yapay
zekanin kullamimini daha da zorlagtirmaktadir (Moll ve Yigitbagioglu, 2019). Bu durum, yonetim muhasebesi ile
yapay zeka birlikteliginden istenen faydanin saglanamamasiyla sonuclanabilir.

3.2.4. Tasarim Zorlugu

Yonetim muhasebesi odakli yapay zeka sistemleri, ERP sistemleriyle karsilagtirildiginda genellikle daha 6zellestiril-
mig tasarimlara sahiptir. Bu nedenle, sistem gelistiricilerinin yonetim muhasebesi islevleri, veri hazirlama, muhasebe
ile operasyonel siireclerin entegrasyonu gibi siiregleri tam olarak anlamalar1 ¢ok 6nemlidir. Amaca uygun bir tasarim
icin sistem gelistiricilerinin muhasebe gecmisine ve bilgisine sahip olmalar1 veya muhasebecilerle birlikte calisma-
lar1 gerekmektedir. Yapay zekanin yonetim muhasebesi alaninda kullaniminin ¢ok yeni olmasi nedeniyle, gerekli
donanima sahip teknik personel bulmak kolay olmayabilir (Zhang vd., 2023).

3.3. Firsatlar
3.3.1. Daha Dogru Kararlar

Yapay zeka teknolojileri ile operasyonel, endiistriyel ve toplumsal bilgilerin yonetim muhasebesi faaliyetlerine ger-
cek zamanli entegrasyonu, muhasebe tahminlerinin dogrulugunu artirma ve karar alma siireclerini énemli Ol¢iide
iyilestirme potansiyeline sahiptir (Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018). Ayrica, makine 6grenmesi ve is zekasi uygu-
lamalart maliyet tahminleri, iiriin karlilik analizleri, iiretim degisikliklerinin finansal etkisi, miisteri segmenti karlili-
ginin degerlendirilmesi, stok yonetimi gibi ¢esitli yonetim muhasebesi gorevlerini desteklemekte, yeni iiriin gelistir-
me, fiyatlandirma ve optimal {iriin karmas1 belirleme gibi farkli tiirde rutin olmayan kararlarda kullanilabilmektedir
(Nielsen, 2022; Geddes, 2020). Bu kararlar; hammadde tedarik siireci, tiretim kapasitesi, liretim siirecinin 6zellikleri,
mamullerin maliyet yapilari, rakiplerin stratejileri, piyasa kosullar1 ve tiiketici talepleri ile yakindan ilgilidir. Gele-
neksel olarak yonetim muhasebesi karar siireclerine dahil edilmeyen verilerin de kullanildig1 yapay zeka simiilas-
yonlarinin, farkli karar segeneklerinin karlilik tizerindeki etkilerine iliskin daha dogru ve tutarli sonuglar olusturmasi
miimkiindiir.

3.3.2. Fonksiyonel ve Mesleki Doniisiim

Yonetim muhasebecileri, genellikle ayrint1 odakli olmalari, calismalarini belgelemek iizere egitilmeleri, farkli karar
secenekleri ile ilgili yargilarda bulunma konusunda deneyimli olmalari, bilgi teknolojileri de dahil olmak iizere is
siireclerinin bir¢ok yoniine asina olmalar1 ve giivenilir danigmanlar olarak algilanmalar1 nedeniyle veri analitigi go-
revleri icin uygun becerilere sahiptirler (Schneider vd., 2015). Is siireclerini desteklemek icin yapay zekadan etkili
bir ara¢ olarak faydalanmalari, ig bilgileri ile finansal bilgileri etkili bir sekilde entegre edebilmeleri ve farkli depart-
manlara bilgi danismanlig1 hizmetleri saglamalar1, yonetim muhasebecilerinin roliinii “yiiriitiici’den “y0Onetici’ye
doniistiirmekte, onlart karar alma siirecindeki 6nemli aktorlerden biri haline getirmektedir (Li vd., 2020). Bu gelis-
meler, yonetim muhasebesinin isletmenin diger departmanlariyla siki bir ig birligi icinde ¢calisma zorunlulugunu da
beraberinde getirmektedir. Yapay zeka caginda, isletmelerin ne kadar veriye sahip olduklar1 degil, ne kadar veriye
erigebildikleri onemlidir. Bu doniisiimiin de, “veri yoneticileri” ya da “veri kiiratorleri” olarak nitelendirilebilecek
yonetim muhasebecilerinin i¢cinde bulunduklar 6rgiitteki rollerinde degisim olusturmasi kaginilmazdir (Nielsen,
2022; Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018). Farkli igletme fonksiyonlarindaki ¢aligsanlar, muhasebe verilerine eris-
mek ve bunlar diger verilerle birlestirmek isterler. Yonetim muhasebecileri, islerinin biiyiik bir kisminin verilerle
ilgili olmasi nedeniyle bu tiir sorumluluklar iistlenme, verilere erisim saglama ve veri kombinasyonuna yardimci
olma konusunda ¢ok iyi bir firsata sahiptir.
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3.4. Tehditler
3.4.1. Kontrol Kaybi

Teknoloji, her zaman performans artis1 saglamayabilmektedir. Bunun nedeni ise, cogu kez karar vericilerin karar
destek sistemlerine iligkin biligsel onyargilara sahip olmalar1 ve “bilgisayar haklidir” tutumunu benimseme egili-
mi gostermeleridir. Yapay zeka sonuclarina agir1 giivenme, yapay zeka tarafindan tanimlanan olaylara ve kaliplara
0zel olarak odaklanilmasina, tespit edilemeyen faktorlerin ise goz ardi edilmesine yol acacak ve bu da bir tiir “bilgi
kozas1” olusturacaktir (Zhang vd., 2023). Onceki analizlerden ve vakalardan elde edilen birgok uzman kurali yapay
zeka sistemlerinde onceden belirlenmis oldugundan, degisen kosullar ve nadiren meydana gelen olaylar, yapay zeka
tarafindan dikkate alinmayacaktir. Dolayisiyla, yalmizca yapay zekaya giivenmek, yanlis kararlarin cok daha hizl
alinmasi riski tasimaktadir (Korhonen vd., 2021; Schneider vd., 2015).

3.4.2. Veri Giivenligi ve Gizlilik Sorunlari

Yonetim muhasebesi gorevlerini gerceklestirmek icin yapay zekanin kullanilmasi, biiyiik miktarda finansal ve ope-
rasyonel verinin kullanilmasinmi gerektirir. Bu veriler cogu zaman sirketlerin temel performans gostergelerini agiga
cikarmakta ve hatta gizli tutulmasi gereken ticari sirlar1 bile icerebilmektedir. Bu nedenle yapay zekanin verileri nasil
cikarip sakladig1 ve bunlara iigiincii bir tarafin erigip erisemeyecegi 6nemlidir (Appelbaum vd., 2017; Zhang vd.,
2023). Verilerin bulutta mi1 yoksa yazilim gelistiricilerin sunucularinda m1 depolandigi, yazilhim gelistiriciler sisteme
uzaktan giris yapip finansal ve ticari verileri indirdiklerinde verilerin sizdirilmamasini nasil sagladiklari, bir bulut
saglayicisiyla yapilan hizmet sozlesmesi feshedildiginde mevcut verilerin giivenliginin nasil saglanacagi, tizerinde
dikkatle durulmasi gereken konulardir (Gértner ve Hiebl, 2018). Ayrica, risk kontrolii, biitge tahmini gibi gorevlere
yonelik kapsamli modeller gelistirmek icin genellikle iiciincii taraf kuruluslardan veya bireysel web tarayicilarindan
saglanan dig veriler; veri giivenilirligi, telif hakki sorunlar1 ve 6nyargi sorunlari ortaya ¢ikarabilmektedir (Zhang vd.,
2023).

3.4.3. Statii Kaybi

Genel bakis acisi, yapay zekanin genel olarak muhasebede yikici bir gii¢ olacagi yoniindedir. Yapay zeka, yonetim
muhasebesinin veri kayit gorevini ortadan kaldiracak, bazi yonetim muhasebesi tekniklerini gegersiz kilacak, karar
alma siire¢lerinde muhasebenin roliinii degistirecek ve yonetim muhasebecilerinin beceri setlerinde 6nemli degisik-
likler gerektirecektir (Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018). Yonetim muhasebesinin kapsami geniglemistir ve gii-
niimiizde muhasebecilerden yalnizca geleneksel yonetim muhasebesi bilgisine hakim olmalart degil, ayn1 zamanda
cesitli ig siireclerini ve teknolojilerini de tam olarak anlamalari1 beklenmektedir (Li vd., 2020; Zhang vd., 2023). Bu
durum, bir tehdit ya da bir firsat olarak algilanabilir.

3.4.4. Motivasyonda Azals

Yapay zeka ile isletmeler, ¢alisanlarin bilgisayarlarindaki etkinlik kayitlarini izleyebilir ve verimsiz davraniglari
kontrol etmek i¢in web kullanimini ve tiklama akiglarini kontrol edebilir, cesitli sensorler araciliiyla yakalanan
davranislar yoluyla ¢alisanlarin performansini daha iyi degerlendirebilirler. Ancak, bu tiir yeni veri tiirlerinin ve per-
formans olg¢iitlerinin ne dereceye kadar daha iyi performans sagladigi, hangi noktanin 6tesinde ise yikict olmalarinin
ve motivasyonu olumsuz etkilemelerinin muhtemel oldugunu belirlemek 6nemlidir. Performans ve verimlilik artisi
saglamak ile olumsuz sonuglar almak arasindaki ince ¢izgi, her seyin her zaman izlenebildigi ve her tiirlii verinin
ulagilabilir hale geldigi giiniimiiz dijital teknolojilerinin demokrasi uygulamalarini nasil degistirebilecegini, mah-
remiyeti nasil istila edebilecegini ve yeni toplumsal yap1 bigcimleri yaratabilecegini arastirmaya yonelik cagrilarla
paralellik gostermektedir (Rikhardsson ve Yigitbasioglu, 2018).

4.SONUC

Bu calismada yonetim muhasebesi ile yapay zeka entegrasyonuna iliskin bir SWOT analizi yapilarak bu birlikteli-
gin giiclii ve zayif yonleri, sundugu firsatlar ve olusturdugu tehditler incelenmigtir. Ancak yonetim muhasebesinde
yapay zeka uygulamalar1 heniiz baglangi¢c asamasinda oldugu i¢in konuyla ilgili yapilmis ¢alismalar ve arastirmalar
sinirli sayidadir ve pek ¢ogu varsayimlara dayandirilmaktadir. Dolayisiyla yapay zekanin yonetim muhasebesi sii-
reclerine uygunlugu ve yonetim muhasebesi uygulamalarini nasil etkileyecegi heniiz belirsizdir. Ornegin yonetim
muhasebesinin, esas olarak i¢ verilere dayanmaya devam etmek yerine veri kapsamini dis verileri de icerecek sekilde
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genisletip genigletmeyecegi, ya da dogrulugu kanitlanmig yonetim muhasebesi tekniklerine giivenmeye devam et-
mek yerine karmasik istatistiksel analiz yontemlerini uygulayip uygulamayacagi sorularinin cevaplar1 zaman icinde
verilecektir. Dig verilerin kullanilmasinin tahmin kalitesi, maliyet yonetimi, performans degerleme ve biitceleme
stireci tizerindeki etkileri de bilinmemektedir. Dolayisiyla, yapay zeka kullanimi yayginlastik¢a bu ¢aligmada ortaya
konulan cercevede degisikliklerin olugsmasi kacinilmazdir.
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ERP ORTAMINDAKI MALIiYET MUHASEBESI BIiLGISININ YAPAY ZEKA BOYUTUNA TASINMASI
Siileyman YUKCU"
Selda KORGA?*"

Canan YUKCU****
OZET

Bu ¢aligmanin amaci, maliyet muhasebesi ile ilgili 6zellikli durumlarin hangilerinin muhasebe programu ile ¢oziile-
cegini hangilerinin yapay zeka ile ¢oziime ulastirilabilecegi konusunda tereddiit yaratan bu konular1 ortaya koyup,
¢Oziim Onerisi getirilmesi konusunda goriis olusturmaktir. Bu dogrultuda ¢alismada maliyet muhasebesi uygulama-
larma iliskin mevcut durum analizi yapilmistir. Uretim isletmelerinin normal maliyetleme uygulamasinda kapasite
belirleme sorununa deginilmistir. Ardindan maliyet muhasebesi uygulamalarim1 VUK ve standartlar agisindan ince-
leyen bir 6rnek olusturulmustur. Akabinde, genel tiretim giderlerinin dagitiminda degisken ve sabit maliyet ayrimina
iligkin bir 6rnege yer verilmistir. Son olarak bu 6rneklerden yola ¢ikarak maliyet muhasebesi uygulamalarinda yer
alan islemlerin hem muhasebe programlar1 (ERP) hem de yapay zeka teknikleri agisindan karsilagtirmasi yapilmistir.
Karsilastirma sonucunda yapay zeka tekniklerinin maliyet muhasebesi uygulamalarinda kullanilabilirligi ve hangi
tekniklerin uygulanabilir olabilecegi tartigilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Maliyet Muhasebesi, Yapay Zeka, ERP.

THE TRANSFER OF COST ACCOUNTING INFORMATION IN ERP SYSTEM TO ARTIFICIAL IN-
TELLIGENCE DIMENSION

ABSTRACT

The study aims to reveal which of the specifical situations related to cost accounting can be solved by accounting
programmes and which can be come up with the solution by artificial intelligence and to form an opinion on offering
a solution. In this respect, the current situation related to cost accounting practices has been analysed in the study.
The problem of capacity determination in the actual costing application of manufacturing enterprises was mentioned.
Then, an example that analyses cost accounting practices in terms of TPL and standards was designed. Afterward,
an example regarding the distinction between variable and fixed costs in the distribution of general production costs
was developed. As last, based on these examples, a comparison was made in terms of both accountin programmes
(ERP) and artificial intelligence techniques. As a result of the comparison, the applicability of artificial intelligence
techniques in cost accounting practices and which techniques can be applicable are discussed.

Keywords: Cost Accounting, Artificial Intelligence, ERP.

GIRIS

Ulkemizde muhasebe standartlarinin uygulama alanmin genislemesi, KGK kapsaminda denetime tabi isletme
sayisinin yildan yila artig géstermesi, muhasebe meslek mensuplarinin is yiikiinii hayli artirmigtir. En fazla zorluk
yasanan uygulama alanlarindan bir tanesi de maliyet muhasebesidir. Isletmeler zaten Vergi Usul Kanunu’na gére
mali tablo hazirlayip vergi matrahini belirlemek zorundalar. Bir de bunlara KGK mevzuat1 diyebilecegimiz finansal
raporlama standartlari uygulamalar1 eklenmistir. Standart uygulamalarin eklenmesi sadece bir unsurun ilave edilmesi
anlamima gelmemektedir. Standart uygulamast biiyiik isletmelerde tam set bigiminde, orta seviye isletmelerde BOBI
FRS uygulamasiyla, kiiciik isletmelerde KUMI FRS uygulamastyla karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerin muhasebe
altyapisi, donanim ve program bazinda bu mevzuati uygulamaya elverisli olmalidir. Uygulamalarin ¢ok ¢esitli olmasi
hangisinin bilgisayar programlariyla yapilacagi, hangisinin yapay zekayla ¢6ziime ulastiracagi konusunu giindeme
getirmektedir. Calismamizin amaci, maliyet muhasebesi ile ilgili 6zellikli durumlarin hangilerinin muhasebe prog-
rami ile ¢oziilecegini hangilerinin yapay zeka ile ¢dziime ulastirilabilecegi konusunda tereddiit yaratan bu konular1
ortaya koyup, ¢6ziim Onerisi getirilmesi konusunda goriis olusturmaktir. Bu dogrultuda iiretim isletmelerinde maliyet
muhasebesi uygulamalarina iliskin 6rnekler olusturularak hem muhasebe programlar1 hem de yapay zeka teknikleri

1 “Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme B&liimii, suley-
man.yukcu@deu.edu.tr, 0000-0002-1514-5953.

2 * Ogr. Gor. Dr., Ege Universitesi, Ege Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi Boliimii, selda.
korga@ege.edu.tr, 0000-0002-8868-0957.

3 ** Ogr. Gor., Ege Universitesi, Ege Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi Boliimii, cana.yuk-
cu@ege.edu.tr, 0000-0001-8225-7114.
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acisindan karsilagtirma yapilmistir. Karsilastirma sonucunda yapay zeka tekniklerinin maliyet muhasebesi uygula-
malarinda kullanilabilirligi ve hangi tekniklerin uygulanabilir olabilecegi tartigilmistir.

1. MUHASEBE PROGRAMI iLE YAPAY ZEKA SINIRLARI

Kurumsal Kaynak Planlamasi1 (ERP); muhasebe, finans, lojistik, iiretim, stok yonetimi, satin alma, {iretim planlama,
kalite yonetimi, bakim-onarim, insan kaynaklari, miisteri iliskileri yonetimi olmak iizere genis bir planlama, isletim
ve muhasebe fonksiyonlarini entegre olarak ele alan bir sistemdir (Levine 199°dan aktaran Celebi ve Bulut, 2016).
ERP ortak bir veri tabani araciligiyla isletmelerin is siireclerinin tasarimi, diizenlenmesi ve yonetimine olanak sagla-
yan, yoneticilerin karar verme siire¢lerine iligkin raporlama sunan esnek ve gelistirilmeye uygun yazilimlardir (Asan,
2023). LOGO, CANIAS ERP ve NETSIS ERP yazilimlarindan bazilarina &rnek olarak verilebilir (Celebi ve Bulut,
2016).

Zekanin sozliikk anlami “insanin diisiinme, akil yiiriitme, ogrenme, kavramlari ve nesneleri zihinde canlandirabilme,
objektif gercekleri algilama, yargilama, sonug ¢ikarma, bedeni kontrol edebilme, duygulart dogru algilayabilme,
degerlendirebilme, icat edebilme vb. yeteneklerinin ve becerilerinin tamami” olarak karsimiza ¢ikmaktadir (TDK,
2024). Yapay zeka ise sozliikte “bir bilgisayarin, bilgisayar kontroliindeki bir robotun veya programlanabilir bir ay-
gitin insana benzer bigcimde algilama, 6grenme, fikir yiiriitme, karar verme, sorun ¢ézme, iletigim kurma vb. islevleri
sergileyebilme yetenegi” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2024). Yapay zeka, bir problemin ¢6ziimiinde ihtiyag¢ du-
yulan bilginin dogru bir bigimde tanimlanmasi ve verimli kullanilmasina yonelik makinede insan zekasinin simiilas-
yonu olarak ifade edilebilir (Russel ve Norvig, 2003; Mellit ve Kalogirou, 2008). Yapay zekaya iliskin farkli teknik

ve algoritmalar kullanilmaktadir. Bunlar (Mellit ve Kalogirou, 2008; Salehi ve Burguefio, 2018);

* Uzman Sistemler
Genetik Algoritmalar
Bulanik Mantik
Makine Ogrenimi
Derin Ogrenme
Yapay Sinir Aglari
Olasilik Teorisi
Diskriminant Analizi
Karar Agaclari
Evrimsel Algoritmalar
e Oriintli Tanima Algoritmalari

Yukarida da ifade edildigi iizere ERP yazilimlar esnek ve gelistirilmeye uygun yazilimlar oldugundan zaman igeri-
sinde yasanan ekonomik, sektorel ve isletmelerdeki degisimlere karsi bu yazilimlarinda performanslarini ve verimli-
liklerini artirmalari i¢in bu degisimlere uyum saglamalar1 gerekmektedir. Giiniimiizde teknolojik gelismelerle birlikte
dijitallesmenin artmasi, isletmelerdeki igslem sayilarinin fazlalasmasi ve karmagiklagsmasi, analiz sayilariin artmasi
gibi nedenler Kurumsal Kaynak Planlamasinin da gelistirilmesine neden olmustur. Bu degisimlere ERP ’nin uyum
saglama siirecinde yapay zekaya ihtiyag duyulmustur (Asan, 2023). Ozellikle yapay zekaya olan ilginin artmasi ve
kullanim alaninin genislemesi ile birlikte ERP yazilimlarinda karar verme, tahmine dayali analitik ve rutin gérevlerin
belirlenmesinde yapay zekanin kullanimi artmaya baslamistir (Fouad vd., 2012). Bdylece yapay zeka uygulamalari
ile birlikte degisime hizli bir bigimde ayak uydurabilecek olan ERP yazilimlarinin performans ve verimliliklerinin
artmasi isletmelerin etkinliklerinin artmasina katki saglayabilir. Bu nokta dikkate edilmesi gereken husus hangi ya-
pay zeka tekniklerinin kullanilmasi gerektiginin belirlenmesidir.

2. MALIYET MUHASEBESI BiLGIiSiNIiN YONETiMi: PROGRAM YAPAY ZEKA GECiSLERIi
Maliyet Muhasebesi muhasebe kaynaklarini kullanarak bilgi {iretir. Bilgi uygun ortamda (ERP) kontrol altinda tutu-

lur. Thtiyaca gore kullanilir. ERP °deki bilgi gelecege doniik tahminlerde (fiyatlandirma, projelendirme, anlasmalar)
yapay zeka teknikleri ile dngoriiliir. Bu 6ngoriilere dayali olarak karar verilir.

Ornek: izmir’de civata somunu iireten X isletmesi her tiirlii makine techizat iireten isletmelere ihracat yapmaktadir.
Otomobil iireten bir Alman igletmesi titresimli ortamda ayrilmayan rondelali civata somunu alimi konusunda {i¢ y1lik
sO0zlesme yapmak istemistir. Sozlesme yapilmadan 6nce SAP ortamindaki ge¢mise doniik mamul verileri, gegmise
doniik malzeme fiyatlari, gelecege doniik doviz kuru tahminleri eklenerek ii¢c ayr1 yapay zeka teknigi ile tahminde
bulunularak sdzlesme fiyatlar1 bes yilik olarak olugturulmustur. Ardindan ii¢ yillik s6zlesme yapilmistir.
Bu konuya iligkin siireci agagidaki gibi sekillendirebiliriz.

Sekil 1. Program Yapay Zeka Gegisleri
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Ornek: Elektronik sektdriinde faaliyet gosteren X isletmesi hareketli araglarda kullanilmak iizere ¢ip iiretmeye karar
vermistir. Mamuller, telefon, tasit araci, ugak, valiz vb. tasiyicilarda kullanilacaktir. Yapay zeka yontemleri ile Ar-Ge
caligmalarinin maliyeti 6ngoriide bulunularak ¢ip gelistirme maliyeti tahmin edilmistir. Bu maliyetin katlanilabilir
olduguna karar verilerek Ar-Ge c¢alismalarina baglanmistir. Maliyetler ERP ’de izlenmis, her asama maliyet unsurlari
itibariyle hesaplanmistir. Ciplerin tiretim 6ncesi dogrulamasi yapilmigtir. Tedbirli olarak risksiz alanlarda seri tiretime
gecilmistir.

Sekil 2. Maliyet Muhasebesi Bilgisi Gegigleri

3. [SLETMELERDE MALIYET MUHASEBESI UYGULAMALARINDA MEVCUT DURUM ANALIZI

Isletmeler maliyet muhasebesi uygulamalarinda asagidaki saptamalara gore stok maliyeti ve satilan malin maliyetini
hesaplayip sonuca gitmektedirler. Asagidaki bilgiler muhasebe profesyonelleri ile goriisiilerek olusturulmustur:

1. Alis ve satis faturalar1 Muhasebe Uygulamalart Genel Tebligi’nde yer alan hesap planinda vade farki ayristirmast
yapilmadan kayit altina alinmaktadir.

2. Malzeme hareketleri stok kartinda LIFO dig1 bir yontemle izlenerek, malzeme maliyeti siparislere (is emirlerine)
yiliklenmektedir.

3. Iscilik maliyetleri direkt-endirekt ayrimi ve degisken-sabit ayrimi yapilmadan siparislere yiiklenmektedir. (Tam
maliyet)

4. Genel iiretim giderlerinin, gider dagitimi tablosundaki dagitim sabit-degisken ayrimi1 olmadan yapilmaktadir. (Tam
maliyet) Ardindan sipariglere yliklenmektedir.

5. Sipariglerin maliyetleri iiretim isletmesinin tabi oldugu mevzuata gére tam maliyet esasina gore (VUK ‘a gére) ve
normal maliyet esasina gore (Standartlar ve KGK) hesaplanmalidir.

6. Mali yilsonunda bilanco, gelir tablosu tam maliyete gore hazirlanmakta daha sonra yapilan caligmalar vade farki
ayristirmasi yapilarak ve normal maliyetler ile finansal durum tablosu ve kar zarar tablosuna doniistiiriilmektedir.

7. Gider yeri bazinda belirlenmesi gereken kapasite kullanim orani, global bir yaklasim ile isletmenin biitiinii icin
belirlenmektedir.

8. KGK denetimlerinde denetim raporlarinda en zayif olunan nokta maliyet muhasebesi uygulamalaridir.

4. MALIYET MUHASEBESI UYGULAMALARINDA YAPAY ZEKA TEKNIKLERININ KULLANILABI-
LIRLIGI

Maliyet muhasebesi uygulamalarinda bilgisayar programlari ¢dziime yardime1 olabilirken bazi konularda yapay zeka
tekniklerinin katkisina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu katkinin detay1 asagidaki tabloda dzetlenmeye ¢alisilmustir.

Tablo 4. Maliyet Muhasebesi Uygulamalarinin Program veya Yapay Zeka ile Coziim Ihtimalleri

Islem Program (ERP) Yapay Zeka

Vade Farki Ayristirmasi ?

Malzeme Maliyetinin is Emrine
Yiiklenmesi

AN

\

Isciligin Is Emrine Yiiklenmesi

G.U. G. Degisken/Sabit Ayrimi ? v

G.U. G. Dagitimu

Mevzuata Gore Maliyet

Mali Tablo Hazirlama

Kapasite Kullanim Oram

Maliyet Raporlariin Olusturulmasi

> ISNISNINSISTS

Gelecek Mali Dénemlere Iligkin
Maliyet Tahmini

Kaynak: Tablo 4 tarafimizca olusturulmustur.
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Yukaridaki tabloda yer alan “/” isaretleri program veya yapay zeka ile islemin yapilmasinin miimkiin oldugunu, “X”
isaretleri iglemin yapilmasinin miimkiin olmadigini, “?” igaretleri ise konunun tartismali oldugunu ifade etmektedir.
Buradan hareketle maliyet muhasebesi uygulamalarina iliskin vade farki ayrigtirmasi, malzeme ve is¢ilik maliyet-
lerinin is emrine yiiklenmesi, genel {iretim giderlerinin dagitimi, mevzuata gore maliyet, mali tablo hazirlama, ma-
liyet raporlarinin olusturulmasi ve kapasite kullanim oraninin belirlenmesi islemleri ERP ile yapilabilmektedir. Bu
islemlerin yapay zeka ile yapilabilmesi ve hangi yapay zeka programinin uygulanabilecegi hususu ise tartigmalidir.
Ciinkii yapay zeka tekniklerinin kullanilabilmesi i¢in ¢ok sayida veriye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica girdi ve ¢ikti
degiskenlerinin dogru bir bigimde tanimlanmas1 gerekmektedir. Dogru yapay zeka tekniginin secilmesi ve uygulan-
masl i¢in yapay zeka teknikleri hususunda bilgi diizeyinin de yiiksek olmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu noktada
genel iiretim giderlerinin degisken ve sabit ayrimi ve kapasite kullanim oraninin belirlenmesi gibi maliyet muhasebe-
si uygulamalarinda yapay sinir aglari, bulanik mantik, karar agaglari gibi yapay zeka teknikleri uygulanarak ¢ikarim
yapilabilir. Ote yandan ERP ile dngériilemeyen gelecek mali donemlere iliskin maliyet tahmininde ise yapay sinir
aglan teknigi kullanilarak gelecege iliskin tahminleme yapilmasi miimkiin olabilir. Ancak baz1 maliyet muhasebesi
uygulamalarinda ise mevcut yapay zeka tekniklerinin uygulanabilir olmadigini ve ilerleyen donemlerde gelistirilecek
farkli yapay zeka teknikleri ile bu sorunun ortadan kalkabilecegini soylemek miimkiindiir.

5. MALIYET MUHASEBESI UYGULAMALARINA ILISKIN ORNEKLER
Bu kisimda maliyet muhasebesi uygulamalarina iligkin 6rneklere yer verilmistir.
5.1. Uretim Isletmelerinde Normal Maliyetleme Uygulamasinda Kapasite Belirleme Sorunu

Uretim isletmelerinde tam maliyetleme sistemi kullanilmasi durumunda kapasite kullanim oran1 belirleme ihtiyact
s6z konusu degildir. Normal maliyetleme sisteminin kullanilmasi durumunda sabit genel iiretim giderlerinin iiretilen
siparislere yiiklenmesinde kapasite kullanim oranina gore yiikleme yapilacagindan isletmenin kapasite kullanim ora-
ninin belirlenmesine ihtiya¢ vardir. Hemen her isletmenin yatirim agamasinda kapasitesine iligkin ¢aligmalar yapilir,
yatirim tamamlandiginda kapasite kullanim belgesi alinir. Ancak bu kapasite kullamim belgesindeki kapasite normal
maliyetleme uygulamasinin kullaniminda yeterli olamayabilir. Ciinkii normal maliyetleme uygulamasinda her gider
yeri i¢in o gider yerinin sabit genel iiretim giderlerinin dagitimina iligkin ayr1 kapasite kullanim oranina ihtiya¢ vardir.

Asagida metaliirji sektoriinde caligsan bir isletme icin gider yeri bazinda kapasite kullanim oranlar1 6rnek olarak
verilmigtir. Ancak bircok isletme her gider yeri i¢in ayr1 kapasite kullanim1 belirlemek yerine tiim isletmeyi iceren
ortalama veya global tek bir kapasite kullanim oraniyla normal maliyetlemeyi uygulayabilmektedirler. Kanimizca bu
dogru bir yaklasim olmamaktadir.

Tablo 1. Kapasite Kullanini Yaklasimi

Gider Yerine Gore Disaridan
. . . Global -
Gider Yeri Kapasite Kullanim Yaklasim Hizmet
Orani (%) ¥ Alimi

Malzeme 60 Yok
Hazirlama

Dévme 100 Var
Talasl Imalat 75 73,33 Var
Boya 55 Yok
Montaj 80 Yok
Ambalaj 70 Yok

Kaynak: Tablo 1 tarafimizca olusturulmustur.

Yukaridaki tabloda iki gider yerinde isletme icerisinde iiretim yapilmasina karsin benzer iliretimler disaridan da satin
alimmaktadir. D6vme gider yerinde %100 kapasite kullanimi vardir. Talagli imalatta ise %75 kapasite kullanimi s6z
konusudur. Talagli imalatta baz1 makineler bos kalirken bazi makinelerin kapasitesi yeterli olmayip disaridan hizmet
satin alinmaktadir.

5.2. Maliyet Muhasebesi Uygulamalar1 Mevzuat Iliskisi

Ulkemizde maliyet muhasebesi uygulamalarmi sekillendiren iki temel mevzuat vardir. VUK ve standartlar.
Standartlar tek bir temel mevzuat gibi goriinmesine ragmen tam set, BOBI FRS, KUMI FRS gibi alt uygulamalar
s0z konusudur. Her mevzuatin maliyet muhasebesi uygulamalarina etkisi asagidaki tabloda 6zetlenmistir. Bu etki
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daha sonra verilecek olan yalin 6rnekte de goriilecegi gibi her siparigin maliyetinin farkli hesaplanmasina neden
olmaktadir. Kanimizca bu durum iilkemizdeki muhasebe profesyonelleri i¢in 6nemli bir sorundur. Bu sorun mevzuat
bilgisi, maliyet muhasebesi felsefesi bilgisi yaninda isletmelerin biiyiikliigiine, yapisina, bilgi islem donanimina ve
program yeterliligine bagli olarak ¢6ziim bulacaktir. Bilgi islem program yeterliligi yaninda yapay zekadan yararlan-
ma kabiliyeti de sorunun ¢ézlimiinde etkili olacaktir.

Tablo 2. Maliyet Muhasebesi Uygulamas1 Mevzuat {liskisi

VUK TFRS BOBI FRS KUMI FRS LITERATUR
Kurum Maliye Ba- KGK KGK KGK Akademi
kanlig1
Vade Farki Ay- Bir yildan uzun ise VAR
r]sﬂrmas] YOK VAR VAR Esnek
Bir yildan kisa ise YOK
Degisken-Sabit . <
Maliyet Ayrimi YOK VAR Istege Baglh YOK VAR
Mali).'et H('esap 1a- | Tam Maliyet- | Normal Mali- P . Tam Maliyet- Degisken Maliyetleme
ma Sistemi leme etleme Istege Bagl leme
¥y Direkt Maliyetleme
Maddi Duran Yeniden De- Yeniden De- Yeniden Deer
Varhk gerleme Uy- | gerleme Yone- | Yeniden Degerleme Yo6-  Jeeer
lamal timi timi leme Yonetimi
gulamalart imi netimi Hepsi
Enflasyon Enflasyon Enflasyon Diizeltmesi Enflasyon ].Du_
. . . . zeltmesi
Diizeltmesi Diizeltmesi
Amortisman Maliye
Bakanlig1 - - - .
Amortisman Faydali Omiir Faydali Omiir Faydali Omiir Hepsi
Oranlar1

Kaynak: Tablo 2 tarafimizca olusturulmustur.

Yukaridaki tablo incelendiginde muhasebe profesyonelleri agisindan bag edilmesi gereken sorunun biiytikliigii anla-
silmaktadir.

5.3.Farkh Mevzuatlara Gére Maliyet Muhasebesi Uygulamas ile Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi
Asagida aym veriler kullanilarak VUK ve Muhasebe Standartlari’na gore aym siparislerin maliyetleri hesaplanmig-
tir. Sonuglarin farkli olusmasi dikkat ¢ekicidir.

Omek: Mevzuata Gore Vade Farki Ayristirilmasi, Direkt Iscilik ve Genel Uretim Giderlerinin Yiiklenmesi ile
Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi

Isletmenin bir déneme iliskin Direkt flk Madde ve Malzeme hareketleri asagidaki gibidir:

1)  01.01.20X1 tarihinde 10 ton, 5.000 TL/ton + %20 KDV den pesin olarak satin alinmistir. Odeme banka ara-
ciligiyla yapilmstir.

2)  02.01.20X1 tarihinde 10 ton, 5.500 TL/ton + %20 KDV’den 15 ay vadeli olarak satin alinmistir. KDV pesin
olarak bankadan 6denmistir. Hammaddenin pesin alig fiyat1 5.000 TL/ton’dur.

3) 03.01.20X1 tarihinde 6 ton iiretime gonderilmistir. 2 tonu 101 nolu siparis, 4 tonu ise 102 nolu siparis i¢in
tiikketilmistir.

4)  15.02.20X1 tarihinde 10 ton, 5.200 TL/ton + %20 KDV ‘den 5 ay vadeli olarak satin alinmigtir. KDV pesin
olarak bankadan 6denmistir. Hammaddenin pesin alig fiyat1 5.100 TL/ton + %20 KDV"dir.

5)  08.03.20X1 tarihinde 8 ton iiretime gonderilmistir. Bunun yaris1 101 nolu siparis i¢in yarisi ise 102 nolu sipa-
rig i¢in tiiketilmistir.

6) 12.03.20X1 tarihinde 10 ton, 6.000 TL/ton + %20 KDV ‘den 24 ay vadeli olarak satin alinmigtir. KDV pesin
olarak bankadan 6denmistir. Hammaddenin pesin alig fiyat1 5.200 TL/ ton’dur.

7)  15.03.20X1 tarihinde 10 ton {iretime gonderilmistir. 4 ton 101 nolu siparis i¢in, 6 tonu ise 102 nolu siparis igin
tilketilmistir.
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Direkt iscilik Giderleri
Ilgili donemde tahakkuk eden direkt iscilik tutar saatleri asagidaki gibidir. Direkt isciliklerin siparislere dagilimi da
sOyledir:

Siparis No Saat Ucret Tutari
101 5.000 100.000 TL
102 7.000 140.000 TL

12.000 240.000 TL

Genel Uretim Giderleri

Degisken Genel Uretim Giderleri, direkt iscilik saatine gore, Sabit Genel Uretim Giderleri ise makine saatine gdre
yiiklenmektedir.

Tahakkuk eden genel tiretim giderleri soyledir:

Degisken Genel Uretim Giderleri 120.000 TL
Sabit Genel Uretim Giderleri 180.000 TL
Toplam Genel Uretim Giderleri 300.000 TL

Makine saatinin siparislere gore dagilimi asagidaki gibidir;

iparis N Makine Saati
101 1.000
102 2.000
Bos Kapasite 3.000
Toplam 6.000

a) Vergi Usul Kanunu’na Goére (Tam Maliyet Yontemine Gore) Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi

V.U.K. na gore vadeli fiyat faturada yazili olandir. Maliyetlerin hesaplanmasinda vadeli tutar dikkate almir. F.L.F.O.
(Ilk Giren Ilk Cikar), Hareketli Ortalama ve Tartili Ortalama yontemleri kullanilabilir:

ELFE.O. Yontemi
Tarih GIREN CIKAN KALAN
20X1 Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar
01.01. 10 5.000 50.000 10 5.000 50.000
02.01. 10 5.500 55.000 10 5.000 50.000
10 5.500 55.000
03.01. 6 5.000 30.000 4 5.000 20.000
10 5.500 55.000
15.02. 10 5.200 52.000 4 5.000 20.000
10 5.500 55.000
10 5.200 52.000
08.03. 4 5.000 20.000 6 5.500 33.000
4 5.500 22.000 10 5.200 52.000
12.03. 10 6.000 60.000 6 5.500 33.000
10 5.200 52.000
10 6.000 60.000
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15.03. 6 5.500 33.000 6 5.200 31.200
4 5.200 20.800 10 6.000 60.000
Toplam 40 217.000 24 125.800 16 91.200

Direkt Ilk Madde ve Malzeme maliyetlerinin siparislere dagilimi soyledir:

Cikis Tarihi
03.01.20X1

08.01.20X1
15.01.20X1

Miktar 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
2ve 4 ton 10.000 TL 20.000 TL 30.000 TL
4 ve 4 ton 21.000 TL 21.000 TL 42.000 TL
4 ve 6 ton 21.520TL 32.280TL 53.800 TL

Toplam 52.520 TL 73.280 TL 125.800 TL

V.U.K.’na Gére Genel Uretim Giderlerinin Dagitimi ve Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi;

V.U.K.’na gore degisken ve sabit 6zellikteki genel tiretim giderlerinin tiimii mamul maliyetine (siparislerin maliyetine)

yiklenmelidir. Kapasite kullanimi dikkate alinmamalidir. Tam Maliyet yontemi uygulanmalidir.

Saatler 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
Degisken G.U. G. 5.000 ve 7.000 50.000 TL 70.000 TL 120.000 TL
Sabit G.U. G. 1.000 ve 2.000 60.000 TL 120.000 TL 180.000 TL
Toplam 110.000 TL 190.000 TL 300.000 TL
Siparislerin Maliyeti,
101 Nolu 102 Nolu Sip. Toplam
Sip.
Direkt ilk Madde ve 52.250 TL 73.280 TL 125.800
Malzeme Giderleri TL
Direkt iscilik Giderleri 100.000 140.000 TL  240.000
TL TL
Genel Uretim Gider- 110.000 190.000 TL  300.000
leri TL TL
Toplam 262.520 403.280 TL  665.800
TL TL

YAPAY ZEKA VE YONETIM MUHASEBESI

Yukaridaki sipariglerin maliyeti hesaplanirken Direkt ilk Madde ve Malzemelerin aliminda vade farki ayristirilma-
mustir. Genel Uretim Giderlerinin tiimii kapasite kullanim1 dikkate alinmadan tam maliyet yontemine gore siparisle-

rin maliyetine yiiklenmistir.

b) TMS 2 ve KUMI FRS ’ye Gore [Normal Maliyetlemeye (vade farki ayrishirmas: yaparak)| Siparislerin

Maliyetinin Hesaplanmasi

Vadeli alimlarda vade farki ayristirmasi yapmamiz gerekir. Pesin deger ile siparislerin maliyetinin hesaplanmasi

gerekir.

F.I.F.O. Yontemi

Tarih GIREN CIKAN KALAN

20X1 Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar

01.01. 10 5.000 50.000 10 5.000 50.000

02.01. 10 5.000 50.000 10 5.000 50.000
10 5.000 50.000
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03.01. 6 5.000 30.000 4 5.000 20.000
10 5.000 50.000

15.02. 10 5.100 51.000 4 5.000 20.000
10 5.000 50.000

10 5.100 51.000

08.03. 4 5.000 20.000 6 5.000 30.000
4 5.000 20.000 10 5.100 51.000

12.03. 10 5.200 52.000 6 5.000 30.000
10 5.100 51.000

10 5.200 52.000

15.03. 6 5.000 30.000 6 5.100 30.600
4 5.100 20.400 10 5.200 52.000

Toplam 40 203.000 24 120.400 16 82.600

Direkt [lk Madde ve Malzeme maliyetlerinin siparislere dagilimi soyledir:

Cikis Tarihi Miktar 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
03.01.20X1 2ve4ton 10.000 TL 20.000 TL 30.000 TL
08.01.20X1 4 ve 4 ton 20.000 TL 20.000 TL 40.000 TL
15.01.20X1 4 ve 6 ton 20.160 TL 30.240TL 50.000 TL
Toplam 50.160 TL 70.240 TL 120.400 TL

TMS 2’ye Gore Genel Uretim Giderlerinin Dagitimi ve Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi;

TMS 2’ye goére Normal Maliyetleme yontemini uygulama zorunlulugu bulunmaktadir. Degisken Genel {iretim
Giderleri mamullerin maliyetine yiiklenecek, sabit &zellikteki Genel Uretim Giderleri kapasite kullanimina gore
siparislerin maliyetine yiiklenerek, bos kapasiteye isabet eden Genel Uretim Giderlerinin maliyeti ise mamullerin
(siparislerin) maliyetine yiiklenmeyecek ve satilan mamullerin maliyetine aktarilacaktir.

Saatler 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip.  Bos Kapasite Toplam
De- 5.000; 7.000; O 50.000 TL 70.000 TL - 120.000 TL
gis-
ken
G.0.
G.
Sabit 1.000; 2.000; 3.000 30.000 TL 60.000 TL 90.000 TL 180.000 TL
G.0.
G.
Toplam 80.000 TL 130.000 TL 90.000 TL 300.000 TL
Siparislerin Maliyeti,
101 Nolu 102 Nolu Sip. Bos Kapasite Toplam
Sip.
Direkt ilk Mad. 50.160 TL 70.240 TL -.- 120.400 TL
ve Malz. Gid.
Direkt iscilik 100.000 TL 140.000 TL - 240.000 TL
Giderleri
Genel Uretim 80.000 TL 130.000 TL 90.000 TL 300.000 TL
Giderleri
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Toplam 230.160 TL  340.240TL 90.000 TL 660.400 TL
Vade Farki Ayriminin Yarathgi Fark (125.800 TL — 120.400 TL) 5.400 TL
665.800 TL

Yukaridaki siparislerin maliyeti hesaplanirken ilk madde ve malzemenin aliminda vade farki ayristirilmasi yapil-
mistir. Pesin degerleri dikkate alinmistir. Genel Uretim Giderleri kapasite kullanim oranlar1 dikkate alinarak Normal
Maliyetleme yontemine ve kullanilan kapasiteye gore sabit genel iiretim giderleri siparislere yiiklenmis, bos kapasite
maliyeti satiglarin maliyeti (620 - Satilan Mamullerin Maliyeti) hesabina aktarilmistir.

¢) BOBI FRS ’ye Gére (Bir Yildan Uzun Vadeli Ahmlarda) Vade Farki Ayristirmasi Yapilip, Bir Yildan Kisa
Vadeli Alimlarda Vade Farki Ayristirmasi Yapilmadan Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi

ELFE.O. Yontemi
Tarih GIREN CIKAN KALAN
20X1 Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar Ton Fiyat Tutar
01.01. 10 5.000 50.000 10 5.000 50.000
02.01. 10 5.000 50.000 10 5.000 50.000
10 5.000 50.000
03.01. 6 5.000 30.000 4 5.000 20.000
10 5.000 50.000
15.02. 10 5.200 52.000 4 5.000 20.000
10 5.000 50.000
10 5.200 52.000
08.03. 4 5.000 20.000 6 5.000 30.000
4 5.000 20.000 10 5.200 52.000
12.03. 10 5.200 52.000 6 5.000 30.000
10 5.200 52.000
10 5.200 52.000
15.03. 6 5.000 30.000 6 5.200 31.200
4 5.200 20.800 10 5.200 52.000
Toplam 40 204.000 24 120.800 16 83.200
Direkt Ilk Madde ve Malzeme maliyetlerinin siparislere dagilimi goyledir:
Cikis Tarihi Miktar 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
03.01.20X1 2ve4ton 10.000 TL 20.000 TL 30.000 TL
08.01.20X1 4 ve 4 ton 20.000 TL 20.000 TL 40.000 TL
15.01.20X1 4 ve 6 ton 20.320TL 30.480 TL 50.800 TL
Toplam 50.320 TL 70.480 TL 120.800 TL

BOBI FRS ’ye Gire Genel Uretim Giderlerinin Dagitimi ve Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi

BOBI FRS ’ye gore direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin maliyetini siparislerin maliyetine gore hesapladik.
Direkt is¢ilik maliyetlerinin maliyeti sipariglere gore hesaplanmis durumdadir. Genel iiretim giderlerinin mamullere
yiiklenmesinde normal maliyetleme yénteminin kullanimi istege baghidir. Isteyen isletme kapasite kullanim oranlarini
dikkate alarak normal maliyetleme yontemine gore siparislerin maliyetini hesaplar. Isteyen isletme kapasite kullanim
oranlarimi dikkate almadan tiim sabit genel iiretim giderlerini siparislerin maliyetine yiikleyebilir.

Normal Maliyetleme yontemine gore siparislerin maliyetinin dagilim soyledir;

101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Bos Kapasite Toplam
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Direkt ilk Mad. 50.320TL 70.480 TL - 120.800 TL
ve Malz. Gid.

Direkt iscilik 100.000 TL 140.000 TL - 240.000 TL
Giderleri

Genel Uretim 80.000 TL 130.000 TL 90.000 TL 300.000 TL
Giderleri

Toplam 230.320TL 340.480 TL 90.000 TL 660.800 TL

Yukaridaki sipariglerin maliyeti hesaplanirken vade farki ayristirilmasi bir yildan uzun vadeli alimlarda yapilmais,
bir y1ldan kisa vadeli alimlarda yapilmamistir. Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri bdyle hesaplanmistir. BOBI
FRS ’ye tabi isletme normal maliyetleme yontemini se¢gmeyi tercih ettiginden hareket ile genel liretim giderlerinin
sabit kismi1 kapasite kullanim oranina gore siparigin maliyetine yliklenmistir.

BOBI FRS ’ye Gire bos kapasite dikkate ahnmaksizin siparislerin maliyetinin hesaplanmasi;

101 Nolu 102 Nolu Toplam

Direkt ilk Mad. ve 50.320TL 70.480TL 120.800
Malz. Gid. TL
Direkt iscilik Gider- 100.000 140.000 240.000
leri TL TL TL
Genel Uretim Gi- 110.000 190.000 300.000
derleri TL TL TL
Toplam 260.320 400.480 660.800
TL TL TL

Yukaridaki sipariglerin maliyetinin hesaplanmasinda vade farki ayristirmasi bir yildan uzun vadeli alimlarda yapil-
mis, biri yildan kisa vadeli alimlarda yapilmamistir. Direkt ilk madde ve malzeme boyle hesaplanmistir. BOBI FRS
’ye tabi igletme normal maliyet yontemini segmemesi durumunda kapasite kullanim oranini dikkate almadan tiim
sabit genel liretim giderlerini siparislerin maliyetine yiiklemistir.

d) KUMI FRS ’ye Gore Vade Farki Ayristirmasi Yapilip Siparislerin Maliyetinin Hesaplanmasi

KUMI FRS ’ye gore malzeme maliyetinin hesaplanmasi TMS 2’de yaptigimiz uygulamayla benzerlik gdstermekte-
dir. Bu nedenle tekrarlardan kaginmak igin stok kartinin diizenlenmesini burada yapmiyoruz. TMS 2 uygulamasinin
sonuglarini aliyoruz.

Direkt Ilk Madde ve Malzeme maliyetlerinin siparislere dagilimi sdyledir:

Cikis Tarihi Miktar 101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
03.01.20X1 2ve4ton 10.000 TL 20.000 TL 30.000 TL
08.01.20X1 4 ve 4 ton 20.000 TL 20.000 TL 40.000 TL
15.01.20X1 4 ve 6 ton 20.160 TL 30.240TL 50.000 TL
Toplam 50.160 TL 70.240 TL 120.400 TL

KUMI uygulamasinda tam maliyet sistemi gegerli oldugundan VUK uygulamasi ile benzerlik géstermektedir. VUK
’a gore hesaplanmis olan direkt is¢ilik ve genel iiretim giderleri tutarlarini yukarida malzeme maliyetlerini ekleyerek
siparislerin maliyetini KUMI ’ye gére hesaplayabiliriz.

Siparislerin Maliyeti,
101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip. Toplam
Direkt ilk Madde ve 50.160 TL 70.240 TL 120.400 TL
Malzeme Giderleri
Direkt iscilik Giderleri 100.000 TL 140.000 TL 240.000 TL
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Genel Uretim Gider- 110.000 TL 190.000 TL 300.000 TL
leri
Toplam 260.160 TL 400.240 TL 660.400 TL
VUK, TMS 2, BOBI FRS ve KUMI FRS ’ye gore Hesaplanan Siparislerin Maliyetinin Karsilastiriimasi
101 Nolu Sip. 102 Nolu Sip Bos Kapasite Toplam

VUK ’a (Tam Mali- 262.520 TL 403.280 TL - 665.800 TL

yete) Gore

TMS 2’ye (Normal 230.160 TL 340.240 TL 90.000 TL 660.400 TL

Maliyete) Gore

BOBI FRS ’ye (Nor- 230.320 TL 340.480 TL 90.000 TL 660.800 TL

mal Maliyet) Gore

BOBI FRS ’ye Gore 260.320 TL 400.480 TL 660.800 TL

K.K.D.Almadan

KUMI FRS’ ye 260.160 TL 400.240 TL - 660.400 TL

Gore

101 Nolu Siparis; VUK ’a gore vadeli, TMS-2 ve BOBI FRS ’ye gére pesin olarak 400.000 TL’ye satilmistir;

/

620 SATILAN MAMULLER
MALIYETI

-VUK (Tam Maliyet)

262.520
262.520

-TMS-2 (Normal Mali-
yet) 230.160

- BOBI FRS Normal Ma-
liyet 230.320

-BOBI FRS K.K. Dik-
kate Alinmaksizin
260.320

- KUMI FRS (Tam Mali-
yet) 260.160

152 MAMULLER 262.520
/
100 KASA /120 ALICILAR 480.000

600 YURT ICI SATIS- 400.000
LAR

80.000
391 HESAPLANAN
KDV

/
102 Nolu Siparis; TMS-2 ve BOBI FRS’ye gore 15 ay vadeli satilmistir. Pesin fiyat: 350.000 TL’dir.

/
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620 SATILAN MAMULLER

MALIYETI
-VUK (Tam Maliyet)
403.280
-TMS-2 (Normal Mali-  403.280
yet) 340.240
- BOBI FRS Normal Ma-
liyet 340.480

- BOBI FRS K.K. Dikkate
Alinmaksizin 400.480

- KUMI FRS (Tam Mali-

yet) 400.240
152 MAMULLER 403.280
/
120 ALICILAR 480.000
600 YURT ICI SATIS- 350.000
LAR
50.000
125 ERTELENMIS
VADE FARKI GELIR- 80.000

LERI

391 HESAPLANAN
KDV

/

5.4. Genel Uretim Giderlerinin Dagitiminda Degisken —Sabit Maliyet Ayrim

Ozellikle Standartlara gore maliyet muhasebesi uygulamalarinda genel iiretim giderlerinin degisken ve sabit olarak ayirma tabi
tutulmasi 6nem arz etmektedir. Genel iiretim giderlerinin sabit ve degisken olarak ayriminda, isleme yedi grubu hesaplarin gider
tiirii bazinda ayrima tabi tutulmasindan baglamak gerekir. Bazi maliyet kalemleri agik bir sekilde degisken, bazilari ise agik
bir sekilde sabit 6zelliktedir. Ancak bazilarinin degisken mi sabit mi oldugu konusunda tereddiit yasanabilir. Bu tereddiitlerin
giderilmesinde maliyetlerin degisken sabit ayrimina tabi tutulmasinda kullanilan yontemler tercih edilebilir. Ancak bunlar tercih
edildiginde maliyet muhasebesi uygulamalarinda yol alabilmek giiglesecektir (Yiikgii ve Igerli, 2023). Tam bu noktada yapay
zeka teknikleri devreye girebilir. Yani maliyetlerin sabit degisken ayrimina tabi tutulmasinda regresyon analizi, algak
yiiksek noktalar yontemi, muhasebe yontemi gibi maliyet tahminleme yontemleri kullanilmaktadir. Bu yontemlerin
yaninda yapay sinir aglari, bulanik mantik gibi yapay zeka teknikleri de kullanilarak degisken-sabit ayrimi yapila-
bilir. Asagida konunun 6nemine binaen olusturulmus bir gider dagitim tablosu 6rnegi verilmistir. Bu gider dagitim
tablosuna bakildiginda birinci dagitim ve ikinci dagitim toplamlari olarak sabit ve degisken maliyetler ayr1 ayr elde
edilebilmektedir. Zaten KGK tarafindan hazirlanan taslak hesap planinda genel iiretim giderlerinin degisken ve sabit
Ozellikte olanlar i¢in ayr1 hesaplar ihdas edilmistir.
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Tablo 3. Genel Uretim Giderlerinde Degisken-Sabit Maliyet Ayrimi

Gider Yerleri Cari Esas Uretim Yardima Yardime1 Hizmet Uretim Yeri Yatirnm Ar. Ve Ge Paz. Satis Genel Yon. Finansm.
Donem Ur. Gid. Y. Gider Yeri Yon. Gid. Y. Dag. Gid.
Gider Tiirleri Toplamu Gider Yeri Gid. Yeri Gid. Yeri Y. Gid. Yeri Gid.Yeri
Kesim Montaj Komp Bak-On Yemekh. Planlama Depo ins.

0 Ik Mad. ve Malz.Gid.

Direkt i.M.M. Gid. (D) 224717 191.235 33.482 -

Endirekt Malzeme (D) 124.981 12.749 2232 3.025 22.000 1.750 80.000 1.000 1.000 2.000
1. iscilik Ucret ve Giderleri

Direkt iscilik  (S) 80.000 60.000 20.000

Endirekt iscilik (S) 81.500 15.000 5.000 4.000 16.000 14.000 2.500 2.500 - - - -
2. Memur Ucret ve Gid. (S) 149.000 - 4.000 4.000 16.000 42.000 83.000 -
3. Disanidan Sag F. Ve Hiz

Telefon (D) 16.000 2.000 1.600 200 200 400 1.000 200 600 4.000 5.800

Elektrik (D) 57.750 27.500 2.750 2.750 2.750 5.500 - 2.750 8.250 5.500

Su (D) 12.800 4.000 4.000 3.200 800 800
4. Cesitli Giderler (D) 18.500 3.700 2.775 925 925 1.850 925 1.850 1.850 925 2.775
5 Vergi Resim Ve Harglar

Emlak Vergisi (S) 13.500 4.500 3.000 300 300 900 450 750 900 2.400

Motorlu Tasitl. Vergisi (S) 30.000 - - - - - 2.000 - - 16.000 12.000 -
6.Amortism. ve Tiik. Pay.

Bina Amortismam  (S) 22.500 7.500 5.000 500 500 1.500 750 1.250 1.500 4.000

Mak. Tes. Amort.  (S) 24.569 7.481 3.593 925 1.500 3.670 1.375 1.000 2.000 1.000 2.000
7.Finansman Giderleri (D) 30.000 30.000
1. Dagitim Toplam (D) 885.817 45.949 9.357 3.875 6.900 33.750 7.000 88.000 12.500 6.925 16.875 30.000
I. Dagitim Toplamu (S) 34.481 16.593 5.725 18.300 20.070 11.000 7.500 20.000 61.400 103.400 -
Planlama (D) 7.000 5.250 1.750
Planlama (S) 11.000 8.250 2.750
Yemekhane (D) 33.750 22.500 11.250
Yemekhane (S) 20.070 13.380 6.690
Bakim-Onarim (D) 6.900 4.600 2.300
Bakim-Onarim (S) 18.300 12.200 6.100
Kompresor (D) 3.875 2.325 1.550
Kompresor (S) 5.725 3.435 2.290
1I. Dagitim Toplam (D) 51.525 34.675 16.850
11. Dagitim Toplamu (S) 55.095 37.205 17.830
TOPLAM GENEL URE- 106.620 71.940 34.680
TIM GID.

* Bu toplamlarda D.LM.M. ve D. Iscilik giderleri dahil degildir. Ciinkii onlar siparis maliyet kartlarina islenmis durumdadir.
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6. SONUC

Muhasebe kaynaklar kullanilarak elde edilecek maliyet muhasebesi bilgilerinin daha ¢ok dort isleme tabi tutularak
islenmesi, saklanmasi ERP programlarinda gergeklestirilmeye devam edilecektir. ERP nin varlig1 maliyet muhase-
besine hiz kazandirmakta ve kapasite saglamaktadir. Aksi takdirde bu boyutta bilgiyi kontrol altinda tutup saklamak
miimkiin goriinmemektedir. Ancak ERP deki bilgilerin biiyiik isletmelerde daha uzun vadeli fiyatlandirma, projeksi-
yon, yatirim karar1 alma gibi 6nemli slireglerde yapay zeka tekniklerin kullanilmas1 kaginilmazdir. Yapay zeka tek-
nikleri kesinlikle veriye ihtiyac gosterir. Thtiyag hissedilen veri ise ERP ortaminda saklanmakta olan maliyet muhase-
besi bilgileridir. Bu noktada maliyet muhasebesi uygulamalarina iligkin ERP programinin desteklemedigi islemlerin
yapay zeka uygulamalari/algoritmalart kullanilarak ERP ile biitiinlesik bir yap1 olusturulmas: isletmeler agisindan
maliyet muhasebesi uygulamalarinda yer alan iglemlerin daha verimli bir bicimde ¢éziime kavusturulmasina olanak
saglayabilir. Ayrica, isletmeler bugiinden uzun siireler sonra iiretip piyasaya siirecekleri mamul veya hizmetlerin maliyetini
yapay zeka teknikleri ile ongoriip cok daha saglikli kararlar alabilirler. Diinyanin global ticaret sisteminde bir adim
one ¢ikabilmek i¢in yapay zeka tekniklerinin bu tiir tahminlerine ihtiya¢ vardir.
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YAPAY ZEKA VE KURUMSAL RAPORLAMA: SCOPUS VERITABANINDAKI
CALISMALARIN BIBLIYOMETRIK ANALIZi

Hakan CAVLAK "
Emine Serap KURT 2*
Mustafa KALAFAT

OZET

Yapay zeka, tiim igletme fonksiyonlarinda oldugu gibi muhasebede de 6nemli degisimlere yol agmistir. Muhasebe-
nin temel ¢iktist ve igletmenin paydaglari ile iletisim araci olan kurumsal raporlama da yapay zeka uygulamalarin-
dan etkilenmektedir. Kurumsal raporlamanin yapay zeka ile bir iligki icerisinde olmasinin temel nedeni kurumsal
raporlarin dogal dil icerigine sahip olmasi ve bu dilin ortaya koydugu karmasik finansal ve finansal olmayan bil-
ginin yapay zeka araclari ile daha kisa siirede olugturulabilmesi, denetlenebilmesi ve analiz edilebilmesidir. S6z
konusu iligkiye dair ongériiler siklikla dile getirilmesine ragmen konu hakkinda yapilan ¢alismalarin heniiz yeterli
seviyede olmadigi ifade edilmektedir. Bu calismada, alandaki bosluktan hareket edilerek Scopus veritabaninda yer
alan caligmalar bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Kurumsal raporlama ve yapay zeka arama terimleri
kullanilarak veritabanindan 538 belgeye ulagilmistir. Konuyla ilgili olan 20 adet belge, ¢calismanin nihai 6rneklemi-
ni olusturmaktadir ve Bibliometrix R paketi kullanilarak analiz edilmistir. Sonug olarak, ilgili alandaki ilk ¢aligma-
larin 2019 yilinda yapildig: ve toplam yayin sayisinin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Raporlama, veri analizi ve
gorsellestirme gibi cesitli gorevleri iceren karmagik ve zaman alici bir islemdir. Bu nedenle, yapay zeka teknikleri
ile raporlama siireclerini hizlandirmak ve kolaylastirmak miimkiindiir. Yapay zek&nin raporlama alaninda énemli
bir potansiyele sahip oldugu, raporlama siireclerini doniistiirebilecegi, kalitesini iyilestirebilecegi ve gelecekte de
artarak tartigilmaya devam edecegi 6ngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Kurumsal Raporlama, Bibliyometrik, Scopus.

GIRIS
Yapay zeka, diger bilgi teknolojileriyle (blokzincir, makine 6grenimi, dogal dil isleme vd.) birlikte muhasebe ve
raporlama ile ilgili ig yapis sekillerinin ve mesleklerinin doniisiimiinii hizlandirmaktadir. Yapay zekanin kullanim
alanlarindan biri de kurumsal raporlamadir. Kurumsal raporlama, 6zii itibari ile sirketlere ait finansal ve finansal
olmayan bilgilerin raporlar aracilig1 ile paydaslara sunulmasidir. S6z konusu sunum ise belirli bir doneme ait tiim
verilerin toplanarak islenmesi, bu siirecin sonunda ortaya finansal ve finansal olmayan bilgilerin ¢ikmasi ve bu
bilgilerin de sistematik bir bicimde hem ulusal hem de uluslararasi diizenlemeler (standart, rehber, cerceve, teblig,

kilavuz vb.) cercevesinde muhtelif araglar kullanilarak paydaglara iletilmesi ile gergeklestirilmektedir (Ionascu ve
Ionascu, 2020; Kurt ve Cavlak, 2022; Morganti vd., 2018).

Kurumsal raporlamanin yapay zeka ile etkilesim i¢inde oldugunu ortaya koyan gostergelerden bazilari sunlardir:
kurumsal raporlarin yonetisim, licretlendirme, risk, strateji, is modelleri, iklim ve sosyal etki gibi agiklamalardan
dolay1 yiiksek derecede dogal dil icerigine sahip olmasi (Lewis ve Young, 2019), yapilan aragtirmalarin, yapay
zekanin kurumsal yonetime ¢esitli sekillerde fayda saglayabilecegini gostermesi ki kamuyu aydinlatma ve seffaflik
ilkesinin en 6nemli aracinin kurumsal raporlar olmasi (Ivashkovskaya ve Ivaninskiy, 2020); yapay zekanin kurulus-
larin stratejik iletisiminin uzun vadeli bagar1 saglamasinda 6nem arz etmesi ki bu iletisimde kullanilan araglardan
biri de kurumsal raporlardir (Kagwaini, 2019).

Yapay zekanin muhasebe sistemleri, kurumsal raporlama siirecleri ve denetim dahil olmak iizere bir¢ok farkl alan-
da uygulanmasi hususunda ¢aligmalar yapilmakta, bu ¢caligmalarin gittikge daha 6nemli hale gelecegi 6ngoriilmekte
ve koklii degisimlerin yasanacagi ifade edilmektedir (Almagtome, 2021; Kaye, 2018; Tiiregiin, 2019). Yapay zeka-
nin kurumsal raporlama ve diger is alanlarindaki genis kapsamli etkisi ongoriilmesine ragmen, bu 6ngoriilerin ka-
nitlanmasina dair yapilan caligsmalarin heniiz yeterli diizeyde olmadig1 ve daha fazla aragtirma yapilmasi gerekliligi
belirtilmektedir (Lombardi ve Secundo, 2021; Naidoo ve Dulek, 2022).

Calismada; Google akademik arama motoru, Scopus ve WoS veri tabanlarinda literatiir taramas1 yapilmistir.

1 * Dog. Dr., Ardahan Universitesi, hakancavlak@ardahan.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-5891-7722
2 * Dog. Dr., Trakya Universitesi, serapkurt@trakya.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-2192-0669
3 ** SMMM, TURMOB-SURGEM Egitmeni, mustafa_kalafat@hotmail.com, ORCID ID: 0000-0001-8260-2176
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Bunun sonucunda incelenen ¢aligmalar 3 gruba (yapay zeka, muhasebe ve bibliyometrik analiz - muhasebe ve
bibliyometrik analiz — yapay zeka, muhasebe ve derleme) ayrilarak 6zetlenmistir. Bu alandaki arastirmalarin ¢cogu
Finansal Muhasebe iizerine yogunlagsmaktadir. Bu ¢calismanin amaci, yapay zeka teknolojilerinin kurumsal raporla-
ma siirecleri lizerindeki etkilerini anlamak ve bu etkilerin literatiirdeki yansimalarini arastirmaktir. Bunu yani sira
mevcut literatiirdeki eksiklikleri ve arastirma bosluklarini belirleyerek, yapay zeka ve kurumsal raporlama alanin-
daki giincel arastirma trendlerini ortaya koymaktir. Bu amagla olusturulan arastirma sorulari asagidaki gibidir.

1. Konu bagliklarinin dagilimiyla ilgili olarak, hangi konu bagliklar1 daha yaygin olarak kullanilmak-
tadir? Belirli bir donem i¢inde konu bagliklarinin degisiminde gozlemlenen egilimler nelerdir?

2. Yillik bilimsel iiretimle ilgili olarak, yillara gore bilimsel liretimdeki artig veya azalis trendleri ne-
lerdir? En ¢ok iiretim yapilan yil veya donem nedir?

3. Kaynaklara iligkin bilgilerle ilgili olarak, hangi kaynak tiirleri daha fazla kullanmilmigtir? Yazarlarin
en ¢ok bagvurdugu kaynaklar nelerdir?

4. Gelecekteki ¢alismalar i¢in hangi alanlarda daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir?
METODOLOJI

Bibliyometrik analiz yontemi, bir konu etrafinda tasarlanmig belgelerin aranmasini, kaydedilmesini, analiz edil-
mesini, tahmin edilmesini ve aragtirma tasariminin gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir (Gao vd., 2021). Rapor-
lama ve yapay zeka iligkisini inceleyen bu ¢aligmada ilgili yayinlarin sayisal ve niteliksel olarak karsilagtiriimasi
yapilmistir. Arama terimleri se¢imi ulasilan belge sayisini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir ve bu hususun bir literatiir
taramasi veya arastirma yaparken dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu amacla, 6n arastirmada Scopus veri tabanin-
da “Baslik, 6zet ve anahtar kelimeler (Article title, abstract, Keywords)” kisminda [“report*” OR “reporting” AND
“artificial intelligence” OR “ai”] anahtar terimleri kullanilarak arama yapilmistir. Yapilan arama sonucunda 37.326
adet belgeye ulasilmistir ancak tekrar eden belgeler ve bircok belgenin konuyla alakasiz oldugu tespit edilmistir. Bu
nedenle ayni arama terimleri sadece “Baglik™ ta ara kisitiyla taranmustir ve boylelikle veri seti 25 Ocak 2024 tari-
hinde giincellenerek 538 belgeye indirilmigtir. Caligmanin 6rneklemi, bu belgelerden kurumsal raporlama ile ilgili
olan anahtar terimleri (siirdiiriilebilirlik, finansal, y1llik, denetim, entegre, etki, i¢ kontrol, ESG, CSR, yonetim ve
yonetimsel) iceren ve 6zetleri okunduktan sonra konuyla ilgili oldugu tespit edilen 20 adet belgeden olusmaktadir.
Secilen bu 20 belge, BibTeX formatinda indirilerek R programi (Versiyon 4.2.2.) bibliometrix paketi biblioshiny
arayliziine yiiklenmistir.
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BULGULAR

Caligmanin orneklemi 2019-2024 déneminde yazilan 20 adet makale, bildiri, kitap boliimii ve inceleme belge
tiirlerinden olugmaktadir. Bilimsel iiretimin 2023 yilinda yogunlastig1 goriilmektedir ve yayinlarin 4’ii makale, 2’si
bildiri ve 1’1 incelemedir. Ancak 2020 yilinda bilimsel iiretimin gerceklesmemesi dikkat cekmektedir. Arastirilan
konunun disiplinlerarast olmasi sebebiyle ilk 3 sirada yer alan konu bagliklarinin da farkli alanlardan meydana gel-
digi tespit edilmistir. Ayrica toplam konu basliklarmin %53’ii (Isletme, Yonetim ve Muhasebe - Iktisat, Ekonometri
ve Finans - Karar Bilimi - Sosyal Bilimler) sosyal bilimlerle ilgilidir.

‘Lecture Notes in Information Systems and Organisation’ kaynaginda 2 adet ve diger tiim kaynaklarda birer adet
yayin yer almaktadir. Orneklemde yer alan 7 adet yayin, SJR’lerine ulasilamadig igin incelemeye dahil edilmemis-
tir. Dergilerin ¢eyreklikleri en yiiksekten diistie dogru su sekilde siralanmaktadir: Q1, Q2, Q3 ve Q4. Q1°de yer
alan 4 adet kaynaktan 3 tanesi dogrudan muhasebe ile ilgilidir; International Review of Financial Analysis - Re-
view of Accounting Studies - Sustainability Accounting Management and Policy Journal.

Ik 5 h-endeksine sahip kaynaklar en yiiksekten diisiige dogru sirasiyla Sustainability (Switzerland) (136), Ap-
plied Economics (98), Review of Accounting Studies (88), Al Magazine (88) ve International Journal of Financial
Studies (88) olarak tespit edilmistir. Q1’de yer alan ii¢ adet muhasebe dergisinden sadece ‘Review of Accounting
Studies’ dergisinin h-endeksi en yiiksekler arasinda yer almaktadir. Arastirma kapsaminda incelenen belgelerden
atif alan 12 tanesinin Google Akademik’teki toplam atif sayilarina ve yillik ortalama atif sayilarina iligkin bilgi-
lere yer verilmigtir. 2019 yilinda yaymlanan ilk arastirmalardan olan “Is the external audit report useful for bank-
ruptcy prediction? Evidence using artificial intelligence” baslikli makalenin en yiiksek atifi aldig1 goriilmektedir
(Mufioz-Izquierdo vd., 2019). Bu makale, finansal sikintilarin tahmin edilmesinde yapay zeka kullanilarak denetim
raporlariin analiz edilmesine iligkin bir aragtirma igermektedir. Ancak yillik ortalama atif sayisina bakildiginda,
2023 yilinda yayilanan “Greenwashing, sustainability reporting, and artificial intelligence: A systematic literature
review” baslikli inceleme ilk sirada yer almaktadir (Moodaley ve Telukdarie, 2023). Bu incelemenin kisa siirede
fazla atif almasinin nedeninin siirdiiriilebilirlik raporlarinda artan yesil aklama riski ve incelemede kullanilan sis-
tematik literatiir taramas1 yontemi sayesinde okuyucularina alan hakkinda hizli bir 6zet ve analiz sunmasi oldugu
diisiiniilmektedir.

Yapay zeka ve rapor(lar) veya raporlama kelimelerinin aramada kullanilan terimler olmasi nedeniyle sikliklarinin
yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Sirasiyla yapay zekanin finansal raporlamada, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda,
yillik faaliyet raporlamasinda ve denetim raporlarinda kullanilmasina iligkin yayilarin yapildig: tespit edilmistir.
Sadece bagliktaki kelimeleri iceren Coklu Uyum Faktor Analizi iyi tanimlanmis kiimeler gostermistir. Kiime 1 gir-
ketler, yillik raporlar, denetim ve raporlamadan olusan 4 alt kiimeye sahiptir. Faaliyet raporlarinin denetimden gec-
mesi sebebiyle kelimeler arasinda boyle bir iliski oldugu diistiniilmektedir. Kiime 2 ise daha ¢ok finansal raporlama
ve siirdiiriilebilirlik raporlamasi ile bununla ilgili kavramlar1 (ESG, kurumsal yonetim, ¢cerceve, vb.) iceren 18 alt
kiimeden olugmaktadir.

SONUC VE ONGORULER

Yapay zeka bircok alani oldugu gibi muhasebe, kurumsal raporlama ve denetimi de etkilemektedir. Bu etki hem
uygulayicilar ve kullanicilar hem de arastirmacilar icin firsatlari ve yeni arastirma alanlarini ortaya ¢ikarmaktadir
(Fiilbier ve Sellhorn, 2023). Yapay zekanin muhasebe ve raporlamada yaygin olarak benimsenmesi heniiz baslangi¢
asamasindadir. Kisa ve orta vadede yapay zeka, muhasebecilere verimliliklerini artirma, daha fazla bilgi saglama
ve isletmelere daha fazla deger sunma konusunda firsat sunacaktir. Uzun vadede ise su anda insanlar tarafindan
yapilan karar verme gorevlerinin giderek daha fazla yapay zekaya devredilmesi, yapay zekanin ¢ok daha radikal
degisim firsatlar1 sunmasina imkan saglayacaktir ICAEW IT Faculty, 2018).

Yapay zekanin ¢aligmanin onceki boliimlerinde bahsedilen etkileri gdsterecek olmasi nedeniyle kuruluglarin 6nii-
miizdeki yillarda muhasebe ve raporlama ekiplerinin becerilerini artirmak amaciyla 6nemli egitim calismalari
yapmast kacinilmaz olacaktir. Bu durumun bir sonucu olarak da yapay zek@nin da sebep oldugu degisimlere uyum
saglayabilmek adina gerekli teknik bilgi ve sosyal becerilerin kazanilmasi ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi gerek-
mektedir (Ng ve Alarcon, 2021).

Diger bir taraftan iklim degisikligi basta olmak tizere bircok husus kurumsal ac¢iklamalarin ve raporlarin hizli bir
sekilde giincellenmesi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu noktada iklim degisikligi vb. hususlarin girket acik-
lamalar iizerindeki etkisinin degerlendirilmesini saglamak ve raporlamada seffaflig1 artirmak adina yapay zeka uy-
gulamalarindan yararlanmak gittikce 6nem kazanacaktir (Miglionico, 2022). Tiim bunlarin yaninda kullanicilar icin
bilgilerin kullanimini kolaylagtirmak adina kurumsal raporlamadaki agiklamalarin yapay zeka ile acik, net, giiveni-
lir, elde etme maliyeti diisiik ve yeniden kullanima olanak saglayacak sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir. Bu,
tiim taraflar icin hem zaman hem de maliyet tasarrufu saglayacaktir. Ilgili durum ilerleyen yillarda hazirlayicilar,
kullanicilar ve diizenleyiciler tarafindan tartigilacak olan yapay zeka ile kurumsal raporlama iligkisine dair 6nemli
gilindem konularindan biri olacaktir (FRC, 2019).
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Siiphesiz, yapay zeka ve kurumsal raporlama iligkisi gelecek yillarda siklikla giindeme gelecektir. Bu durum
hem yapay zeka araglarinin kullaniminin her alanda giderek yayginlasmasindan hem de kurumsal raporlama
ekosisteminde yer alan taraflarin ve faaliyetlerin artmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica kurumsal raporlamanin
yapisi geregi dogal dil icerigine sahip olmasi ve yapay zekdnin da dogasi geregi dogal dil isleme yetenegi bu iki
hususun giincel kalacagini gostermektedir. Yapay zekanin kurumsal raporlamada kullanilmasinin siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ve aciklamalarinda yesil aklama ve SDG aklama risklerini azaltacagi, kurumsal raporlarin
ozglinliigiinii artirarak tekdiizeligi onleyecegi, hilenin erken tespitine olanak tantyacagi, rapor kullanicilar i¢in
sirketler aras1 ve sektorel karsilastirma yapabilme imkani gibi bir¢cok avantaj saglayacagi ongoriilmektedir. Bunun
yani sira gelecekte finansal olmayan bilgi kullaniminin artmasiyla birlikte «hileli siirdiiriilebilirlik raporlamasi»
konusunda dikkatli olunmalidir. Yapay zekanin, yesil aklamay1 ve SDG aklamayi kolaylastirma riski gibi etik
ve glivenilirlik sorunlari da g6z 6niinde bulundurulmalidir. Kurumsal raporlara veri saglayan ve raporu yazan
personeller acisindan, raporlamada yapay zek&nin kullaniminin personelin ig yiikiinii azaltarak sirkete zaman ve
maliyet tasarrufu saglayacagi ve inovasyonu destekleyecegi tahmin edilmektedir. Bu baglamda, yapay zeka destekli
raporlama siireclerinde seffaflik ve dogruluk 6n planda tutularak, finansal raporlamada hileli davraniglarin 6nlenme-
si ve tespiti icin yapay zekanin kullaniminin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.
Mevcut ¢aligmalarda yapay zeka ve muhasebe arasindaki teknik etkilesimler lizerinde odaklanilmig olsa da bu tek-
nolojik gelismelerin muhasebe profesyonellerinin is yapma bicimlerine ve sosyal etkilesimlerine nasil etki ettigi
daha detayli bir gekilde incelenebilir. Ayrica, yapay zekd ve muhasebe uygulamalarinin etik boyutlari, vergi ve dev-
let muhasebesinde nasil kullanilabilecegi ile vergi siireclerini nasil etkileyebilecegi konularinda daha fazla ¢aligma
yapilabilir. Yapay zeka teknolojilerinin denetim siireclerine nasil entegre edilebilecegi, denetim kalitesi iizerindeki
etkileri, kara para aklamay1 tespit etme ve onleme sistemleri vb. konularin 6nem kazanacagi ongoriilmektedir.
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Burcu NAZLIOGLU!
Yildiz AYANOGLU?
Serap YANIK?

Murat ATAN*

Ozet

Yapay zeka, muhasebe de dahil olmak {izere birgok sektérde devrim yaratma potansiyeline sahip, hizla gelisen bir
alandir. Yapay zekay1 tanimlayacak olursak “bilgi ve enformasyon toplama ve evrenin zekasini isleme (harmanlama
ve yorumlama) ve bunlari eyleme gegirilebilir zeka bigiminde uygun alanlara yayma mekanik simiilasyon sistemidir
(Grewal, 2014: 13)”. Yapay zekaya ve muhasebe iizerindeki etkisine olan ilgiye ragmen, muhasebe akademisyenle-
rinin bu konudaki yaynlari sinirlidir. Bununla birlikte, muhasebe egitiminde yapay zekanin kullanimi ve elde edilen
sonuclarin ve tecriibelerin paylasimi hususunda alan literatiiriine de rastlanmamastir.

Bu ¢aligmada, isletme boliimii 6grencilerinin muhasebe derslerinde yapay zekanin kullanimi1 konusunda goriisleri
arastinlmigtir. Bir diger ifadeyle yapay zeka uygulamalarinin muhasebe egitimine yansimalariin 6grenci goziiyle
ortaya konmasi, bu ¢aligmanin temel amacini olusturmustur. Bu amag dogrultusunda &grencilere yapay zeka tarafin-
dan hazirlanmis ve tarafimizca revize edilmis 26 adet soru sorulmustur. Arastirma sonuglarina gore, ankete katilan
ogrencilerin tamamina yakininin ChatGPT kullandiklari, muhasebe egitiminde yapay zeka kullaniminin 6grenme
hizin1 ve bilginin kaliciligini artiracagini ancak motivasyonu ve problem ¢ozme becerisini azaltacagi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, muhasebe egitimi, isletme boliimii lisans 6grencileri

1. Giris

Yapay zeka, yasama ve ¢alisma seklimizi dontistiirmektedir. Bu noktada karsimiza “yapay zeka tam olarak nedir?”
sorusu ¢ikmaktadir. Yapay zeka, en basit ifadeyle, insan davranigini taklit veya simiile edebilen bir bilgisayar progra-
mi1 veya yazilim uygulamasidir. Yapay zeka, “babasi” olarak tabir edilen, John McCarthy’ye gore, “akilli makineler
yapma bilimi ve mithendisligidir” (Lin ve Hazel Baker, 2019: 49). Yapay zeka, muhasebe de dahil olmak iizere pek
¢ok alanda devrim yaratma potansiyeline sahip ve hizla gelisen bir alandir.

Yapilan ¢aligmalar, otomatiklestirilmis muhasebe islerinin sayisinin artmasiyla birlikte yapay zekdnin muhasebede
daha uygulanabilir hale geldigine isaret etmektedir. Denetim alaninda yapay zeka uygulamalari en 6ne ¢ikan alan-
lardan biri olmakla birlikte, defter tutma, hile denetimi, finansal raporlama ve gelir tahmini gibi ¢esitli muhasebe
uygulamalarinin da yapay zeka ile degisecegi ongoriilmiistiir. Bahsi gecen mevcut ve gelecekteki rolii nedeniyle,
yapay zeka ve muhasebe iizerine pek ¢ok calisma yapilmistir ancak bu ilgiye ragmen, muhasebe akademisyenle-
rinin yapay zek&nin muhasebe egitimi iizerindeki etkisini ne 6l¢iide tartistiklar1 ve inceledikleri konusunda ¢ok az
calismaya rastlanmaktadir. Buna ek olarak, teknolojik gelismeler ve yapay zekanin muhasebe ve denetim alanindaki
etkisi, bir¢ok isverenin yapay zeka da dahil olmak {izere teknolojilerle donatilmig yeni muhasebe mezunlarini tercih
etmesine neden olmustur. Bu calismada, literatiirde yer alan, uygulamacilarin ve egitimcilerin goriislerine yer veren
caligsmalardan farkli olarak, 6grencilerin algilarina odaklanilmistir ¢iinkii 6grenciler gelecekteki iggiiciine katilacak
ve teknoloji odakli bir diinyaya gecisi deneyimleyeceklerdir.

Yapay zekd yeni bir disiplin gibi gériinmekle birlikte temelleri, norofizyolog Warren McCulloch ve mantik uzman
Dr. Ogr. Uyesi, AHBV Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Béliimii, burcu.nazlioglu@hbv.edu.tr
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Walter Pitts’in ilk yapay noéron modelini 6nerdigi 1943 yilina kadar uzanmakta olan; 1956 yilinda Dartmouth Col-
lege’da ilk yapay zeka konferansi diizenlendiginde akademik ve aragtirma disiplini olarak kurulmus oldugu bilin-
mekte ve glinlimiizde ise bilim, mithendislik, istatistik, felsefe, ndrobilim, psikoloji, bilgisayar miihendisligi ve diger
disiplinler aras1 bir alan olarak varligini siirdiirmektedir (Ng ve Alarcon, 2021: 16).

Yapay zeka kavraminin geligimine bir diger bakis agis1 ise Antik Yunan filozoflariin “diisiinen makineler”” hakkinda
teori liretmesi ve insan beynini simiile edebilecek karmasik bir mekanizma olarak gormeleri ile sekillenmistir. Ancak
bu kavram, 20. yilizyilin ortalarinda problem ¢6zme ve istatistiksel analiz yapabilecek kadar giiclii bilgisayarlar orta-
ya ¢ikana kadar biiyiik 6l¢lide akademi diinyasiyla sinirli kalmistir. 1950’lerden 1980’ lere kadar, makinelere verileri
kullanarak kendi ¢dziimlerini bulmay1 6gretmenin, karmagik gorevleri yerine getirmelerini saglamak s6z konusu ol-
dugunda onlara agik talimatlar vermekten daha etkili oldugu anlasildik¢a, makine 6grenimi alaninda ilerleme devam
etmistir. Aragtirmalar genellikle insan beyninin baz1 6grenme mekanizmalarini taklit etmeye calisan yapay sinir ag1
modeline doniismesine odaklanmaistir.

2000’li yillara gelindiginde derin 6grenme ve derin sinir aglarmin gelistirilmesiyle ileriye dogru 6nemli adimlar
atilmistir. Bilgisayarlar giderek daha giiclii hale geldiginden, ¢ok daha biiyiik sinir aglar1 insa etmek miimkiin hale
gelmis ve karmagsik muhakeme ve karar verme siiregleri yiiriitmesine olanak saglanmis, bu da bilgisayarla gérme ve
dogal dil igleme gibi teknolojilerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. 2010°1u yillar, herkesin ve her seyin ¢evrimigi ve
baglantili hale gelmesi sonucunda diinyadaki veri hacminin patladig biiyiik veri (big data) ¢agi olarak bilinmektedir.
Big datanin islenmesi ve veriye erisim, bu isi giderek daha iyi yapan sinir aglar1 ve algoritmalar yoluyla gerceklesti-
rilmeye baslanmistir (Marr, 2024).

Gilinlimiizde ise yapay zeka, internetin ana akim haline gelmeye basladigi 1990’larin ortalarindan sonlarina kadar
gecirdigi evrimin benzer bir asamasinda bulunmaktadir. Gelecekte hemen hemen her seyi degistirecegini anladigimiz
bu kavram, teknolojik sigramalarin doruk noktasidir. 2024 yilinda, bu sigramalar sayesinde, derin ve genis kapsamli
toplumsal ve kiiltiirel degisimleri gérmeye basladigimiz noktaya gelinmis oldugu goriilmektedir. Bugiin, yapay zeka
giderek daha erisilebilir ve kullanici dostu hale gelmis, bunun 6tesinde, insanlar ve makineler arasindaki iletigim
engellerini yikarak teknolojinin hemen hemen her yoniinii daha erisilebilir hale getirmistir.

Muhasebe alanina yapay zekanm yansimalarina bakildiginda, muhasebecilerin, sonuglar iyilestirmek ve harcanan
zamani azaltmak icin teknolojiyi giinliik faaliyetlerinde halihazirda kullanmakta olduklar1 goriilmekte, buradan ha-
reketle yapay zeka sistemlerinin uygulanmasinin tamamen bilinmeyen bir adim olmayacagi diistiniilmektedir. Yapay
zekanin geligimi ve uygulamalara yansimasi, veriye dayali karar verme yontemini kullanarak hedeflere ulasmak, veri
analitigini kullanarak is sonuglar1 hakkinda bilgi elde etmek ve normalde tekrarlayan faaliyetlere harcanacak énemli
miktarda zamandan tasarruf etmek gibi 6nemli faydalarla birlikte gelir. Basta dijitallesme siirecindeki yenilikler ile
yapay zekanin kullanilma derecesindeki artis diizeyi ve mega trendlerdeki (baska bir deyisle makro trendlerdeki veya
biiyiik egilimlerdeki) gelisme, muhasebenin yeniden tasarlanarak sekillendirilmesi gereginin dogmasina neden ol-
mustur (Tiirker, 2018: 220). Ancak yapay zekdnin muhasebeye olumlu yansimalarinin yani sira olumsuz yansimalari
da beklentiler dahilindedir.

Ozetle, onlarca yillik gelisimin ardindan yapay zekanin, pek cok alanda énemli basarilara imza atmakta oldugu,
mubhasebe isinin artik basit bir is olmadigi, sadece bor¢ veya alacak kaydedilmesinden fazlasini ifade ettigi goriilmek-
tedir. “Big data”, “yapay zeka” kavramlari artik giinliik hayatimizin ayrilmaz kavramlari olmus, Amazon sirketinin
kasiyersiz marketleri, {inlii magazalarin yapay zeka satis danismanlari, yapay zeka avukatlar, hakimler, doktorlar,
cerrahlar, TV spikerleri ve son olarak gectigimiz aylarda bir okulda ders veren yapay zeka 6gretim iiyesi artik ha-
yatimizin iginde yer almaktadir (Yiicel ve Adiloglu, 2019: 49). Karmagiklasan siire¢ler, bizi liniversitelerde verilen
muhasebe egitimi iizerinde yapay zekanin dnemli etkilerine yoneltmektedir. Universiteler zaman igindeki degisime
uyum saglamali ve dijital ¢agin yeni dalgasiyla ylizlesmek i¢in 6gretim yontemlerini optimize etmelidir (Sen ve
Terzi, 2022: 106).

Bu calisma ile 6grencilerin yapay zekaya iliskin mevcut algilarinin ortaya konmasi amaciyla bir anket ¢calismasi uy-
gulanmig ve bu noktadan hareketle yapay zeka gibi yeni teknolojilere iligskin ihtiyaclarin kargilanmasi ve muhasebe
egitiminin kalitesinin artirilmasina iliskin saptamalarda bulunulmasi hedeflenmistir. Calismadan elde edilen sonug-
larin 6gretim iiyelerine de yapay zekay1r muhasebe derslerine entegre etme konusunda 151k tutmasi beklenmektedir.

2. Literatiir Taramasi
Calismada ele alinan konuya iliskin literatiirde yer alan se¢ili yayinlara burada yer verilmektedir. Zhang vd. (2022)’ne
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gore, arastirmacilarin yapay zeka ile ilgili ulagtiklar1 sonuglar1 sunan ¢ok sayida yayin bulunmakta, bu yayinlarin
sayisi, 2021 yil1 itibariyle, cogu dergi ve konferanslarda olmak iizere Ingilizce olarak yazilmis, 334.500’e ulagmis
bulunmaktadir. Fakat gérece en eski ¢alismalardan birinde Baldwin-Morgan (1995), yapay zekanin muhasebe miif-
redatina entegrasyonunun, mikrobilgisayar entegrasyonuna yonelik harekete uygun oldugunu ve muhasebe dersle-
rinde teknolojinin yenilik¢i kullanimini gerektirmekte oldugunu ifade etmistir. Ders 6nerileri arasinda ek okumalarin
kullanilmas1 ve 6grencilerin basit uzmanlik sistemleri kullanmalar1 ve/veya olusturmalar yer almaktadir. Calismada
tartigilan motivasyonlar ve drneklerin, egitmenlerin yapay zeka konularin1 muhasebe derslerine entegre etmeleri igin
itici giic saglamas1 amaglanmaktadir.

Stancu ve Dutescu (2021) calismalarinda, yapay zeka ¢oziimlerinin muhasebe meslegine getirdigi firsatlar1 ve zor-
luklar1 anlamaya odaklanmistir. Bu ¢alismanin, sirketlerin bu ¢éziimlerden elde edecekleri faydalari anlamalarina
yardimci1 olmay1 ve ¢alisanlarin is birligi yapma motivasyonunu korumayi amaglayan muhasebe meslegine yapay
zeka etkisi lizerine daha derinlemesine yapilacak arastirmalarin ilk adimini temsil ettigi goriilmektedir. Calismanin
hedef kitlesi, muhasebe faaliyetlerinde yapay zekay1 uygulamak isteyen sirketler ve yeni ¢alisma kosullarina uyum
saglamak zorunda kalacak muhasebe uzmanlari olarak belirlenmistir. Bu kapsamda ¢aligmanin amacinin, muhasebe
mesleginde yapay zeka ile ilgili mevcut makalelerin derinlemesine bir analizinin yapilmasi oldugu ifade edilebilir.

Villiers (2021) ¢alismasinda, muhasebe 6grencilerini otomasyon ve yapay zekaya hazirlamada egitimcilere rehber-
lik edecek ilkeleri belirlemeyi ve gelecekteki arastirmalar icin bir temel olusturmay1 amaglamaktadir. Kapsamli bir
literatiir taramasi, odak gruplar, fikir 6nderi tartigmalari, goriismeler ve ¢alistaylardan elde edilen nitel verilerin ana-
lizinden yedi ilke tiiretilmistir. Calisma kapsaminda 6nerilen bu yeni model isletme okullar tarafindan, mezunlarin
igyerine gerekli becerilerle girerek otomasyon ve yapay zekadan etkilenen bir topluma tam olarak katkida bulunabil-
melerini saglamak icin kullanilabilir.

Doganer (2021), Kahramanmaras Siitgii imam Universitesinde 6grenim géren Dis Hekimligi, Tip, Hemsirelik, Saglik
Yonetimi ve Ebelik 6grencilerine yapay zekanin gelecekteki teknolojik, sosyolojik ve mesleki etkilerine iliskin 55
soruluk bir anket uygulamis, arastirmaya toplam 550 6grenci dahil edilmis ve 6grencilerin yapay zeka hakkindaki
diisiincelerinin beraberinde yapay zeka teknolojilerini kullanim sikliklar1 da arastirilmistir. Calisma sonucunda, 6g-
rencilerin yapay zekanin teknoloji ve saglik alaninda olumlu etkileri olacagini diisiinmekte iken, sosyolojik a¢idan ve
issizlik konusunda olumsuz etkileri olacagini diisiinmekte olduklar1 ortaya konmustur. Benzer sekilde ¢aligmasinda
Gherhes (2018), sosyolojik anket yontemine dayanan nicel bir yaklasimla, veri toplama arac1 olarak ¢evrimigi anket
uygulamis ve anketler hem iiniversitelerdeki teknik uzmanlik alanlarindan hem de beseri bilimlerden gelen {iniversite
Ogrencilerine, uzmanlik tiirline gore uygulanmistir. Sonuglara gore, yapay zekanin ortaya ¢ikisi ve gelisiminin genel-
likle 6zel hayat ve isler i¢in gercek bir tehlike olarak goriildiigii, buna karsin, is hayatin1 daha verimli hale getirmek,
hayati kolaylastirmak ve dordiincii sanayi devriminde toplumun kars1 karsiya oldugu bircok sorunu ¢dézmek acisin-
dan da faydali oldugu goriisleri 6ne ¢ikmaktadir.

Etik davranig, muhasebecilik mesleginin temel taglarindan biridir ve dijital ¢agda 6zel bir dikkat gerektirmektedir.
Barisic ve Croatia (2022) ¢aligmalarinda, profesyonel muhasebecilerin muhasebe uygulamalarinda yapay zeka tek-
nolojisinin kullanimina iligkin etik sorunlarin1 ve endiselerini arastirarak mevcut durumuna genel bir bakis agis1
sunmay1 amaglamistir. Calismanin amaci, muhasebe uygulamalarinda yapay zeka teknolojisinin benimsenmesinden
kaynaklanan etik sonuglar iizerine yakin zamanda yayinlanan aragtirmalar1 analiz etmek ve akademisyenlerin ve
uygulayicilarin goriiglerini analiz etmektir. Bu ¢aligmada, muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka teknolojisinin
kullanimindan kaynaklanan etik konularla ilgili son aragtirmalarin odaklarini aragtirmak amaciyla sistematik bir lite-
ratlir taramasi uygulamstir.

Holmes ve Douglass (2022) ¢alismalarinda, muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka teknolojisi ve bunun mes-
lek tizerindeki etkisi ile ilgili mevecut goriislerini daha iyi anlamay1 amaglamistir. Calismanin bulgulari, muhasebe
meslek mensuplarinin teknolojideki degisikliklerin, 6zellikle de yapay zekadaki geligmelerin muhasebe islevlerinde
uygulanmasina iliskin algilarinin bir analizini saglayarak literatiire katkida bulunmaktadir. Calisma ayrica, hizla
gelisen bir meslege girecek mezunlart hazirlamanin zorluklarini karsilamak i¢in muhasebe programlarinda ihtiyag
duyulan degisikliklerle ilgili literatiire katkida bulunmaktadir.

Sen ve Terzi (2022) calismalarinda, yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe egitimine olan etkisiyle ilgili 6nerilerde
bulunmay1 amaglamis, Tiirkiye’de egitim veren iiniversitelerin egitim 6gretim programlarinda genellikle geleneksel
muhasebe uygulamalarinin yer aldigy, bilgisayara dayali uygulamalarin genelde az sayida oldugu goriilmekte oldugu,
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benzer durumun akademik ¢aligmalarda da mevcut oldugu, yapay zeka ve dijital muhasebe uygulamalar1 alaninda
yazilmis yayinlar az sayida oldugunu belirtmisglerdir. Calisma kapsaminda 2015-2021 yillar1 arasinda yapay zeka
ve dijital muhasebe konularinda yaymlanan makalelerin tespiti icin literatiirde arastirma yapilmig ve muhasebe
egitimindeki temel sinirlar belirlenerek onerilerde bulunulmustur.

O’Connor (2023) ¢aligmasinda, 6grencilerin teknoloji kabul de dahil olmak {izere, yliksek 6gretim siniflarinda yapay
zekanin roliine iligkin algisini incelemis, e-6grenme teorisi igin genel genisletilmis teknoloji kabul modeli iizerine
insa edilmis ve yapay zeka kaygisiin 6grenci memnuniyeti tizerindeki etkilerini aragtirmay1 amaglayan bir anket
uygulanmigtir. Calisma genel olarak yapay zekanin 6zellikle {iniversite siniflarinda 6grenmenin kritik bir bileseni
olarak taninmasi ihtiyacini vurgulamistir.

Salaudeen (2023), gazeteciler arasinda yapay zeka gazeteciliginin farkindaligi ve benimsenmesine iligkin bir arag-
tirma ylriitmiis, 376 6rneklem biiyiikliigline sahip arastirmasina temel olarak yeniligin yayilmasi teorisi ve birlesik
teknoloji kabulii ve kullanimu teorisini kullanilmis ve gazetecilerin farkindalik diizeyini ve gazetecilik faaliyetlerinde
yapay zekanin benimsenmesini incelemek i¢in bir anket tasarlamistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, gazeteciler
arasinda yapay zeka gazeteciligine iligkin farkindaligin yiiksek oldugunu gdstermistir.

Calismasinda Wiggins (2023), 6gretim tiyelerinin yiiksekogretimde yapay zeka kullanimina yonelik tutumlarini aras-
tirmay1 amaglamis, karma yontemli arastirma tasarimi, yapay zekanin algilanan kullanisliligina, kullanim kolayligi-
na, giivenilirligine, etik sonuglarina ve 6gretme ve 6grenme siiregleri iizerindeki gelecekteki etkisine odaklanmustir.
Caligmada, bu boyutlar1 6l¢mek i¢in agik uglu anket sorulari igeren, dogrulanmais bir yapay zeka tutum 6l¢egi kullanil-
mis, sonuglar yapay zekanin yiiksek 6grenimi doniistiirme potansiyeline yaygin olarak sahip oldugunu gostermistir.

Shamsudin ve digerleri (2023), ¢alismalarinda niteliksel bir aragtirma tasarimi kullanilarak, 43 birinci sinif 6grencisi-
nin katilimryla ¢evrimigi goriismeler gergeklestirmis boylelikle muhasebe alaninda lisans birinci sinif 6grencilerinin
dijitallestirilmis siniflardaki ¢evrimici 6grenme deneyimlerine iligskin bakis agilarini farkl boyutlarda analiz etmeyi
amaglamistir. Katilimceilarin ¢ogunlugu ¢evrimigi 6grenmeden keyif aldiklarini ve buna iyi hazirlandiklarini belir-
tirken, bazilarinin ¢evrimigi 6grenmeyi bazi faktorlerden dolay1 karmasik bir yaklasim olarak algiladiklart ortaya
konmustur.

Cheng ve digerleri (2023) calismalarinda, ChatGPT model 3.5 ve 4’iin muhasebe egitimi vakalarina ¢6ziim saglama
yeteneklerini degerlendirmislerdir. ChatGPT’ nin dogru ¢dziimler sunma yeteneginin, vaka gereksiniminin tiiriine
bagh olarak degistigi; aciklama, kurallarin uygulanmasi ve bir ¢ergeve kullanilarak etik degerlendirme gerektiren
Ogeler igeren vakalarda daha iyi performans gosterdigi seklinde sonuglara ulasilmistir.

Brabete ve digerleri (2023) ¢aligmalarinda sistematik bir literatiir taramas1 yapmis ve yapay zeka ve diger ilgili
teknolojilerin muhasebe meslek mensuplari lizerindeki etkisi, meslek mensuplarinin gelistirmeleri veya edinmeleri
gereken yetkinliklere iligkin temel zorluklarin vurgulanmasi ve sentezlenmesini amaglamistir. Caligmada Onerilen
hedeflere ulagsmak i¢in akademik veri tabani olarak Web of Science (WoS) ve bibliyometrik analizler icin VOSviewer
uygulamasi da dahil olmak tizere 6zel araglar kullanilmistir. Sonuglar, iiniversitelerin muhasebe egitiminin yeniden
tasarlanmasi silirecinde ana dayanak oldugunu ve bu alandaki miifredatin giincellenmesinin de iistlenilmesi gereken
ana onlem oldugunu gostermistir.

Tandiono (2023) calismasinda, literatliriin yar sistematik bir incelemesi yoluyla yapay zekanin muhasebe egiti-
mi iizerindeki etkisini arastirmaktadir. Arastirma, ¢esitli dergilerde, konferans bildirilerinde ve bir kitap boliimiinde
yayinlanan yapay zeka ve muhasebe egitimi konusundaki 20 ¢aligmadan elde edilen bulgular igermekte, bulgular,
akademisyenlerin 6nemli bir siiredir yapay zekanin muhasebe egitimi {izerindeki etkisine iligkin endiselerini dile
getirdiklerini ortaya koymaktadir. Calisma, muhasebe egitimcilerinin, mezunlarin degisen bir endiistri i¢in gerekli
becerilerle donatilmasini saglamak icin 6gretim yontemlerini ve miifredatlarin1 glincellemeleri gerektigi sonucuna
varmaktadir.

Hsiao ve Han (2023) ¢alismalarinda yapay zekanin muhasebeciler i¢in gelecekteki is ortamini nasil etkileyecegi
hakkinda bir bakis acis1 sunmak amaciyla Amerika Birlesik Devletleri’ndeki orta 6lgekli bir devlet liniversitesindeki
muhasebe 0grencileri arasinda ¢oktan segmeli ve agik uglu sorular igeren bir anket gelistirmis ve uygulamistir. Mu-
hasebe uygulamalarina yapay zeka etkisi {izerine literatiir olmasina ragmen, ¢alismalarin ¢ogu 6grencilerden ziyade
profesyonellerin veya muhasebe akademisyenlerinin bakis agilarini arastirmaktadir. Caligmada 6grencilerin algilarini
incelemenin kritik olduguna inanilmaktadir ¢iinkii ¢alismanin katilimcilarinin yapay zeka ¢agi unsurlari olduklari
acgiktir.
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Caligma kapsamina alinan literatiir taramasinda yer alan ¢alismalara dayanarak, muhasebe sektdriiniin yapay zeka
da dahil olmak {izere teknolojideki siirekli gelismelerden etkilendigi sonucuna varilabilecegi aciktir. Ancak bir
taraftan da muhasebe egitiminin, sektordeki degisimin hizina ayak uyduramadigi da gézlemlenmistir. Diinyanin
dort bir yanindaki muhasebe akademisyenleri, giincel muhasebe miifredatin gelistirilmesi konusundaki endiselerini
dile getirmektedir. Muhasebe miifredatinin giincellenmesinin, teknolojik gelismelerin hizina yetisememesi,
mezunlarin rekabet avantajini azaltmaktadir. Sonug¢ olarak, muhasebe egitimcilerinin, mezunlarin hizla degisen bir
sektorde basarili olacak bilgi ve becerilerle donatilmasimi saglamak i¢in miifredatlarin1 ve 6gretim yontemlerini
giincellemelerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapay zekaya iligkin algilarin literatiirde farkli perspektifierden ele alindigi
caligmalara yer verildikten sonra, calismanin aragtirma kismina gecilmistir. Elde edilen bulgular karsilastirmali ola-
rak yorumlamak i¢in literatiir taramasi bir dayanak olusturmaktadir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme boliimii iigiincii ve
dordiincii sinif 6grencilerinin, muhasebe dersleri kapsaminda yapay zekéaya iliskin algilarinin belirlenmesine yonelik
olarak ChatGPT yapay zeka programi tarafindan iiretilmis sorulardan olusan bir anket uygulanmistir. Ugiincii ve
dordiincii sinif 6grencilerinin se¢ilme nedeni muhasebe konusundaki bilgilerinin daha fazla olmasi ve yapay zekay1
bu derslere uygulama konusunda birinci ve ikinci sinif 6grencilerine gore daha yetkin olmalaridir. Dolayisiyla bu 6g-
renciler tarafindan verilecek cevaplarin, yapay zeka destekli muhasebe egitimine daha fazla katki saglayabilecekleri
diistiniilmektedir.

Arastirma evreni 2023 — 2024 giiz akademik doneminde isletme boliimiine kayith 6grencilerden olusmaktadir. Kati-
limda goniilliiliik esas1 ve zaman gibi sinirliliklardan dolay1 evrenin hepsine ulasmak miimkiin olmadigi i¢in, evreni
temsil edecek drneklemden yararlanilmistir. ilgili calismaya dgrenciler google.forms ile olusturulan anket formunu
doldurarak katilim saglamuslardir. Universitemiz etik komisyonundan anket sorularma iliskin olarak 28.02.2024 ta-
rih ve 02 sayili toplantisinda verilen karar ile onay alinmistir.

Anket formu iki boliimden olugmaktadir. Birinci béliimde 5 (bes) adet demografik soru, ikinci boliimde ise besli
likert 6l¢egi ile ol¢iilmiis 26 (yirmi alt1) adet yapay zeka destekli muhasebe egitimine yonelik algilar1 6l¢en sorular
bulunmaktadir. Bu sorularin ilk 13’{ olumlu algiy1, diger 13’ ise olumsuz algiy1 6l¢en sorulardir. Olumlu algilar igin
sorulan sorular 1 = Hi¢ Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Ne Katilryorum Ne Katilmiyorum, 4 = Katiliyorum
ve 5 = Cok Katiliyorum seklinde puanlandirilmistir. Olumsuz algiy1 6lgen sorularda ise puanlama tam tersi sekilde
yapilmstir.

Calismada bulgular1 degerlendirmeden 6nce Cronbach alfa test istatistigi ile likert 6lgekli algr degiskenlerinin ig
tutarlilik ve giivenilirligi degerlendirilmistir. Daha sonra bulgular bdliimiinde once demografik degiskenler ve
sonrasinda alg1 degiskenleri icin frekans tablolar1 olusturulmus ve yorumlanmistir. Bulgular i¢in algi sorularinin
dagilimlari incelenmis ve normal dagilim olmadigi i¢in hipotez testlerinde parametrik olmayan testler kullanilmistir.

3.1. Arastirmanin Ana ve Alt Hipotezleri

Calismada asagida tanimlanan ana ve alt arastirma hipotezleri test edilmistir. Arastirmanin ana hipotezi: Isletme
boliimii 6grencilerinin yapay zeka destekli muhasebe egitiminin olumsuz ve olumlu yo6nlerine iligkin algis1 nedir?
seklinde tanimlanmustir.

Calismada test edilen alt hipotezler ise;

- Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zeka destekli muhasebe egitiminin olumsuz ve olumlu yonlerine iliskin
algisi cinsiyete gore farklilik gostermektedir?

- Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zeka destekli muhasebe egitiminin olumsuz ve olumlu yénlerine iliskin
algis1 bagar1 durumlarma gore farklilik gostermektedir?

- Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zeka destekli muhasebe egitiminin olumsuz ve olumlu yonlerine iliskin
algis1 daha 6nce yapay zeka araglar1 kullanip/kullanmadigina gore farklilik géstermektedir?

- Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zeka destekli muhasebe egitiminin olumsuz ve olumlu yonlerine iliskin
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algis1 yapay zeka araclarini hangi amagla kullandigina gore farklilik gostermektedir?

seklinde tanimlanmugtir.
3.2. Bulgular

Calismanin ilk asamasinda tiim 6l¢ekli algi sorulari icin Cronbach alfa test istatistigi (o) = 0,851 olarak hesaplanmustir.
Buna gore dlgek oldukga giivenilirdir. Ayrica her bir madde i¢in Cronbach alfa test istatistigi (o) degerleri 0,840
— 0,871 araliginda 6l¢iilmiistiir. Tiim Cronbach alfa test istatistigi (o) degerleri 0,70>den biiyiik oldugundan tiim
alg1 6l¢cen maddelerin giivenilir oldugu kanitlanmistir. Ayrica tiim maddeler i¢in agiklayici faktdr analizi (AFA)
yapilmistir. Toplam varyansi agiklama giicii ylizde 69,3 olarak bulunmustur. Faktor yiikleri 0,537 — 0,812 arasinda
degismektedir.

3.2.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Yapay Zeka Kullanimi Durumlari

Arastirmanin yapildigi egitim doneminde isletme boliimiiniin ii¢lincii sinifinda aktif olarak egitim goren 173, dor-
diincii sinifinda ise (tekrarl 6grenciler harig) 150 6grenci bulunmaktadir. Ankete 201 6grenci katilmistir, bu da evre-
nin %62,23tine ulasildigim gostermektedir. Bu anlamda yapilacak degerlendirmelerin evrenin genelini temsil ettigi
soylenebilir.

Tablo 1 ve Tablo 2’de 6grencilerin demografik 6zelliklerine ve yapay zeka kullanimlarina ait frekans degerleri ve-
rilmistir.

Tablo 1. isletme Béliimii 3. ve 4. Siif Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Demografi Etiket Degeri Kisi Yiizde
Cinsiyet Kadin 105 52,2
Erkek 96 47,8
FD 1 0,5
DD 1 0,5
DC 18 9,0
Basar1 Durumunuz CC 78 38.8
CB 67 33,3
BB 30 14,9
BA 6 3,0
Daha Once Yapay Zeka Araglarim Evet 182 90,5
kullandiniz m1? Hayir 19 9,5

N =201 6grenci

Calismaya katilan 6grencilerin yilizde 52,2°si kadin ve yiizde 47,8’1 ise erkek olup oranlar birbirine yakindir.
Ogrencilerin basar1 durumu incelendiginde; ¢ogunlugun yiizde 87,0 (175 6grenci) orta iistii sayilabilecek basari
diizeyinde olduklar1 sdylenebilir. Tiim 6grencilerin 4’1 sistem iizerinden genel bagar1 ortalamasi 2,53 = 0,34’diir.
Ankete katilan 6grencilerin yiizde 90’indan fazlasi bu ¢aligmaya katilmadan 6nce yapay zeka araglarini kullandigim
beyan etmistir.

Caligmanin bu asamasinda daha 6nce yapay zeka araglarini kullandigini beyan eden 6grencilere hangi yapay zeka
araclarin1 kullandiklar1 ve ne amacla kullandiklar1 sorulmus ve verilen cevaplar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. isletme Béliimii 3. ve 4. Siif Ogrencilerinin Kullandiklar1 Yapay Zeka Yazilimlarinin Dagilimi
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Etiket Degeri Kigsi Satir Yiizde
Yapay Zeka Araglar1 (ChatGBT) kullandim 182 100,0
Yapay Zeka Araclar1 (Open Al) kullandim 98 53,8
Yapay Zeka Araglar1 (Google Bard) kullandim 50 27,5
Yapay Zeka Araglar1 (Bing Al) kullandim 43 23,6
Yapay Zeka Araglar1 (You) kullandim 10 5,5
Yapay Zeka Araglar (Jasper) kullandim 10 5,5
Yapay Zeka Araglan (Perplexity) kullandim 9 4,9
Yapay Zeka Araglar1 (HuggingChat) kullandim 7 3.8
Yapay zekay:1 “Derslerde anlatilan konular: arastirmak i¢in” kullandim 145 79,7
Yapay zekay1 “Derslerimde 6devlerimi yapmak i¢in” kullandim 137 75,3
Yapay zekay “Derse ait ders notlar1 bulmak i¢in” kullandim 135 74,2
Yapay zekay1 “Sinavlara hazirlanmak i¢in” kullandim 121 66,5

N = 182 dgrenci

Yapay zeka araglarini kullandigini beyan eden 6grencilerin tamami ChatGPT kullanmistir. Bunu sirasiyla; Open Al,
Google Bard, Bing Al, You, Jasper, Perplexity ve HuggingChat yapay zeka araglar1 izlemektedir. Yapay zeka arac-
larin1 kullanan 6grencilerin bu yazilimlar sirastyla derslerin konularini arastirmak, 6devlerini yapmak, ders notlart
bulmak ve sinavlara hazirlanmak i¢in kullandiklar1 tespit edilmistir.

3.2.2. Katilmcilarin Yapay Zeka Destekli Muhasebe Egitimi Hakkinda Olumlu ve Olumsuz Goriislere Katilim Dii-
zeyi

Caligmada ilk olarak yapay zekanin olumlu ve olumsuz ydnlerine iligkin algi sorularinin frekans tablosu ve ortala-
malar1 olusturulmustur. Olusturulan sonuglarin yorumlanmasinin kolaylastirilmast amaciyla 1 = Hi¢ Katilmiyorum,
2 = Katilmiyorum cevaplar1 birlestirilmistir. Benzer sekilde 4 = Katiliyorum ve 5 = Cok Katiliyorum cevaplari da
birlestirilmistir. Sadece 3 = Ne Katiliyorum Ne Katilmryorum cevabi ham hali ile birakilmistir. Boylece sonuglar tiglii
sekle doniistiiriilmiis ve Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Isletme Boliimii 3. ve 4. Smif Ogrencilerinin
Yapay Zekanin Olumlu Yénlerine iliskin Algt Sorularinin Dagilimi

Ne Katiliyorum
Olumlu Alg1 Sorulart Kanlmiyo- | Katilmiyo- Kanltyo- Ort.
rum um rum

1. Yapay zekd destekli 6grenme, muhasebe
konularinda daha giincel ve sektore uygun bil- | 35 (17,4) 25 (12,4) 141 (70,1) 3,74
gilerle donanmamai saglayacaktir.

2. Yapay zeka tabanli 6grenme materyalleri,
muhasebe konularindaki teorik bilgiyi uygula-
maya doniistirmemde bana yardimci olacak-
tir.

39 (19,4) 32 (15,9) 130 (64,7) 3,66

3. Yapay zeka destekli ders igerigi, muhasebe
konularindaki karmasikliklart daha iyi anla-| 35 (17,4) 39 (19,4) 127 (63,2) 3,58
mama yardimci olacaktir.
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4. Yapay zeka kullanimiyla muhasebe 6gren-
me materyallerinin c¢esitliligi, ders ic¢indeki
o6grenme deneyimimi zenginlestirecektir.

42 (20,9)

33 (16,4)

126 (62,7)

3,53

5. Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, mu-
hasebe konularinda daha hizli 6grenme firsati
sunacaktir.

44 (21,9)

35(17,4)

122 (60,7)

3,52

6. Yapay zeka tabanli 6grenme materyalleri,
muhasebe konularindaki kavramlar1 daha iyi
hatirlamama yardimc1 olacaktir.

43 (21,4)

40 (19,9)

118 (58,7)

3,49

7. Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, mu-
hasebe konularint 6grenirken benim igin daha
ilgi ¢ekici olacaktir.

46 (22,9)

39 (19,4)

116 (57,7)

3,53

8. Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, mu-
hasebe alanindaki kariyer firsatlarini daha iyi
degerlendirmeme yardimci olacaktir.

43 (21,4)

43 (21,4)

115 (57,2)

3,52

9. Yapay zeka kullanimi, muhasebe konularin-
da daha derinlemesine analiz yapma becerile-
rimi gelistirecektir.

46 (22,9)

49 (24,4)

106 (52,7)

3,42

10. Yapay zeka tabanli 6grenme, muhasebe
konularinda daha o6zgiivenli olmama katki
saglayacaktir.

60 (29,9)

45 (22,4)

96 (47,8)

3,33

11. Yapay zeka tabanl ders igerigi, 6grenciler
arasindaki etkilesimi azaltabilir.

74 (36,8)

40 (19,9)

87 (43.,3)

3,08

12. Yapay zekad destekli muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 6grenciler arasinda ig
birligini tesvik edebilir.

57 (28.,4)

58 (28,9)

86 (42,8)

3,19

13. Yapay zekd destekli muhasebe egitimi,
geleneksel 0grenme yoOntemlerine gore daha
karmasik ve anlasilmasi zor olabilir.

95 (47,3)

42 (20,9)

64 (31,8)

2,74

Tablo 3 incelendiginde; olumlu goriisiin ve ortalama alg1 puaninin en yiiksek, en diisiik ve ortalama olmasi agisindan

degerlendirildiginde;

- “Yapay zeka destekli 6grenme, muhasebe konularinda daha giincel ve sektdre uygun bilgilerle donanmami

saglayacaktir” goriisiinde olumlu algi (yiizde 70,1) ve ortalama puan en ylksektir (3,74). Bu, 6grencilerin
yapay zeka destekli 6grenmenin muhasebe konularinda giincel ve sektore uygun bilgiler edinmelerine yar-
dimct1 olacagima inandiklarm gostermektedir. Ornegin, yapay zeka programlar1 aranan meslekler, sektdrdeki
personel ihtiyaclari ve muhasebecilere olan talebi ortaya koyabilir, bu da dgrencilerin muhasebe bilgilerini
hangi sektorde kullanacaklar1 konusunda yonlendirilmesinde faydali olabilir.

“Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, geleneksel 6grenme yontemlerine gore daha karmasik ve anlasil-
mas1 zor olabilir.” goriisiine olumlu algi (yiizde 31,6) ve ortalama puan (2,74) ortanin altindadir. Ornegin,
bir yapay zeka destekli uygulama, 6grencilere bir muhasebe kavraminin nasil uygulanacagini géstermek igin
animasyonlar veya videolar kullanabilir. Ancak, bu uygulamalar 6grencilere kavramin neden ve nasil ¢aligti-
gin1 tam olarak agiklamayabilir. Bu, 6grencilerin kavrami anlamalarim zorlastirabilir.

“Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, muhasebe konularinda 6grenciler arasinda is birligini tesvik ede-
bilir.” goriisiine olumlu alg1 (yiizde 42,8) ve ortalama puan ortadir (3,19). Bu, 6grencilerin farkli bakis aci-
lari1 paylasmalarini ve tartismalarini saglayabilir. Ornegin, bir yapay zeka destekli uygulama, grencilere
farkl1 muhasebe teorilerini tartismalari i¢in bir platform saglayabilir. Dolayisiyla 6grencilerin farkl fikirleri
degerlendirmeyi ve isbirlik¢i ¢oziimler gelistirmeyi 6grenmelerini tesvik edebilir.

Genel olarak, tablodaki olumlu goriise ait veriler, isletme bdliimiinde egitim alan 6grencilerin yapay zeka araglarinin
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muhasebe derslerinde kullanimi konusunda olumlu algilara sahip olduklarini géstermektedir. Ogrenciler, yapay zeka-
nin muhasebe konularinda giincel ve sektdre uygun bilgiler edinmelerine, teorik bilgiyi uygulamaya doniistiirmele-
rine, karmagikliklar1 daha iyi anlamalarina, 6grenme deneyimlerini zenginlestirmelerine, daha hizli 6grenmelerine,
kavramlar1 daha iyi hatirlamalarina, muhasebeyi daha ilgi ¢ekici bulmalarina, muhasebe alanindaki kariyer firsatla-
rin1 daha iyi degerlendirmelerine ve muhasebe konularinda daha yaratici ve elestirel diisiinme becerilerini gelistir-
melerine yardimci olacagina inanmaktadirlar. Tabloda yer alan bazi goriisler, yapay zekanin muhasebe egitiminde
kullanimina iliskin potansiyel riskleri de gostermektedir. Ornegin, dgrenciler yapay zeka destekli ders igeriginin
Ogrenciler arasindaki etkilesimi azaltabilecegini diisiiniiyorlar. Bu riskler, yapay zekanin muhasebe egitiminde nasil
kullanilacag1 konusunda dikkatlice diigiiniilmeli ve gerekli 6nlemler alinmalidir.

Tablo 4. Isletme Béliimii 3. ve 4. Sinif Ogrencilerinin
Yapay Zekanin Olumsuz Yénlerine iliskin Alg1 Sorularmin Dagilim1

Ne Katiliyorum
Olumsuz Alg1 Sorular Katilmiyo- |~/ Kanlmiyo- Kanltyo- Ort.
rum rum
rum

1. Yapay zeka destekli ders icerigi, 6grencile-
rin muhasebe konularina karsi ilgisini azalta- | 117 (58,2) 40 (19,9) 44 (21,9) 3,55
bilir.
2. Yapay zeka destekli ders igerigi, 6grencile-
rin muhasebe konularina karsi genel tutumla- | 106 (52,7) 47 (23,4) 48 (23,9) 3,40
rii1 olumsuz etkileyebilir.
3. Yapay zeka destekli ders icerigi, 6grencile-
rin muhasebe konularina karsi motivasyonunu | 103 (51,2) 49 (24,4) 49 (24,4) 3,41
azaltabilir.
4. Yapay zeka kullanimiyla muhasebe 6gren- 98 (48.8) 39 (19.4) 64 (31,8) 327

me siirecim daha monoton hale gelebilir.

5. Yapay zeka tabanli 6grenme materyalleri,
ogrencilerin muhasebe konularini daha az ha- 87 (43.,3) 42 (20,9) 72 (35,8) 3,12
tirlamalarina neden olabilir.

6. Yapay zeka kullanimi, muhasebe 6grencile-
rinin gercek diinya problemlerini ¢6zme bece- 85 (42,3) 37 (18,4) 79 (39,3) 3,11
rilerini azaltabilir.

7. Yapay zeka kullanimi, muhasebe 6grenci-

lerinin problem ¢6zme becerilerini yetersiz 85 (42,3) 41 (20,4) 75 (37,3) 3,09
birakabilir.

8. Yapay zeka destekli muhasebe egitimi, 6g-

rencilerin muhasebe becerilerini geleneksel 82 (40,8) 46 (22,9) 73 (36,3) 3,10

yontemlere gore daha az gelistirebilir.

9. Yapay zeka tabanl1 egitim, 6grencilerin mu-
hasebe konularini daha yiizeysel anlamalarina | 79 (39,3) 42 (20,9) 80 (39,8) 3,02
neden olabilir.

10. Yapay zeka tabanli egitim, 6grencilerin
muhasebe konularinda daha az elestirel di-| 77 (38,3) 48 (23,9) 76 (37,8) 3,01
siinmelerine neden olabilir.

11. Yapay zeka tabanli 6grenme, 6grenci-6g-

retmen etkilesimini azaltabilir. 7135.3) 38 (18,9) 92 (45.8) 2,85
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rencilerin muhasebe konularinda daha az 6z-| 68 (33,8) 50 (24,9) 83 (41,3) 2,91
giin diisiinmelerine neden olabilir.

13. Yapay zeka tabanli 6grenme materyalleri,
muhasebe konularini 6grenirken Ogrencilere | 55 (27,4) 66 (32,8) 80 (39,8) 2,88
yeterince zorluk yasatmayabilir.

Parantez () igindeki deger satir yiizdesidir.

Tablo 4 incelendiginde; olumsuz goriigiin ve ortalama algi puaninin en yiiksek, en diisiik ve ortalama olmasi agisindan
degerlendirildiginde;

- “Yapay zeka destekli ders icerigi, 6grencilerin muhasebe konularina kars ilgisini azaltabilir.” goriisline gore,
ogrenciler yapay zeka destekli ders igeriginden dolay1 muhasebe konularina ilgilerinin azaldigini diigiinmek-
tedir. Veriler incelendiginde, yiizde 58,2’si bu goriise katilmiyor, yiizde 19,9°u ise ne katiliyor ne de katilmi-
yor, ortalama puan ise 3,55’dir. Bu durumda, genel olarak dgrencilerin yapay zeka destekli ders igeriginden
etkilenerek muhasebe konularina olan ilgilerinin azalacagi sdylenebilir.

- “Yapay zeka tabanli 6grenme materyalleri, muhasebe konularmi 6grenirken 6grencilere yeterince zorluk
yasatmayabilir.” goriisiine katilmayanlarin oranm yiizde 27,4 diir. Bu goriisiin temelinde, yapay zekanin 6g-
rencilerin muhasebe konularini daha kolay ve hizli 6grenmelerine yardimci olabilecegi ve bu da 6grencilerin
kendilerini zorlama ihtiyacin1 azaltabilecegi diislincesi yatmaktadir.

- “Yapay zeka kullanimi, muhasebe 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerini yetersiz birakabilir.” goriisline
katilmayanlarin orani da ylizde 42,3 olup, ortalama puani da 3,09°dur. Bu sonug, 6grencilerin yapay zekanin
muhasebe egitiminde dgrencilerin problem ¢dzme becerilerini gelistirmeye yardimci olabilecegine dair siip-
helerini yansitmaktadir. Bu goriis, yapay zeka destekli muhasebe egitim programlarinin 6grencilerin problem
cozme becerilerini gelistirmeye yonelik olarak tasarlanmasi gerektigini gostermektedir.

Genel olarak, tablodaki olumsuz goriise ait veriler, isletme boliimiinde egitim alan 6grencilerin yapay zeka araglarinin
muhasebe derslerinde kullanimi konusunda olumsuz alg1 sorularina da katildiklar1 goriilmektedir. Katilimi yiiksek
seviyeden disiige dogru siralayacak olursak, yapay zeka destekli ders icerigi, muhasebe konularina karsi ilginin
azalacagm, derse kars1 genel tutumu olumsuz etkileyecegini ve motivasyonu azaltacagini, problem ¢dzme becerileri
ve hatirlama konularinda yetersizlik yasanacagini, yiizeysel 6grenmeye dogru bir kayma olacagini diigiinmektedirler.
Ayrica, elestirel bakis agisinin, 6zgiin diisiinme yeteneginin ve muhasebe dersi agisindan problem ¢dzme becerisini
de dnemli 6l¢iide azalacag fikrine katilmaktadirlar. Ancak, yapay zeka tabanli 6grenmenin, 6grenci 6gretmen iligki-
sini etkilemeyecegini ve muhasebeyi 6grenirken ¢ok fazla zorlanmayacaklarini ifade etmektedirler.

3.2.3. Katilmeilarin Yapay Zeka Destekli Muhasebe Egitimine Iliskin Alg1 Diizeyleri ile Demografik Ozellikleri
Arasindaki Iliskiler

Caligmanin bu agsamasinda 6grencilerin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin algisini dlgen algi soru-
larina verilen cevaplarin normal dagilima uygunlugunun test edilmesi amaciyla Kolmogorov — Smirnov (KS) testi
yapilmustir. 26 Slgekli soru igin KS test istatistiginin anlamlilik diizeyi (P) = 0,000 < a = 0,05 oldugu i¢in verilen
cevaplarin normal dagilima uygun olmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle ana ve alt hipotezlerin test edilmesinde para-
metrik olmayan hipotez testleri kullanilmigtir.

Burada ilk olarak isletme bdliimii {igiincii ve dordiincii sinif 6grencilerinin yapay zekénin olumsuz ve olumlu yon-
lerine iligkin algis1 cinsiyete gore farklilik gostermekte midir? hipotezini test etmek amaciyla parametrik olmayan
Mann — Whitney U testi yapilmis, sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Isletme Boliimii Ogrencilerinin Yapay Zekanin Olumlu ve Olumsuz Y6nlerine iliskin Alg1 Sorularmin
Cinsiyete Gore Farkliliklarin Sonuglart
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Yapay Zekanmin Olum-
suz ve Olumlu Yénleri-
ne Iliskin Alg1 Sorulan

Cinsiyet

Ortalama
Sira

Ortalama

Mann -
Whitney U
Istatistigi

P Degeri

Yapay zeka kullanimiyla
muhasebe 6grenme ma-
teryallerinin  ¢esitliligi,
ders i¢indeki Ogrenme
deneyimimi zenginlesti-
recektir.

Kadin

105 105,12

3,67

Erkek

96 96,49

3,39

4607,0

0,270

Yapay zeka destekli mu-
hasebe egitimi, muha-
sebe konularinda daha
hizli 6grenme firsati su-
nacaktir.

Kadin

105 104,71

3,64

Erkek

96 96,94

3,40

4650,5

0,322

Yapay zeka destekli ders
icerigi, muhasebe konu-
larindaki karmasikliklar
daha iyi anlamama yar-
dimci olacaktir.

Kadin

105 101,25

3,63

Erkek

96 100,72

3,53

5013,5

0,946

Yapay zeka destekli mu-
hasebe egitimi, muhase-
be konularini 6grenirken
benim i¢in daha ilgi ce-
kici olacaktir.

Kadin

105 101,70

3,57

Erkek

96 100,24

3,49

4967,0

0,854

Yapay zeka tabanli 6g-
renme materyalleri, mu-
hasebe  konularndaki
teorik bilgiyi uygulama-
ya doniigtirmemde bana
yardimci olacaktir.

Kadin

105 101,80

3,70

Erkek

96 100,12

3,61

4955,5

0,831

Yapay zeka destekli 6g-
renme, muhasebe konu-
larinda daha giincel ve
sektdre uygun bilgilerle
donanmami saglayacak-
tir.

Kadin

105 100,99

3,78

Erkek

96 101,01

3,70

5039,0

0,998

Yapay zeka tabanli 6g-
renme materyalleri, mu-
hasebe  konularindaki
kavramlar1 daha iyi ha-
tirlamama yardimecr ola-
caktir.

Kadin

105 97,68

3,46

Erkek

96 104,63

3,52

4691,5

0,378

Yapay zeka destekli mu-
hasebe egitimi, muha-
sebe alanindaki kariyer
firsatlarin1 daha iyi de-
gerlendirmeme yardimet
olacaktir.

Kadin

105 106,02

3,64

Erkek

96 95,51

3,40

4513,0

0,186

Yapay zekd kullanimi,
muhasebe konularinda
daha derinlemesine ana-
liz yapma becerilerimi
gelistirecektir.

Kadin

105 103,89

3,50

Erkek

96 97,84

3,34

4737,0

0,447
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Yapay Zekanmin Olum-
suz ve Olumlu Yénleri-
ne Iliskin Alg1 Sorulan

Cinsiyet

Ortalama
Sira

Ortalama

Mann -
Whitney U
Istatistigi

P Degeri

Yapay zeka tabanli 6g-
renme, muhasebe konu-
larinda daha o6zgilivenli
olmama katki saglaya-
caktir.

Kadin

105 102,36

3,36

Erkek

96 99,52

3,29

4897.,5

0,722

Yapay zeka destekli mu-
hasebe egitimi, muhase-
be konularinda 6grenci-
ler arasinda is birligini
tesvik edebilir.

Kadin

105 102,18

3,22

Erkek

96 99,71

3,16

4916,5

0,757

Yapay zeka destekli mu-
hasebe egitimi, gelenek-
sel Ogrenme ydntemle-
rine gore daha karmasik
ve anlasilmasi zor olabi-
lir.

Kadin

105 107,95

2,89

Erkek

96 93,40

2,57

4310,5

0,070

Yapay zeka tabanli ders
icerigi, Ogrenciler ara-
sindaki etkilesimi azal-
tabilir.

Kadin

105 99,92

3,07

Erkek

96 102,18

3,10

4926,5

0,778

Yapay zeka kullanimryla
muhasebe 6grenme siire-
cim daha monoton hale
gelebilir.

Kadin

105 97,67

3,20

Erkek

96 104,65

3,34

4690,0

0,382

Yapay zeka tabanli 6g-
renme, Ogrenci-Ogret-
men etkilesimini azalta-
bilir.

Kadin

105 99,69

2,81

Erkek

96 102,43

2,89

4902,5

0,733

Yapay zeka tabanli 6g-
renme materyalleri,
muhasebe  konularini
Ogrenirken  dgrencilere
yeterince zorluk yasat-
mayabilir.

Kadin

105 101,29

2,89

Erkek

96 100,69

2,86

5010,0

0,940

Yapay zeka destekli ders

hasebe konularina karsi
ilgisini azaltabilir.

Kadin

105 103,20

3,59

Erkek

96 98,60

3,50

4809,5

0,563

Yapay zekd kullanima,
muhasebe 6grencilerinin
gergek diinya problem-
lerini ¢6zme becerilerini
azaltabilir.

Kadin

105 100,79

3,10

Erkek

96 101,23

3,11

5017,5

0,955

Yapay zeka tabanli egi-
tim, Ogrencilerin mu-
hasebe konularin1 daha
yilizeysel anlamalarina
neden olabilir.

Kadin

105 101,38

3,03

Erkek

96 100,58

3,01

5000,0

0,921
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Yapay Zekanin Olum- Ortalama Mann -
suz ve Olumlu Yonleri- [ Cinsiyet N Ortalama | Whitney U P Degeri

ne iliskin Alg1 Sorular Sira Istatistigi

Yapay zeka destekli Kadin 105 99,32 3,06
muhasebe egitimi, 6g-
rencilerin muhasebe
becerilerini  geleneksel Erkek 926 102,83 3,15
yontemlere gore daha az
gelistirebilir.

Yapay zeka destekli ders Kadmn 105 105,30 3,50

hasebe konularina karsi 4588,0 0,259
motivasyonunu azalta- Erkek 96 96,29 3,31
bilir.
Yapay zekda kullanimi, Kadin 105 99,39 3,05
muhasebe dgrencilerinin

problem ¢dzme becerile- Erkek 96 102,77 3,14
rini yetersiz birakabilir.

Yapay zeka tabanl egi- Kadm 105 96,74 2,91
tim, 6grencilerin muha-
sebe konularinda daha 4592,5 0,266
az elestirel diisiinmeleri- Erkek 96 105,66 3,13
ne neden olabilir.

Yapay zeka kullanimiyla Kadin 105 95,68 2,79

muhasebe konularinda 4481,0 0,164
daha az 6zgiin diigiinme- Erkek 96 106,82 3,04

lerine neden olabilir.

Yapay zeka tabanli 6g- Kadin 105 102,53 3,15
renme materyalleri,
Ogrencilerin muhasebe

konularin1 daha az ha- Erkek 96 99,33 3,08 4879.5 0,690
tirlamalarina neden ola-
bilir.

Yapay zeka destekli ders Kadin 105 101,52 3,42
igerigi, 0grencilerin mu-
hasebe konularina karsi 4985,0 0,891
genel tutumlarmi olum- Erkek 96 100,43 3,39
suz etkileyebilir.
N =201 dgrenci

4864,0 0,662

4870,5 0,673

Isletme béliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin algi sorularmin cinsiyete gore fark
gosterip gdstermedigini test amaciyla yapilan parametrik olmayan iki bagimsiz 6rneklem t testi (Mann — Whitney
U) sonuglarma gore tiim algi sorularinda anlamlilik diizeyi (P degeri) > a = 0,05 oldugu i¢in istatistiksel olarak fark
yoktur sonucuna ulasiimistir. Ogrencilerin yapay zekdnin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin algilarinda istatistiksel
olarak cinsiyetin 6nemli olmadig1 goriilmiistiir.

Caligmanin bu agsamasinda ikinci olarak isletme boliimii iigiincii ve dordiincii sinif 6grencilerinin yapay zekanin
olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin algis1 basar1 durumlarina gore farklilik gostermekte midir? hipotezini test etmek
amaciyla parametrik olmayan Kruskal Wallis H testi yapilmis, sonuclar Tablo 6’da verilmistir. Ogrencilerin basari
durumu FD, DD ve DC olanlar “Zay1f”, bagar1 durumu CC ve CB olanlar “Orta” ve basar1 durumu BB ve BA olanlar
ise “Yiiksek” seklinde siniflandirilmistir.
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Tablo 6. Isletme Boliimii Ogrencilerin Yapay Zekanin Olumlu ve Olumsuz Yénlerine Iliskin Alg1 Sorularinin Basa-
r1 Durumlarina Gore Farkliliklarin Sonuglar

Yapay Zekanin
Olumsuz ve
Olumlu Yonle-
rine iliskin Algi
Sorulan

Basan
Durumu

Ortalama
Sira

Ortalama

Kruskal
Wallis H
Istatistigi

P Degeri

ikili
Karsilastirma

Yapay zekd kul-
lanimiyla  mu-
hasebe 0Ogrenme
materyallerinin
cesitliligi,  ders
icindeki 6grenme
deneyimimi zen-
ginlestirecektir.

Zayif

20

70,33

2,85

Orta

145

100,08

3,52

Yiksek

36

121,75

3,97

11,225

0,004

Zayif — Orta
Zayif - Yiksek

Yapay zeka des-
tekli muhasebe
egitimi, muhase-
be konularinda
daha hizli1 6gren-
me firsati suna-
caktir.

Zayf

20

81,20

3,10

Orta

145

97,98

3,46

Yiksek

36

124,17

4,00

9,223

0,001*

Zayif — Yiiksek
Orta - Yiiksek

Yapay zeka des-
tekli ders igerigi,
muhasebe konu-
larindaki karma-
sikliklar1 daha iyi
anlamama yar-
dimc1 olacaktir.

Zayif

20

74,25

3,00

Orta

145

101,09

3,59

Yiksek

36

115,51

3,89

7,190

0,027*

Zayif - Yiiksek

Yapay zeka des-
tekli muhasebe
egitimi, muha-
sebe  konularmi
Ogrenirken benim
icin daha 1ilgi ¢e-
kici olacaktir.

Zayif

20

80,10

3,05

Orta

145

100,48

3,53

Yiksek

36

114,69

3,81

4,923

0,085

Yapay zekad ta-
banli  dgrenme
materyalleri, mu-
hasebe konula-
rindaki teorik bil-
giyi uygulamaya
doniistiirmemde
bana  yardimci
olacaktir.

Zayif

20

97,93

3,50

Orta

145

99,75

3,64

Yiksek

36

107,74

3,81

0,659

0,719

Yapay zeka des-
tekli ~ 6grenme,
muhasebe  ko-
nularinda  daha
giincel ve sektore
uygun bilgilerle
donanmami sag-
layacaktir.

Zayif

20

70,28

3,10

Orta

145

98,71

3,70

Yiksek

36

127,28

4,28

14,682

0,001*

Zayif — Yiiksek
Orta - Yiiksek
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Yapay Zekanin
Olumsuz ve
Olumlu Yonle-
rine iliskin Algi
Sorular:

Basan Ortalama Kruskal
N Ortalama | Wallis H P Degeri

Durumu Sira RN
Istatistigi

Ikili
Karsilastirma

Yapay zeka ta-
banli  6grenme
materyalleri,
muhasebe  ko-
nularindaki kav-
ramlar1 daha iyi
hatirlamama yar-
dimci olacaktir.

Zayif 20 82,30 3,10

Orta 145 97,72 3,41

9,204 0,010*
Yiiksek 36 124,61 4,00

Zayif — Yiiksek
Orta - Yiiksek

Yapay zeka des-
tekli  muhasebe
egitimi, muhase-
be alanindaki ka-
riyer firsatlarini
daha iyi deger-
lendirmeme yar-
dimecr olacaktir.

Zayif 20 77,18 3,05

Orta 145 100,10 3,50

6,867 0,032*
Yiiksek 36 117,86 3,89

Zayif - Yiiksek

Yapay zeka kul-
lanimi, muhasebe
konularinda daha
derinlemesine
analiz yapma be-
cerilerimi gelisti-
recektir.

Zayif 20 74,00 2,85

Orta 145 100,77 3,42

7,491 0,024*
Yiiksek 36 116,92 3,75

Zayif - Yiiksek

Yapay zeka ta-
banli  §grenme,
muhasebe konu-
larinda daha 0z-
giivenli olmama
katki saglayacak-
tir.

Zayif 20 77,23 2,80

Orta 145 99,55 3,30

7,701 0,021*
Yiiksek 36 120,04 3,75

Zayif - Yiksek

Yapay zeka des-
tekli muhasebe
egitimi, muhase-
be konularinda
Ogrenciler arasin-
da is birligini tes-
vik edebilir.

Zayif 20 72,25 2,65

Orta 145 102,94 3,23

6,120 0,047*
Yiiksek 36 109,15 3,33

Yapay zeka des-
tekli muhasebe
egitimi, gelenek-
sel 6grenme yon-
temlerine  gore
daha karmasik ve
anlagilmas1  zor
olabilir.

Zayif 20 88,25 2,45

Orta 145 100,86 2,73

1,662 0,436
Yiiksek 36 108,64 2,92

Yapay zeka ta-
banli ders igerigi,
Ogrenciler arasin-
daki  etkilesimi
azaltabilir.

Zay1f 20 90,85 2,85

Orta 145 101,19 3,09

0,906 0,636
Yiiksek 36 105,88 3,19
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Yapay Zekanin
Olumsuz ve Kruskal S
Olumlu Yénle- Dl?::‘sl:llll‘llll N Or;z:i:;ma Ortalama | Wallis H P Degeri Kar }ll; llilrma
rine Iliskin Algi Istatistigi sras
Sorular:
Yapay zekad kul- Zayif 20 117,85 3,65
lammiyla —mu-1 gy 145 | 101,88 3,29
hasebe 0Ogrenme 3.689 0.158
stirecim daha ’ ’
monoton hale ge- Yiksek 36 88,08 2,97
lebilir.
Yapay zeka ta- Zayif 20 109,95 3,05
banlt — 6grenme, [ Oy 145 | 101,12 2,85
0grenci-ogret- 0,828 0,661
men etkilesimini | yijkeek | 36 95,53 2,72
azaltabilir.
Yapay zeka ta- Zayif 20 115,63 3,15
banlt — &grenme [ Oy 145 | 101,26 2,88
materyalleri, mu-
hasebe konularins 2318 0,314
ogrenirken  68- )
rencilere yeterin- | Yuksek 36 91,83 2,69
ce zorluk yasat-
mayabilir.
Yapay zeka des- Zayif 20 113,63 3,85
tekli d,elfs icerigi, | Orta 145 | 98,23 3,49
ogrencilerin mu-
hasebe konulari- 1,548 0,461
na karsi ilgisini| Ytiksek 36 105,13 3,61
azaltabilir.
Yapay zekd kul- Zayif 20 115,83 3,45
lanimi, - muba-1" gy 145 | 10135 3,12
sebe Ogrenci-
lerinin gercek
diinya problem- 2410 0,300
lerini Qozme be- Yiksek 36 91,35 2,89
cerilerini azalta-
bilir.
Yapay zekad ta- Zayif 20 108,75 3,20
banli egitim, 68-  Ora 145 | 102,22 3,05
rencilerin muha-
sebe konularini 1,380 0,502
daha — yiizeysel | yijkgek | 36 91,79 2,81
anlamalarina ne-
den olabilir.
Yapay zeka des- Zayif 20 118,78 3,50
tekli muhasebe| (o, 145 99,82 3,08
egitimi, Ogrenci- : -
lerin - muhasebe 2311 0,315
becerilerini gele-
neksel yontem_ Yiksek 36 95,88 2,97

lere gore daha az
gelistirebilir.
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Yapay Zekanin

Olumsuz ve Basan Ortalama Kruskal
Olumlu Yonle- N Ortalama | Wallis H P Degeri
rine iliskin Algi

Durumu Sira Istatistigi
Sorulan

Yapay zeka des- Zayif 20 117,50 3,80
tekli ders igeri-|  Qpfa 145 98,46 3,35
gi, Ogrencilerin
muhasebe konu- 2,011 0,366
larma karst mo-| - yijkek | 36 102,07 3,42
tivasyonunu azal-
tabilir.

Yapay zekd kul- Zayif 20 119,20 3,50
lamimi,  muhase- [ Oy 145 100,74 3,08
be 6grencilerinin
problem ¢6zme
becerilerini ye- Yiksek 36 91 ,92 2,89

tersiz birakabilir.
Yapay zekad ta- Zayif 20 116,58 3,35
banl egitim, 08-1 Qg 145 98,74 2,97
rencilerin muha-
sebe konularinda 1,735 0,420
daha az elestirel | vk | 36 | 101,46 3,03
diisiinmelerine
neden olabilir.
Yapay zekad kul- Zayif 20 112,25 3,15
lammiyla — ders [ Oy 145 105,33 3,00
igerigi, Ogrenci-
lerin muhasebe
konularinda daha
az Ozgiin diisiin-| Yiksek 36 77,29 2,42
melerine  neden
olabilir.

Yapay zekad ta- Zayif 20 117,28 3,50
banli  dgrenme [ Oy 145 | 101,16 3,12
materyalleri,
60grencilerin
muhasebe  ko-
nularim daha az| Yiksek 36 91,33 2,89
hatirlamalarina
neden olabilir.
Yapay zeka des- Zayif 20 112,23 3,65
tekli ders igerigi, | Opa 145 [ 100,77 3,40
Ogrencilerin mu-
hasebe konula- 1,107 0,575
rna Karsi genel | yiksek | 36 95,69 3,28
tutumlarini olum-
suz etkileyebilir.
N =201 6grenci ve * Anlamlilik Diizeyi (P) < a = 0,05

Ikili
Karsilastirma

2,980 0,225

7,922 0,019* Orta - Yiksek

2,681 0,262

Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanimn olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin alg1 sorularinm basar1 durumuna
gore fark gdsterip gostermedigini test amaciyla yapilan parametrik olmayan K bagimsiz 6rneklem testi (Kruskal —
Wallis H) sonuglarina gore sekiz olumlu algi sorusunda ve bir olumsuz algi sorusunda anlamlilik diizeyi (P degeri)
< a = 0,05 oldugu igin istatistiksel olarak fark vardir sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerin yapay zekanimn olumsuz ve
olumlu yénlerine iliskin algilarinda istatistiksel olarak basar1 durumu énemlidir. Istatistiksel olarak fark bulunan so-
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rularda parametrik olmayan iki bagimsiz érneklem t testi (Mann — Whitney U) ile ikili karsilagtirma yapilmistir. Fark
bulunan basar1 gruplar belirlenmistir. Olumlu alg1 sorularinda basar1 durumu yiiksek olan 6grencilerin algi puan or-
talamalar1 en yiiksektir. Bagari durumu arttik¢a olumlu algi artmaktadir. Olumsuz algi sorusunda ise tam tersi durum
vardir. Basar1 durumu yiiksek olan 6grencilerin olumsuz algi ortalamasi en diistiktiir.

3.2.4. Katilmeilarin Yapay Zeka Destekli Muhasebe Egitimine [liskin Alg1 Diizeyleri ile Yapay Zeka Kullanim Du-
rumu Arasindaki Iligkiler

Analizde t¢iincii olarak igletme boliimil iiglincii ve dordiincii sinif 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz
yonlerine iliskin algis1 daha once yapay zeka araclar1 kullanip/ kullanmadigina gore farklilik gostermekte midir?
hipotezini test etmek amaciyla parametrik olmayan iki bagimsiz 6rneklem t testi (Mann — Whitney U) yapilmus, so-
nuclar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. isletme Boliimu Ogrencilerinin Yapay Zekanin Olumlu ve Olumsuz Yénlerine liskin Algi Sorularinin
Daha Once Yapay Zeka Araglar1 Kullanip / Kullanmadigina Gore Farkliliklarin Sonuglari

Daha 6nce
Yapay Zekanin yapay zeka Mann -

Olumsuz ve Olumlu araclan N Ortalama Ortal Whi U P Dederi
Yonlerine Iliskin Alg1 | kullamip / Sira rtalama ; m.le).’w cgen
3 g P Istatistigi

Sorular: kullanmadi- g

gina

Yapay zekd kullani- Evet 182 103,17 3,57
miyla muhasebe 068-
renme materyallerinin
esitliligi, ders igindeki | Hayur 19 80,24 3.16 1334,5 0,086
O0grenme deneyimimi
zenginlestirecektir.
Yapay zekd destek- Evet 182 103,37 3,57
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 1298,0 0,062
daha hizli 6grenme fir- Hayir 19 78,32 3,11
sat1 sunacaktir.
Yapay zekd destekli Evet 182 103,86 3,63
ders icerigi, muhasebe
konularindaki karma- %
sikliklart daha iyi an- Hay1r 19 73,58 3,11 1208,0 0,023
lamama yardimci ola-
caktir.
Yapay zekd destek- Evet 182 103,90 3,59
li muhasebe egitimi,
muhasebe  konularini 1201.5 0.024*
Ogrenirken benim igin Hay1r 19 73,24 3,00 ’ ’
daha ilgi ¢ekici olacak-
tir.
Yapay zekd tabanh Evet 182 103,37 3,70
O0grenme materyalle-
ri, muhasebe konula-
rindaki teorik bilgiyi 1298,5 0,063
uygulamaya doniistiir- Hayir 19 78,34 3,21
memde bana yardimci
olacaktir.

13

YAPAY ZEKA VE EGIiTiM - 1



YAPAY ZEKA VE EGIiTiM -1

XLII. TURKIYE

MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

17 - 21 NiSAN 2024

Daha once
Yapay Zekanin yapay zeka Mann -

Olumsuz ve Olumlu araclar N Ortalama Ortal Whi U P Deseri
Yonlerine Iliskin Alg1 | kullanip / Sira rtalama . 1tr.1e).f“ cgen
3 8 p Istatistigi

Sorulari kullanmadi-

gina

Yapay zeka destekli Evet 182 104,07 3,80
O0grenme, muhasebe
konularinda daha giin- 1171.0 0.015*
cel ve sektdre uygun Hayir 19 71,63 3,21 ’ ’
bilgilerle donanmami
saglayacaktir.
Yapay zekd tabanli Evet 182 104,42 3,55
O0grenme materyalleri,
muhasebe konularin- .
daki kavramlar1 daha Hayir 19 68,26 2,84 1107,0 0,007
iyi hatirlamama yar-
dimcr olacaktir.
Yapay zekad destekli Evet 182 103,09 3,56
muhasebe egitimi, mu-
hasebe alanindaki kari- 1348.0 0.102
yer firsatlarini daha iyi Hay1r 19 80,95 3,16 ’ ’
degerlendirmeme yar-
dimc1 olacaktir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 182 104,45 3,49
muhasebe konularin-
da daha derinlemesine 1101,0 0,007*
analiz yapma becerile- Hayir 19 67,95 2,79
rimi gelistirecektir.
Yapay zekd tabanl Evet 182 103,61 3,38
O0grenme, muhasebe
konularinda daha 0z- 1253,5 0,043*
giivenli olmama katk1 Hay1r 19 75,91 2,79
saglayacaktir,
Yapay zekd destek- Evet 182 102,82 3,23
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 1398,0 0,157
Ogrenciler arasinda is Hay1r 19 83,58 2,84
birligini tegvik edebilir.
Yapay zekd destekli Evet 182 99,99 2,71
muhasebe egitimi, ge-
leneksel 6grenme yon- 1544.5 0.433
temlerine gore daha Hay1r 19 110,71 2,95 ’ ’
karmagik ve anlagilma-
st zor olabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 182 101,88 3,10
ders igerigi, 6grenciler 1569.0 0.497
arasindaki  etkilesimi Hay1r 19 92,58 2,89 ’ ’
azaltabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 182 102,20 3,29
miyla muhasebe 06g-
renme siirecim daha Hay1r 19 89,47 3,05 15100 0,350
monoton hale gelebilir.
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Daha 6nce
Yapay Zekanin yapay zeka Mann -
Olumsuz ve Olumlu araclar N Ortalama Ortal Whi U P Deseri
Yonlerine Iliskin Alg1 | kullanip / Sira rtalama . 1tr.1e).f“ cgen
3 8 p Istatistigi
Sorular kullanmadi-
gina
Yapay zeka tabanli 6g- Evet 182 100,90 2,85
renme, Ogrenci-Ogret- 17115 0.941
men etkilesimini azal- Hayir 19 101,92 2,84 ’ ’
tabilir.
Yapay zekd tabanh Evet 182 100,18 2,86
O0grenme materyalleri,
muhasebe  konularini 1579.0 0.520
Ogrenirken Ggrencilere Hayir 19 108,89 3,00 ’ ’
yeterince zorluk yasat-
mayabilir.
Yapay zeka destekli Evet 182 101,88 3,56
ders igerigi, 0grencile-
rin muhasebe konula- 1569,5 0,495
rina karsi ilgisini azal- Hay1r 19 92,61 3.42
tabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 182 101,03 3,11
muhasebe Ogrencileri-
nin gergek diinya prob- 1723,5 0,981
lemlerini ¢ozme bece- Hayr 19 100,71 3,11
rilerini azaltabilir.
Yapay zeka tabanli egi- Evet 182 99,71 2,99
tim, Ogrencilerin mu-
hasebe konularin1 daha 1494,5 0,320
yiizeysel anlamalaria Hayir 19 113,34 3,32
neden olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 182 100,83 3,09
muhasebe egitimi, 68-
rencilerin  muhasebe 1697.5 0.894
becerilerini geleneksel Hayir 19 102,66 3,16 ’ ’
yontemlere gore daha
az gelistirebilir.
Yapay zeka destekli Evet 182 101,25 3,41
ders igerigi, 6grencile-
rin muhasebe konulari- 1683,5 0,846
na kars1 motivasyonu- Hay1r 19 98,61 3,37
nu azaltabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 182 100,53 3,08
muhasebe  6grencile-
rinin problem ¢6zme 1644,0 0,718
becerilerini yetersiz bi- Hay1r 19 105,47 3.21
rakabilir.
Yapay zekd tabanl Evet 182 101,64 3,03
egitim,  Ogrencilerin
muhasebe konularin- 1612.0 0.620
da daha az elestirel Hay1r 19 94,84 2,89 ’ ’
diisiinmelerine neden
olabilir.
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Daha once
Yapay Zekanin yapay zeka Mann -
Olumsuz ve Olumlu araclar N Ortalama Ortal Whi U P Deseri
Yonlerine Iliskin Alg1 | kullanip / Sira rtalama . 1tr.1e).f“ cgen
3 8 p Istatistigi
Sorulari kullanmadi-
gina
Yapay zeka kullani- Evet 182 100,12 2,89
miyla ders igerigi, 6g-
rencilerin  muhasebe
konularinda daha az Hayir 19 109,47 3,11 1568,0 0,494
0zgilin diisiinmelerine
neden olabilir.
Yapay zekd tabanli Evet 182 99,47 3,08
O0grenme materyalleri,
Ogrencilerin  muhase-
be konularim1 daha az Hayir 19 115,68 3,47 1450.0 0,237
hatirlamalarina neden
olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 182 101,63 3,41
ders igerigi, Ogrenci-
lerin muhasebe ko- 1615.0 0.627
nularina karst genel Hay1r 19 95,00 3,32 ’ ’
tutumlarint  olumsuz
etkileyebilir.
N =201 ogrenci ve * Anlamlilik Diizeyi (P) < a = 0,05

Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin alg1 sorularinin daha énce yapay
zeka araglar1 kullanip/kullanmadigina gore fark gosterip gostermedigini test amaciyla yapilan t testi (Mann — Whit-
ney U) sonuglarina gore alt1 olumlu algi sorusunda anlamlilik diizeyi (P degeri) < a = 0,05 oldugu i¢in istatistiksel
olarak fark vardir sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin algilarinda
istatistiksel olarak daha Once yapay zeka aracglari kullanip / kullanmadigi 6nemlidir. Fark bulunan gruplarda daha
once yapay zeka araglarimi kullananlarin ortalama algi puanlar1 kullanmayanlara gore daha yiiksektir. Daha dnce
yapay zeka araglarini kullanmasi dgrencilerin olumlu algilarini yiikseltmektedir.

[liski analizlerinin dordiincii asamasinda isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yénlerine
iligkin algis1 yapay zekay1 “Derslerimde 6devlerimi yapmak i¢in kullandim” tercihine gore farklilik gdstermekte mi-
dir? hipotezini test etmek amaciyla parametrik olmayan iki bagimsiz 6rneklem t testi (Mann — Whitney U) yapilmis,
sonuglar Tablo 8’ de verilmistir.

Tablo 8. isletme Boliimii (")grengilerinin Yapay Zekanin Olumlu ve Olumsuz Y&nlerine liskin Alg1 Sorularinin
Yapay Zekay1 “Derslerimde Odevlerimi Yapmak i¢in Kullandim” Tercihine Gore Farkliliklarin Sonuglari
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Yapay
zekayl
Yapay Zekanin derslerinde Mann -
Olumsuz ve Olumlu | éddevlerini N Ortalama Ortal Whi U P Dederi
Yonlerine Iliskin Alg1 | yapmak icin Sira rtalama . 1t1.1e)'7w ceent
$ gt| yap § Istatistigi
Sorulari kullanip /
kullanmadi-

gina
Yapay zeka kullani- Evet 137 102,391 3,55
miyla muhasebe 0g-
renme materyallerinin 4193.5 0.603
gesitliligi, ders i¢inde- Hayir 64 98,023 3,50 ’ ’
ki 6grenme deneyimi-
mi zenginlestirecektir.
Yapay zeka destek- Evet 137 101,964 3,53
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 4252,0 0,719
daha hizli 6grenme fir- Hayir 64 98,938 3,50
sat1 sunacaktir.
Yapay zeka destekli Evet 137 104,923 3,64
ders igerigi, muhasebe
konularindaki karma-
sikliklart daha iyi an- Hay1r 64 92,602 3,45 3846,5 0,140
lamama yardimci ola-
caktir.
Yapay zeka destek- Evet 137 103,927 3,58
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularini 3983.0 0.280
o0grenirken benim i¢in Hayir 64 94,734 3,42 ’ ’
daha ilgi cekici ola-
caktir.
Yapay zeka tabanli Evet 137 103,584 3,69
O0grenme materyalle-
ri, muhasebe konula-
rindaki teorik bilgiyi 4030,0 0,336
uygulamaya doniistiir- Hayir 64 95,469 3,58
memde bana yardimci
olacaktr.
Yapay zeka destekli Evet 137 104,175 3,77
O0grenme, muhasebe
konularinda daha giin- 3949.0 0232
cel ve sektdre uygun Hayir 64 94,203 3,67 ’ ’
bilgilerle donanmami
saglayacaktir.
Yapay zeka tabanli Evet 137 108,442 3,62
O6grenme materyalleri,
muhasebe konularin- .
daki kavramlar1 daha Hay1r 64 85,070 3,20 3364,5 0,006
iyi hatirlamama yar-
dimci olacaktir.
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Yapay
zekayl
Yapay Zekanin derslerinde Mann -
Olumsuz ve Olumlu | 6devlerini Ortalama . o
o A . N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg: [ yapmak i¢in Sira istatistisi
Sorulari kullamip / g
kullanmadi-
gina
Yapay zeka destekli Evet 137 106,299 3,61
muhasebe egitimi, mu-
hasebe alanindaki ka- *
riyer firsatlari1 daha Hay1r 64 89,656 3,33 3658,0 0,049
iyi  degerlendirmeme
yardimci olacaktir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 137 101,617 3,42
muhasebe konularin-
da daha derinlemesine 4299,5 0,820
analiz yapma becerile- Hayir 64 99,680 342
rimi gelistirecektir.
Yapay zeka tabanli Evet 137 103,978 3,39
O0grenme, muhasebe
konularinda daha 0z- 3976,0 0,275
giivenli olmama katki Hayir 64 94,625 3,20
saglayacaktir.
Yapay zeka destek- Evet 137 103,847 3,23
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda
Ogrenciler arasinda is Hay1r 64 94,906 3,09 3994,0 0,295
birligini tesvik edebi-
lir.
Yapay zekd destekli Evet 137 103,686 2,80
muhasebe egitimi, ge-
leneksel 6grenme yon-
temlerine gore daha Hayir 64 95,250 2,59 4016,0 0,326
karmasik ve anlasil-
mast zor olabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 137 102,967 3,12
ders igerigi, 6grenciler
arasindaki etkilesimi Hayir 64 96,789 3,00 4114,5 0,472
azaltabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 137 100,394 3,26
miyla muhasebe 06g-
renme silirecim daha Hay1r 64 102,297 3,30 4301,0 0.824
monoton hale gelebilir.
Yapay zeka tabanli 68- Evet 137 104,288 2,93
renme, Ogrenci-Ogret-
men etkilesimini azal- Hay1r 64 93,961 2,67 3933,5 0,231
tabilir.
Yapay zeka tabanl Evet 137 100,343 2,88
O0grenme materyalleri,
muhasebe konularini
Ogrenirken 6grencilere Hay1r 64 102,406 2,86 4294,0 0,808
yeterince zorluk yasat-
mayabilir.
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Yapay
zekayl
Yapay Zekanin derslerinde Mann -
Olumsuz ve Olumlu | éddevlerini N Ortalama Ortal Whi U P Dederi
Yonlerine Iliskin Alg1 | yapmak icin Sira rtalama . 1t1.1e)'7w ceent
$ gt| yap § Istatistigi
Sorulari kullanip /
kullanmadi-
gina
Yapay zeka destekli Evet 137 98,613 3,47
ders igerigi, 0grencile-
rin muhasebe konula- 4057,0 0,379
rina karsi ilgisini azal- Hay1r 64 106,109 3,70
tabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 137 101,606 3,12
muhasebe Ogrenci-
lerinin gercek diinya 4301,0 0,825
problemlerini  ¢dzme Hayir 64 99,703 3,08
becerilerini azaltabilir.
Yapay zeka tabanh Evet 137 100,416 3,01
egitim,  Ogrencilerin
muhasebe konularini 4304,0 0,831
daha yiizeysel anlama- Hay1r 64 102,250 3,05
larina neden olabilir.
Yapay zekd destekli Evet 137 103,321 3,15
muhasebe egitimi, 0g-
rencilerin  muhasebe 4066.0 0.397
becerilerini geleneksel Hay1r 64 96,031 2,98 ’ ’
yontemlere gore daha
az gelistirebilir.
Yapay zeka destekli Evet 137 98,861 3,35
ders igerigi, 0grencile-
rin muhasebe konula- 4091,0 0,432
rima karst motivasyo- Hay1r 64 105,578 3,53
nunu azaltabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 137 101,135 3,09
muhasebe &grencile-
rinin problem ¢6zme 4365,5 0,961
becerilerini  yetersiz Hay1r 64 100,711 3,08
birakabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 137 96,891 2,92
egitim,  O6grencilerin
muhasebe konularin- 3821.0 0.134
da daha az elestirel Hay1r 64 109,797 3,22 ’ ’
diisiinmelerine neden
olabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 137 98,953 2,87
miyla ders igerigi, 6g-
rencilerin  muhasebe
konularinda daha az Hay1r 64 105,383 3,00 4103,5 0.454
Ozglin  diisiinmelerine
neden olabilir.
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Yapay
zekayl
Yapay Zekanin derslerinde Mann -

Olumsuz ve Olumlu | éddevlerini N Ortalama Ortal Whi U P Dederi
Yonlerine Iliskin Alg1 | yapmak icin Sira rtalama . 1t1.1e)'7w ceent
$ gt| yap § Istatistigi

Sorulari kullanip /
kullanmadi-
gina
Yapay zeka tabanl Evet 137 98,723 3,07
Ogrenme materyalleri,
Ogrencilerin muhase-
be konularim1 daha az Hay1r 64 105,875 3,23 4072,0 0,406
hatirlamalarina neden
olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 137 97,493 3,31
ders igerigi, Ogrenci-
lerin muhasebe ko- 3903.5 0.198
nularia kargt genel Hayir 64 108,508 3,61 ’ ’
tutumlarint  olumsuz
etkileyebilir.
N =201 6grenci ve * Anlamlilik Diizeyi (P) < a = 0,05

Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz ydnlerine iligkin alg1 sorularmin daha énce yapay
zekay “derslerimde 6devlerimi yapmak i¢in kullandim” tercihine gore fark gosterip gostermedigini test amaciyla ya-
pilan parametrik olmayan iki bagimsiz érneklem t testi sonuglarina gore iki olumlu algi sorusunda anlamlilik diizeyi
(P degeri) < o = 0,05 oldugu igin istatistiksel olarak fark vardir sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin yapay zekanin
olumlu ve olumsuz yénlerine iligkin algilarinda istatistiksel olarak yapay zekay: “derslerimde ddevlerimi yapmak
icin kullandim” tercihi 6nemlidir. Fark bulunan gruplarda yapay zekayi1 “derslerimde ddevlerimi yapmak i¢in kullan-
dim” tercihine “Evet” diyenlerin ortalama alg1 puanlar1 “Hayir” diyenlere gore daha ytiksektir. Yapay zekay1 dersle-
rinde 6devlerini yapmak icin kullanmasi 6grencilerin olumlu algilarini yiikseltmektedir.

Caligmanin bu basliginda besinci analiz olarak isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz
yonlerine iliskin algis1 yapay zekayi “Sinavlara hazirlanmak i¢in kullandim” tercihine gore farklilik gdstermekte mi-
dir? hipotezini test etmek amaciyla parametrik olmayan iki bagimsiz érneklem t testi (Mann — Whitney U) yapilmus,
sonuglar Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Isletme Béliimii Ogrencilerinin Yapay Zekanmn Olumlu ve Olumsuz Yénlerine Iliskin Algi Sorularmin
Yapay Zekay1 “Simavlara Hazirlanmak i¢in Kullandim” Tercihine Gore Farkliliklarin Sonuglari

Yapay zeka-
y1 smavlara
Yapay Zekanin hazirlan- Mann -
Olumsuz ve Olumlu . . Ortalama . -
.. AR Y. mak i¢in N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg: Sira C o S
kullanip / Istatistigi
Sorulan
kullanmadi-
gina
Yapay zeka kullani- Evet 121 106,51 3,64
miyla muhasebe 06g-
renme materyallerinin 4173,5 0,083
cesitliligi, ders iginde- Hayir 80 92,67 3,36
ki 6grenme deneyimi-
mi zenginlestirecektir.
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Yapay zeka-
y1 sinavlara
Yapay Zekann hazirlan- Mann -
Olumsuz ve Olumlu . Ortalama . S
.. R N mak icin N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg: Sira P S
kullanip / Istatistigi
Sorular:
kullanmadi-
gina
Yapay zeka destek- Evet 121 103,97 3,58
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 4480,5 0,351
daha hizli 6grenme fir- Hayir 80 96,51 3.44
sat1 sunacaktir.
Yapay zeka destekli Evet 121 105,15 3,67
ders igerigi, muhasebe
konularindaki l‘<a'rma— 43375 0,189
sikliklart daha iyi an- Hay1r 80 94,72 3,45
lamama yardimci ola-
caktir.
Yapay zeka destek- Evet 121 107,08 3,65
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularini
.o L 4104,0 0,059
o0grenirken benim igin Hay1r 80 91,80 3,35
daha ilgi c¢ekici ola-
caktir.
Yapay zeka tabanli Evet 121 107,53 3,79
O0grenme materyalle-
ri, muhasebe konula-
rindaki teorik bilgiyi 4050,0 0,041*
uygulamaya donu$tur- Haylr 80 91,13 3,45
memde bana yardimeci
olacaktr.
Yapay zeka destekli Evet 121 107,00 3,84
O0grenme, muhasebe
konularinda daha giin-
. 4114,5 0,058

cel ve sektdre uygun Hay1r 80 91,93 3,59
bilgilerle donanmami
saglayacaktir.
Yapay zeka tabanl Evet 121 107,39 3,63
O6grenme materyalleri,
muhasebe konularin- .
daki kavramlar1 daha Hayir 80 91,33 3,28 4066,5 0,046
iyi hatirlamama yar-
dimci olacaktir.
Yapay zekd destekli Evet 121 105,19 3,60
muhasebe egitimi, mu-
hasebe alanindaki ka- 4332.5 0.193
riyer firsatlarin1 daha Hay1r 80 94,66 3,40
iyi  degerlendirmeme
yardimec1 olacaktir.
Yapay zeka kullanimu, Evet 121 109,49 3,59
muhasebe konularin-
da daha derinlemesine 3813,0 0,009*
analiz yapma becerile- Hay1r 80 88,16 3,18
rimi gelistirecektir.

121

YAPAY ZEKA VE EGIiTiM - 1



YAPAY ZEKA VE EGIiTiM -1

XLII. TURKIYE

MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

17 - 21 NiSAN 2024

Yapay zeka-
y1 sinavlara
Yapay Zekann hazirlan- Mann -
Olumsuz ve Olumlu . Ortalama . S
.. R N mak icin N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg: Sira P S
kullanip / Istatistigi
Sorulari
kullanmadi-
gina

Yapay zeka tabanh Evet 121 107,05 3,45
o0grenme, muhasebe
konularinda daha 0z- 4108,0 0,062
giivenli olmama katki Hayir 80 91,85 3,14
saglayacaktir.
Yapay zeka destek- Evet 121 101,98 3,21
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda
Ogrenciler arasinda is Hayir 80 99,51 3,16 4721,0 0,761
birligini tesvik edebi-
lir.
Yapay zeka destekli Evet 121 96,93 2,65
muhasebe egitimi, ge-
leneksel 6grenme yon- 4348.0 0212
temlerine gore daha Hay1r 80 107,15 2,86 ’ ’
karmasik ve anlagil-
masi zor olabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 121 99,36 3,05
ders igerigi, 6grenciler 4641.0 0.614
arasindaki etkilesimi Hay1r 80 103,49 3,14 ’ ’
azaltabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 121 103,25 3,32
miyla muhasebe 0g-
renme siirecim daha Hay1r 80 97,60 3,19 4568,0 0,488
monoton hale gelebilir.
Yapay zeka tabanli 6g- Evet 121 106,50 2,98
renme, Ogrenci-dgret- 4175.0 0.092
men etkilesimini azal- Hayir 80 92,69 2,65 ’ ’
tabilir.
Yapay zeka tabanl Evet 121 105,24 2,97
O0grenme materyalleri,
muhasebe - konularini 4327,5 0,189
ogrenirken dgrencilere Hayir 80 94,59 2,74
yeterince zorluk yasat-
mayabilir.
Yapay zeka destekli Evet 121 104,68 3,64
ders igerigi, 6grencile-
rin muhasebe konula- 4395,0 0,255
rina karsi ilgisini azal- Hay1r 80 95,44 341
tabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 121 106,13 3,23
muhasebe Ogrenci-
lerinin gercek diinya 4219,0 0,115
problemlerini  ¢dzme Hayr 80 93,24 2,93
becerilerini azaltabilir.
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Yapay zeka-
y1 sinavlara
Yapay Zekann hazirlan- Mann -
Olumsuz ve Olumlu . . Ortalama . S
.. R N mak icin N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg: Sira P S
kullanip / Istatistigi
Sorulari
kullanmadi-
gina
Yapay zeka tabanh Evet 121 103,68 3,08
egitim,  &grencilerin
muhasebe konularini 4515,5 0,411
daha yiizeysel anlama- Hayir 80 96,94 2,93
larina neden olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 121 107,32 3,24
muhasebe egitimi, 6g-
Eencﬂ.erlr.l ‘ muhasebe 4075.5 0,053
ecerilerini geleneksel Hay1r 80 91,44 2,89
yontemlere gore daha
az gelistirebilir.
Yapay zeka destekli Evet 121 104,83 3,50
ders icerigi, 6grencile-
rin muhasebe konula- 4377,0 0,238
rma karst motivasyo- Hayir 80 95,21 3,28
nunu azaltabilir.
Yapay zeka kullanimi, Evet 121 107,00 3,22
muhasebe 6grencile-
rinin problem ¢6zme 4114,5 0,066
becerilerini  yetersiz Hayur 80 91,93 2,89
birakabilir.
Yapay zeka tabanl Evet 121 106,86 3,15
egitim,  Ogrencilerin
muhasebe konular'm— 41315 0,072
da daha az elestirel Hayir 80 92,14 2,81
diisiinmelerine neden
olabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 121 106,67 3,04
miyla ders icerigi, 6g-
rencilerin  muhasebe
konularinda daha az Hay1r 80 92,43 2,71 4154.0 0,081
Ozgiin  diigiinmelerine
neden olabilir.
Yapay zeka tabanl Evet 121 106,89 3,26
O0grenme materyalleri,
Ogrencilerin muhase- 41275 0.071
be konularini daha az Hayir 80 92,09 2,91 ’ ’
hatirlamalarina neden
olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 121 105,23 3,50
ders igerigi, Ogrenci-
lerin muhasebe ko- 4328.0 0,192
nularina karst genel Hayir 80 94,60 3,25
tutumlarint  olumsuz
etkileyebilir.

N =201 6grenci ve * Anlamlilik Diizeyi (P) < a = 0,05
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Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yénlerine iliskin algi sorulariin daha énce yapay
zekay “sinavlara hazirlanmak icin kullandim” tercihine gore fark gosterip gostermedigini test amaciyla yapilan para-
metrik olmayan analiz sonuglaria gore iki olumlu alg1 sorusunda anlamlilik diizeyi (P degeri) < a = 0,05 oldugu igin
istatistiksel olarak fark vardir sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin yapay zekanin olumlu ve olumsuz ydnlerine iliskin
algilarinda istatistiksel olarak yapay zekay1 “sinavlara hazirlanmak i¢in kullandim” tercihi 6nemlidir. Fark bulunan
gruplarda yapay zekay1 “sinavlara hazirlanmak i¢in kullandim” tercihine “Evet” diyenlerin ortalama algi puanlari
“Hayir” diyenlere gore daha yliksektir. Yapay zekay1 sinavlarina hazirlik yapmak i¢in kullanmasi 6grencilerin olumlu
algilarii ytikseltmektedir.

Altinct analiz agsamasi olarak isletme boliimii ti¢iincii ve dordiincii simif 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve
olumsuz yonlerine iligkin algis1 yapay zekay1 “Derslerde anlatilan konular aragtirmak i¢in kullandim” tercihine gore
farklilik gostermekte midir? hipotezini test etmek amaciyla parametrik olmayan iki bagimsiz drneklem t testi (Mann
— Whitney U) yapilmistir. Tiim alg1 sorularinda anlamlilik diizeyi (P degeri) > a.= 0,05 oldugu i¢in istatistiksel olarak
fark yoktur sonucuna ulasilmaistr.

Caligmada yedinci olarak igletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanin olumlu ve olumsuz yonlerine iligkin algist
yapay zekay1 “Derse ait ders notlar1 bulmak i¢in kullandim” tercihine gore farklilik gostermekte midir? hipotezini
test etmek amaciyla parametrik olmayan iki bagimsiz 6rneklem t testi (Mann — Whitney U) yapilmis, sonuglar Tablo
10°da verilmistir.

Tablo 10. isletme Béliimii Ogrencilerinin Yapay Zekanin Olumlu ve Olumsuz Y6nlerine Iliskin Algi Sorularmin
Yapay Zekay1 “Derse Ait Ders Notlar1 Bulmak i¢in Kullandim” Tercihine Gore Farkliliklarin Sonuglart

Yapay zeka-
1 derslere
Yapay Zekanin y
ait ders not- Mann -
Q'lums.uz ve O!umlu lar1 bulmak N Ortalama Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg1 | . kull Sira istatistigi
Sorular: icin kulla- statistigi
nip / kullan-
madigina
Yapay zeka kullani- Evet 135 102,82 3,58
miyla muhasebe 0g-
renme materyallerinin
e . 4209,0 0,505
gesitliligi, ders i¢inde- Hayir 66 97,27 3,44 ’ ’
ki 6grenme deneyimi-
mi zenginlestirecektir.
Yapay zeka destek- Evet 135 104,00 3,58
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda 4050,0 0,274
daha hizli 6grenme fir- Hayir 66 94,86 341
sat1 sunacaktir.
Yapay zeka destekli Evet 135 108,21 3,74
ders igerigi, muhasebe
konularindaki karma- .
sikliklar1 daha iyi an- Hay1r 66 86,26 3,26 3482,0 0,008
lamama yardimer ola-
caktir.
Yapay zeka destek- Evet 135 104,97 3,62
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularini
Ogrenirken benim igin Hayir 66 92,87 3,35 3918,5 0,151
daha ilgi ¢ekici ola-
caktir.
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Yapay zeka-
derslere
Yapay Zekanin y!
Olumsuz ve Olumlu | 21t 4ers not- Ortalama Mann - -
.. R N lar1 bulmak N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg1 | ", . Sira P S
Sorulart icin kulla- Istatistigi
nip / kullan-
madigina
Yapay zeka tabanh Evet 135 103,90 3,73
O0grenme materyalle-
ri, muhasebe konula-
rindaki teorik bilgiyi 4064,0 0,292
uygulamaya doniistiir- Hay1r 66 95,08 3,50
memde bana yardimei
olacaktir.
Yapay zeka destekli Evet 135 104,69 3,80
O0grenme, muhasebe
konularinda daha giin-
cel ve sektdre uygun|  Hayr 66 93,45 3,62 39365 0174
bilgilerle donanmami
saglayacaktir.
Yapay zeka tabanh Evet 135 104,31 3,56
O0grenme materyalleri,
muhasebe konularin-
daki kavramlar1 daha Hay1r 66 94,22 3,35 4007,5 0,228
iyi hatirlamama yar-
dimc1 olacaktir.
Yapay zeka destekli Evet 135 104,66 3,60
muhasebe egitimi, mu-
hasebe alanindaki ka-
riyer firsatlarimi daha Hay1r 66 93,52 3,36 3961.5 0,187
iyi  degerlendirmeme
yardimc1 olacaktir.
Yapay zeka kullanimu, Evet 135 109,26 3,59
muhasebe konularin-
da daha derinlemesine 3339,5 0,003*
analiz yapma becerile- Hayir 66 84,10 3,08
rimi gelistirecektir.
Yapay zeka tabanli Evet 135 106,21 3,44
O0grenme, muhasebe
konularinda daha 0z- 3751,5 0,062
giivenli olmama katki Hayir 66 90,34 3,11
saglayacaktir.
Yapay zeka destek- Evet 135 104,94 3,27
li muhasebe egitimi,
muhasebe konularinda
Ogrenciler arasinda is Hay1r 66 92,95 3,02 39235 0,157
birligini tesvik edebi-
lir.
Yapay zekd destekli Evet 135 98,86 2,69
muhasebe egitimi, ge-
leneksel 6grenme yon-
temlerine gore daha Hayir 66 105,37 2,83 4166,5 0,445
karmasik ve anlasil-
mast zor olabilir.
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Yapay zeka-
derslere
Yapay Zekanin y!
Olumsuz ve Olumlu | 21t 4ers not- Ortalama Mann - -
.. R N lar1 bulmak N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg1 | ", . Sira P S
Sorulart icin kulla- Istatistigi
nip / kullan-
madigina
Yapay zeka tabanh Evet 135 102,04 3,11
ders icerigi, 6grenciler
arasindaki  etkilesimi Hay1r 66 98,87 3,03 4314.5 0,710
azaltabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 135 104,35 3,34
miyla muhasebe 0g-
renme sirecim daha Hayir 66 94,15 3,12 4003,0 0,230
monoton hale gelebilir.
Yapay zeka tabanli 6g- Evet 135 103,90 2,91
renme, Ogrenci-ogret-
men etkilesimini azal- Hayir 66 95,08 2,71 4064,0 0,302
tabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 135 99,56 2,84
O0grenme materyalleri,
muhasebe konularini
ogrenirken dgrencilere Hayir 66 103,95 2,95 4260.0 0,602
yeterince zorluk yasat-
mayabilir.
Yapay zeka destekli Evet 135 101,05 3,55
ders igerigi, 6grencile-
rin muhasebe konula- 4448,5 0,986
rina karsi ilgisini azal- Hayir 66 100,90 3,55
tabilir.
Yapay zeka kullanimu, Evet 135 102,42 3,14
muhasebe Ogrenci-
lerinin gercek diinya 4263.0 0,611
problemlerini  ¢dzme Hayir 66 98,09 3,05
becerilerini azaltabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 135 102,11 3,04
egitim,  Ogrencilerin
muhasebe konularim 4305,5 0,693
daha ylizeysel anlama- Hayir 66 98,73 2,97
larina neden olabilir.
Yapay zeka destekli Evet 135 101,02 3,10
muhasebe egitimi, 6g-
rencilerin  muhasebe
becerilerini geleneksel Hay1r 66 100,96 3,11 4452,5 0,995
yontemlere gore daha
az gelistirebilir.
Yapay zekd destekli Evet 135 100,20 3,39
ders igerigi, 6grencile-
rin muhasebe konula- 4346,5 0,773
rma karsi motivasyo- Hayir 66 102,64 344
nunu azaltabilir.
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Yapay zeka-
derslere
Yapay Zekanin y!
Olumsuz ve Olumlu | 21t ders not- Ortalama Mann - L
.. R N lar1 bulmak N Ortalama | Whitney U P Degeri
Yonlerine Iliskin Alg1 | ", . Sira P S
Sorulart icin kulla- Istatistigi
nip / kullan-
madigina

Yapay zekd kullanimi, Evet 135 101,37 3,10
muhasebe ogrencile-
rinin problem ¢6zme 4405,5 0,896
becerilerini  yetersiz Hayir 66 100,25 3,08
brrakabilir.
Yapay zeka tabanh Evet 135 101,16 3,01
egitim,  Ogrencilerin
muhasebe konularin-
da daha az elestirel Hayir 66 100,68 3,02 4434,0 0.956
diistinmelerine neden
olabilir.
Yapay zeka kullani- Evet 135 103,08 2,96
miyla ders icerigi, 6g-
rencilerin  muhasebe
konularinda daha az Hayir 66 96,75 2.82 4174,5 0,458
Ozgiin diisiinmelerine
neden olabilir.
Yapay zeka tabanli Evet 135 100,59 3,11
O0grenme materyalleri,
Ogrencilerin muhase-
be konularini daha az Hayir 66 101,84 3,14 4399.5 0,883
hatirlamalarina neden
olabilir.
Yapay zekd destekli Evet 135 100,45 3,39
ders igerigi, Ogrenci-
lerin muhasebe ko-

4380,5 0,843
nularina kars1 genel Hay1r 66 102,13 3,42 ’ ’
tutumlarint  olumsuz
etkileyebilir.

N =201 6grenci ve * Anlamlilik Diizeyi (P) <a = 0,05

Isletme boliimii 6grencilerinin yapay zekanimn olumlu ve olumsuz yénlerine iliskin alg1 sorularmin daha énce yapay
zekay “derslere ait ders notu bulmak i¢in kullandim” tercihine gore fark gosterip gostermedigini test amaciyla ya-
pilan parametrik olmayan analiz sonuglarina gore iki olumlu algi sorusunda anlamlilik diizeyi (P degeri) < a = 0,05
oldugu igin istatistiksel olarak fark vardir sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin yapay zekanin olumlu ve olumsuz
yoOnlerine iliskin algilarinda istatistiksel olarak yapay zekay1 “derslere ait ders notu bulmak i¢in kullandim” tercihi
onemlidir. Fark bulunan gruplarda yapay zekay1 “derslere ait ders notu bulmak i¢in kullandim” tercihine “Evet” di-
yenlerin ortalama alg1 puanlar1 “Hayir” diyenlere gore daha yiiksektir. Yapay zekay1 derslerine ait ders notu bulmak
icin kullanmasi 6grencilerin olumlu algilarini yiikseltmektedir.

4. Sonug ve Degerlendirme

Teknoloji, 2000 y1l dnce abakiisiin kullanilmasindan 1955 yilinda sadece muhasebe amagl bir bilgisayarin satin
alimmasina ve 1980’lerde elektronik hesap tablolarinin olusturulmasina kadar ¢aglar boyunca ticari islemlerin mu-
hasebelestirilmesinde her zaman 6nemli bir rol oynamistir. Yapay zeka, oniimiizdeki yillarda muhasebe mesleginde
6nemli bir rol oynayacak olan bir sonraki 6nemli teknolojik gelismedir.

Tiim teknolojik gelismelerde oldugu gibi yapay zekanin da muhasebe egitimine hem olumlu hem olumsuz yonlii etki-
leri beklenmektedir. Uyguladigimiz anket calismasinda da bu iki yonlii etki arastirilacak sekilde sorular kullanilmastir.

127

YAPAY ZEKA VE EGIiTiM - 1



YAPAY ZEKA VE EGiTiM - 1

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Elde edilen cevaplardan yapay zeka destekli muhasebe egitimi konusunda &grencilerin goriisleri, gelistirilecek ders
icerikleri ve materyalleri ile ilgili beklentileri, 6grenme hizi ve bilginin kaliciligi, problem ¢ézme becerileri ve ekip
caligmasina yonelik degerlendirmelerin ortaya konulmasi amaglanmistir.

Gelecegin muhasebe meslek mensuplarinin, yiikseliste olan yapay zeka uygulamalarina hizli bir sekilde adapte ola-
bilmeleri ve muhasebe mesleginin doniisiim siirecinin kisa slirede tamamlanabilmesi i¢in dncelikle lisans diizeyinde
Ogrencilerin yapay zeka kullanimina iliskin gerekli beceri ve yetkinlikleri kazanacak sekilde yonlendirilmelerinin
gerektigi diisliniilmektedir. Bu calisma ile 6grencilerin yapay zekaya iliskin mevcut algilar1 oraya konmakta ve bu
noktadan hareketle yapay zeka gibi yeni teknolojilere iliskin ihtiyaglarin karsilanmas1 ve muhasebe egitiminin kali-
tesinin artirilmasina iliskin saptamalarda bulunulmaktadir.

Genel olarak, isletme boliimiinde egitim alan ii¢iincii ve dordiincii sinif 6grencileri yapay zeka araglarinin muhasebe
derslerinde kullanimina olumlu bakmaktadir. Bu olumlu bakis agisi, 6grencilerin yapay zeka araglarinin muhasebe
konularinda daha giincel ve sektore uygun bilgi saglama, teorik bilgiyi uygulamaya doniistiirme, karmasik konular
anlama, 6grenme deneyimini zenginlestirme, daha hizli 6grenme, kavramlar1 hatirlama, daha ilgi ¢ekici 6grenme,
kariyer firsatlarii degerlendirme, daha derinlemesine analiz yapma ve 6zgiliven saglama gibi konularda katk: sag-
layacagma inanmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak, bazi 6grenciler yapay zeka araglarinin geleneksel 6grenme
yontemlerine gore daha karmagik ve anlasilmasi zor olabilecegini, 6grencilerin arasindaki etkilesimi azaltabilecegini
ve ig birligini tegvik etmeyecegini diislinmektedir.

Isletme dgrencilerinin yapay zekanin muhasebe derslerinde kullanimi konusunda baslica endiseleri sunlardir:

Yapay zeka, muhasebeyi 6grenmeye olan ilgiyi ve motivasyonu azaltabilir.

Yapay zeka, muhasebe becerilerini ve problem ¢ézme yetenegini yeterince gelistirmeyebilir.
Yapay zeka, yiizeysel 6grenmeye ve elestirel diigsiinmenin azalmasina neden olabilir.

Yapay zeka, 6grenci-6gretmen etkilesimini ve 6zgiin diisiinmeyi engelleyebilir.

Yapay zeka araclarinin muhasebe derslerinde kullanimi konusundaki olumlu goriislerin artirilmasi igin asagidaki
oneriler yapilabilir:

*  Yapay zeka araclarinin muhasebe derslerinde nasil kullanilabilecegine dair 6rnekler ve kilavuzlar gelistiril-
melidir.

*  Yapay zeka araglarinin kullanimiyla ilgili 6grenci geri bildirimleri toplanarak bu araglar gelistirilmelidir.

*  Yapay zekdnin muhasebe egitiminde destekleyici bir ara¢ olarak konumlandirilmasi ve geleneksel yontemle-
rin yerini alacakmig gibi goriilmemesi 6nemlidir.

+  Ogrencilerin aktif katilimini tesvik eden ve elestirel diisiinme becerilerini gelistiren yapay zeka araglarmin
gelistirilmesi gerekmektedir.

*  Yapay zekanin motivasyonu ve ilgiyi artiracak sekilde kullanilmas1 ve muhasebe egitiminde monotonluktan
kacinilmasi1 6nem arz etmektedir.

»  Opretmen-dgrenci etkilesimini ve 6zgiin diisiinmeyi tesvik eden 6grenme ortamlar1 olusturulmalidur.

Sonug olarak, isletme bdliimiinde egitim alan &grencilerin yapay zeka araglarinin muhasebe derslerinde kullanimi
konusundaki olumlu goriisleri olduk¢a yiiksektir. Bu durum, yapay zeka araglarinin muhasebe egitiminde giderek
daha fazla yer almasinin beklendigini gostermektedir.

Yapay zekanin muhasebe egitiminde bir¢ok faydasi olabilir, ancak 6grencilerin olumsuz algilarini dikkate almak ve
bu algilar diizeltmek i¢in adimlar atmak gerekebilir. Yapay zekanin muhasebe egitiminde etkili bir sekilde kullanila-
bilmesi i¢in 6grenci merkezli bir yaklagim benimsenmeli ve tiim paydaslarin (6gretmenler, 6grenciler, gelistiriciler)
gorisleri dikkate alinmalidir.

Bundan sonraki ¢alismalarda, bu alanla ilgilenen yazarlar farkl iiniversitelerdeki (devlet ve vakif) isletme boliimii
ogrencilerinin fikirleri alinarak karsilagtirmali bir analiz yapilabilir. Ayrica farkli egitim seviyelerindeki muhasebe
Ogrencilerin goriisleri yeni sorular olusturularak da test edilebilir. Egitim miifredatina yapay zekayla ilgili derslerin
entegre edilip edilmeme konusunda hem 6grencilerin hem de dgretim iiyelerinin goriislerine bagvurulmasi da konu
olarak calisilabilir.
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EGITIMDE YAPAY ZEKA KULLANIMININ AKADEMISYEN GORUSLERINE
GORE DEGERLENDIRILMESI:
(GAZIANTEP UNIVERSITESI ORNEGI)

Emine Altintas', Sebiha Demircan’

Ozet

Son yillarda gelismekte olan yapay zeka teknolojisi dijital ve teknolojik bir devrimi yasattigi her
sektorde kaydettigi gelismeler, egitim sektoriinde de smirlarm asmistir. Ogrenme, tahminde bulunma,
karmasik problemleri ¢ozme, deneyim sahibi olma ve degisen kosullara uyum saglama gibi
ozellikleriyle egitimde bilginin yonetimine ve dogrudan egitim-6gretim siirecine katki saglamaya
baslamistir. Yapay zeka araclarmmin egitim sektoriine siirekli miidahil olmasi, mevcut yapay zeka
platformlarinin ¢esitli O6gretim yoOntemlerini bilgilendirmek, uygulanabilirligini ve fizibilitesini
degerlendirmek ve yeni arastirmalara ihtiya¢ duyulmasini saglamaktadir. Basarili projelerin katkisiyla
yapay zeka teknolojileri her gecen giin daha fazla dikkat ¢cekmekte ve bu konuyla ilgili arastirmalar
gittikce 6nem kazanmaktadir. Bu makalede egitim sektdriinde kullanilmakta olan yapay zek&nin
akademisyen goriislerine gore egitim sektoriine kattig1 yeniliklerin, kullaniminin faydalarinin, ortaya
cikardigr firsatlarin degerlendirilmesinin, mental olarak hissettirdiklerinin, olumlu ya da olumsuz
etkilerinin, hayatimiza yansittig1 performans siirecinin, sistematik olarak kontrol edilebilirligi ya da
edilememesi ve buna benzer bir¢ok acidan ele alinmistir. Bu ¢aligmada yapay zekaya yonelik genel
tutum Olgegi kullanilmigtir. Arastirmanin amaci akademisyenlerin yapay zeka kullanimina dair
tutumlarinin dlglilmesi ve s6z konusu tutumlarin cinsiyet, yas, akademik unvan, mesleki deneyim gibi
demografik ve tanimlayici 6zelliklere degisip degismediginin belirlenmesi ve akademisyen goriiglerine
gore yapay zekaya yonelik olumlu ve olumsuz tutumlar tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Egitim, Egitimde Yapay Zeka, Zeka, Teknoloji

" Ogr. Gor., Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Yonetimi
Anabilim Dali, Tiirkiye, eminealtintas2@ksu.edu.tr

? Uzman, Hasan Kalyoncu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dali, Tiirkiye,
sozkars_46@hotmail.com
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Evaluation of The Use of Artificial Intelligence In Education According To Academics'
Opinions: (Example of Gaziantep University)

Abstract

In recent years, the developing artificial intelligence technology has made progress in the education
sector and has exceeded its limits in the field of education as in every sector the developments made in
every sector where the developing artificial intelligence technology. It has started to contribute to the
management of knowledge in education and directly to the education-training process with its features
such as learning, making predictions, solving complex problems, gaining experience and adapting to
changing conditions. It is provide the need for new researchevaluate its applicability and feasibility, to
inform a variety of teaching methods of existing artificial intelligence platforms to continuous
involvement of artificial intelligence tools in the education sector. With the contribution of successful
projects, artificial intelligence technologies attract more attention every day and research on this
subject is becoming increasingly important. It has been addressed from similar to many perspectives
for the systematic controllability or uncontrollability of the innovations it adds, the benefits of its use,
the evaluation of the opportunities it creates, the mental sensations it makes, the positive or negative
effects it has, and the performance process it reflects on our lives. In this study, the general attitude
scale towards artificial intelligence was used. The aim of the research is to measure academicians'
attitudes towards the use of artificial intelligence and to determine whether these attitudes change
according to demographic and descriptive characteristics such as gender, age, academic title,
professional experience, and to investigate the impact on positive and negative attitudes towards
artificial intelligence according to academicians' opinions.

Key Words: Artificial Intelligence, Education, Artificial Intelligence in Education, Intelligence,
Technology
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1. GIRiS

Yapay zeka yapay bir isletim sistemi olarak insan zekasini temel alan 6grenme, kavrama, ¢ikarim
yapma, diisinme ve iletisim kurma gibi insan zekdsina 6zgii yliksek bilissel islevler sergilemesi
beklenen bir sistemdir. Son yillarda yapay zeka teknolojilerinin ilerlemesi egitim ve dgretim alaninda
yeniden sekillendirilmesinde Onemli bir rol oynamaktadir. Ayni zamanda 6nemli bir gii¢sel islev
olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Yapay zekanm egitim alanindaki etkilesimi ve teknolojik olarak
donistiiriict yiikselisi hem bireysel anlamda hem de toplumsal olarak egitim alanlarindaki incelikli
ihtiyaglarma uyum saglayabilecek sekilde egitim alanindaki &gretimi optimize ederek daha
uygulanabilir hale getirilmesi ve Ogrenme ortamlarina uyarlanabilmesi dogrultusunda teknolojik
baglamda dogru bir degisimin sinyalini verdigini gostermektedir. Aslinda yapay zekd buna takriben
kendi 6ziinde teknolojik cihazlarin 6grenme ve problem ¢dzme gibi insan zihniyle iligkili bilissel
igslevleri taklit etmesini saglamakta ve biitiin bunlarin teknolojik olarak bir birlesimini
vurgulamaktadir. Ayrica yapay zeka insanin zihinsel yeteneklerini kopyalama fikrinden yola ¢ikilarak
sorunlara ¢ozlim iiretmeyi ve insanin diisiinme bi¢imini de taklit ederek miimkiin kilan bir teknoloji
tiiriidiir.

Gilintimiizde yapay zekanin kullanim alan1 gittikge artig gostermekte ve hemen hemen her sektorde
kullanim1 saglanmaktadir. Savunma sanayi, ordu, kamu yonetimi, adalet sistemi, egitim, saglik
sektorii, isletme, muhasebe ve ekonomi gibi bircok alanda nem kazanmustir. Ozellikle yapay zeka
kullanimi egitim alaninda yayginligimi artirmaktadir. Yapay zekanin egitim alani iizerindeki etkisi
sektor icerisinde bir takim degisikliklere yol acarken bu yonde beklentileri etkilemekte ve
degistirmeye de baslamaktadir. Yapay zekanin kullanilmaya baslamasiyla birlikte egitim alaninda
daha hizli daha verimli sonuglar alinabilirken bunun yani sira kirtasiye, zaman kazanma, pratik olma,
asir1 maliyet vs. gibi durumlarda ¢oziim olarak da goriilebilmektedir. Ozetle egitim alaninda hizmet ve
emek veren biiylik dzverilerle c¢alisgan meslektaslarimin goriislerinden yola ¢ikarak yapay zekanin
egitime katkis1 tizerinden degerlendirmelerde bulunduk. Yasadigimiz teknolojik bir ¢agda teknolojinin
kullanildigr her alanda insanoglunun diretiminden dogan bu teknolojik gelismeler her zaman
Ogretilmeye ve dgrenilmeye de mahkiim olacaktir. Bu baglamda egitim alanindaki hem 6grenmek hem
de oOgretmek adina biiyikk gorev diigen egitimcilerimizin goriisleri bu noktada biiylik 6nem
kazanmaktadir. Aragtirmamizin amaci da bu yonde olup yapay zeka kullanimin demografik 6zelliklere
kiyasen cinsiyet, yas, mesleki kariyer, mesleki deneyim ve yapay zeka kullanimi ile degerlendirilerek
yapay zekanin kullanimin akademisyen goriisleri {izerinden egitim alaninda sagladigi katkilar ele
alinmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Pedagojik kavramlarin 6n planda tutuldugu egitim alaninda 6nemli bir yer edinen etkili grenmenin
tasarlanmasinda ve egitim materyallerinin hangi &zelliklerde olmasi gerektigi yonde arastirma
yapilmasi teknolojik olarak giiniimiizde onemli bir hale gelmektedir. Akademik camiada &greten
tarafta olan meslek gruplar1 egitim verdikleri bireylerin 6grenme siirecindeki zihinsel stratejileri ne
zaman, nerede, nasil ve hangi amagla kullanabilecekleri agisindan degerlendirilmeli ve tespit
edilmelidir. Ogrenme konusunda bireyleri cesaretlendirerek karmasik bir zihinsel yapidan ayristirmak
hem fiziksel hem de zihinsel baglamda kontrol mekanizmalarina destek saglamaktadir. Bu sebeple de
ogrenme siireglerini daha kaliteli hale getirmek i¢in etkili 6grenme adina ¢aba gostermektedirler. Bu
baglamda egitim veren bireylere daha fazla sorumluluk yiiklenmekte ve bu yiikiimliliik ile birlikte
egitim seviyesini daha ileriye tasimaktir (Akdeniz ve Ozding, 2021). Son birkag sene geriye doniik
bakildiginda iilkemiz zor sartlar ile stnanmis ve bu siiregte 6zellikle egitim alaninda kotii etkilenmistir.
Yasanilan bu zor siiregte egitim hayatindan etkilenen 6grencilerin fiziksel olarak orgiin egitimden
uzakta kalmasiyla dgrenme siireglerini kontrol etmeleri zorlasmis bu da egitimi daha 6nemli hale
getirerek kendi kendine 6grenme deneyimlerine deger kazandirmistir. Ogrencinin kendi kendine
6grenme siirecinde 6grenimine uygun materyallere ihtiya¢ duymasi, teknoloji ve yazilim konusundaki
geligsmeleri beraberinde getirerek, gelistirilen materyaller ile 6grencinin kendi kendine dgrenmesini
desteklerken yani sira dgretmenin rehberlik etme ve dgrenmeyi kolaylastirma roliinii de bu noktada
iistlenebilmistir. Bu sebeplerden yola ¢ikarak 6zetle egitim materyalleri ve yazilimlar, yapay zeka ile
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donatilarak zeki canlilar gibi diisiinme, soyutlama, 6grenme, yeni durumlara uyma, etkilesim saglama
gibi yeteneklere sahip olabilmektedir. Yapay zeka bu o6zellikleri ile basta aktif 6grenme olmak iizere
diger 6grenme yontemleriyle de birlikte kullanilarak egitim alaninda kendine yer bulmakta, bu konu
ile ilgili yapilan aragtirmalarin sayist artmaktadir (Ugur ve Kinaci, 2014).

21. yiizyilda, teknoloji ile i¢ ig¢e bilyliyen, dogdugu andan itibaren bilgisayar ve internet ile
tanigmasi kaginilmaz hale gelen bir nesil olarak, egitimde geleneksel 6gretim yonteminden daha farkl
metotlara ihtiyag duyulmasi ile birlikte yapay zeka teknolojisinin egitim alanini nasil etkilendigini
o6nem kazandirmaktadir. Gliniimiizde yapay zeka uygulamalarinin sayesinde ogrencileri, simdiki ve
gelecekteki problemlerin  ¢dziimlenebilecek seviyeye getirilmesi, biyiik veri kaynagmin
kullanilmasiyla kisisellestirilmis egitim programlari, bireysel performans takibi, ders icerigi hazirlama,
ogretim modelinin belirlenmesi gibi islemlerin de egitimin niteligini onemli &lglide yiikselmesi
desteklemektedir (Meco ve Costu, 2022). Egitimde yapay zeka calismalar1 son yillarda artarak devam
etmekte ve beraberinde literatiirdeki arastirmalar incelendiginde, yapay zeka unsurlarinin dogrudan
kullanilmakta oldugunu, yapay zeka uygulamalarimin gelistirilmeye calisildigini ve bu sayede de
egitime yapay zeka entegre edilmesini soylemek miimkiin olabilmektedir. Bu baglamda ¢aligmamizda
da egitim alaninda goérev alan akademisyen goriislerinin yapay zekd hakkinda olumlu ve olumsuz
goriis tespitini saglamak ve bu noktada egitime olan katkisimi incelenmektir. Diger aragtirmalara
istinaden bu arastirmada fiziksel ve mental olarak olumlu ve olumsuz etkilerini ele alarak birebir
olgulardan genelleme yapmak ve giinlik hayatimizda bireyselden topluluk bazinda yapay zeka
teknolojisinin etkisini ortaya koymaktir. Egitim alaninda bir¢ok aragtirma yapilmis fakat genelinde
akademik ve Ogrenci camiasi arasinda bir etkilesim ya da iliskilendirme ya da basar1 bazinda
karsilagtirilmast yapilmistir.

Farkli alanlarda yapilan arastirmalar incelendiginde ise yapay zeka teknolojisi birgok alanda ele
almmus ve hemen hemen ayni birbirine benzer sonuglara ulasilmistir. Ozetle bakildiginda yapay zeka
teknolojisi genellikle olumlu sonuglar vermis ve insanlik adina teknolojik bazinda bir iist seviyelere
taginildigr ispatlanmis ve birgok faydalari da saptanmistir. Burada farkli alanlar iizerinde arastirma
yapilmis birgok sektorde yapay zeka kullanimi uygulanmistir.

Yilmaz (2004) yaptigt ¢alisma da bilisim teknolojileri alaninda yapay zekd ve uzman sistemler
konularindaki bilimsel gelismelerin satig biliminde ve kigisel satista nasil kullanilabilecegi konusunu
arastirmis ve en uygun olabilecek yapay zekd teknolojisine karar vermistir. Yurtdisi egitim
programlarinin satiginda kullanilacak en uygun yapay zeka teknolojisinin uzman sistemler oldugu
kanisina varmigtir.

Hajiyev (2022) yaptigi calisama da isletme yonetiminde yapay zekd kullaniminin yonetici
yetkinliklerine etkisinin belirlenmesi amaclanmig ve elde edilen sonuclara gore yapay zekanin yonetici
yetkinlikleri iizerinde anlaml fakat diisiik etkisi oldugunu gostermistir. Isletmelerde yoneticilerin
heniiz yapay zeka konusunda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklarini ve yapay zekay1 yonetim
stireclerinde aktif kullanmadiklarini ortaya koymustur.

Pala (2023) yaptig1 calisma da hekimlerin yapay zekd uygulamalarini kullanmaya yonelik tutumlari
ve belirleyicilerinin incelenmesi amaglanmis ve kurumsal anlamda olusan olumlu algilar, hekimlerin
yeni teknolojilere daha acik ve istekli bir sekilde onceliklendirilmesi sagladigi sonucuna varilmistir.
Bransa, iilke sartlarina ve imkanlarin bu sistemlere yonelik tutumlar icin belirleyici oldugu da
saptanmigtir.

Kurtbogan (2023) yaptigr calisma da yeni diinyada giderek artan dneme sahip olan yapay zeka
kavramini ve bu kavramin teorik ¢ercevesine dair detayli bir bilgi sunmay1 ve yapay zeka algisinin
calisan performansina etkisini belirlemeyi amaclamig ve arastirma sonuglarina gore yapay zeka
algisinin ¢alisan performansini pozitif yonde etkilendigini desteklemistir.

Ozyanik (2023) yaptig1 calisma da ortaokul 6. sinif diizeyindeki 6grencilere Bilisim Teknolojileri ve
Yazilim dersinde yapay zeka egitimi verirken fiziksel programlamanin etkisi incelenmis ve yapay zeka
egitiminde fiziksel programlamanin kullanilmasinin akademik basariya anlaml bir etkisi olmadigi,
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fakat kavramlar arasi baglanti kurma diizeyi anlaminda deney grubu lehine bir farklilik oldugu
goriilmiigtiir. Yapilan aragtirmanin, giiniimiiz iizerinde 6nemle durulan yapay zeka egitiminin nasil
yapilmasi gerektigine iliskin fayda sagladigi da tespit edilmistir.

Sucu (2019) yaptig1 caligma da yapay zekanin tanimini,
gelisimini, uygulamalarini, yapay zekanm giiniimiizdeki durumunu, yapay zekanm yeni
medya ile iliskisini ve 2001 yilinda vizyona giren Yapay Zeka (A.L. Artificial
Intelligence) filmi konulu kapsaminda ¢oziimlenerek degerlendirilmesini ve  filmden
hareketle robotlarin insanlar gibi birtakim duygulara sahip olup olamayacagi {izerinde
durulmustur. Sonug olarak da yapay zekanin insanlik adina ve sahis 6zeline biiyiik faydasi olacagina
ve zaman gectikge insanin degeri diisiinme, akletme, anlama, yeni fikirler tiretme yogunluklu
konularda anlasilacag ve konu hakkinda yogunlasilacag: belirtilmistir.

Bu calisma da ise yapilan anket sorularina ithafen gilinlik hayatta yapay zeka teknolojilerinin
kullanildig is, saglik, egitim, hizmet vs. biitiin sektorleri kapsamasi bu noktada g¢alismamizin egitim
sektoriinde yapilmasi sadece egitime olan katkisina yonelik bir ¢alisma olmadigini egitim sektoriine
dahil olan egitimcilerin sahip ve miidahil olduklar1 yapay zeka teknolojisinin olumlu ve olumsuz
etkilerinin yagam standartlarina etkilesimi de ortaya konulmustur.

3. EGITIMDE YAPAY ZEKA KULLANIMI

Yapay zeka kimi niteliklerin islendigi ve bu niteliklerin her asamasinda 6grenilenlerin ilerleme
kaydetmesiyle kisilerin kullanimma takdim edilmesi ile yasantimizda sekil almis bir teknoloji
bi¢imidir. Yasamdaki siireglere bir¢ok katkisiyla farkindaliklar sunan yapay zeka egitim siirecleri
icerisinde egitim-0gretim, adaptasyon, sentezleme, 6z diizenleme ve kullanimi gibi insanlar tarafindan
gelistirilen bilgi-iglem sistemleri olarak tanimlanabilmektedir. Yasam bi¢imi, ¢alisma hayati, oyun
oynama, seyahat etme vb. gibi siiregleri degistirmenin yani sira egitim siirecinde de degisiklikler
meydana getirmektedir (Glizey ve digerleri, 2023). Egitim-Ogretim sistemleri artitk yapay zeka
uygulamalarimi kullanmas: dogrultusunda kendisini siirekli yenileyerek iilkemizde Milli Egitim
Bakanliginin 2023 yili hedefleri igerisinde yer almakta ve egitim alaninda iyilestirme yapilabilmesi
adina yapay zekd uygulamalarinin kullanilmasi amaglanmaktadir. Egitimde yapay zekanin kullanim
alanlar1 ve faydalari, egitimcilere de yapay zeka kullanimu ile ilgili bilgilerin verilmesi ve egitimcilerin
stireklilik arz ederek yapay zeka ile ilgili gelismeleri ve yenilikleri giincel tutmalari, kendilerini yeni
teknolojilere adapte etmeleri acisindan 6nem tasimaktadir. Cilinkii yapay zekanin egitim iizerinde
stireklilik arz etmesini isteyenler egitimciler igin bilgilerin giincel kalmasi ve onlara kaynak saglamasi
da bu noktada énemlilik arz etmektedir (Isler ve Kilig 2021).

Genellikle egitim sistemlerinde karsilasilan en temel zorluklardan biri de insanlarin farkli yollarla
ve farkli seviyelerde Ogrenme diizeyleridir. Nasil ki 6grencilerin egitim hayatindaki 6grenme
diizeyleri, yetenekleri, algilari, ilgi alanlari birbirinden farkli olsa da egitim kurumlarinda ki
uygulamalar tek tip olarak Ogretilmektedir. Ornegin egitim hayatindaki &grenci seviyeleri arasinda
yasanan zorluklar1 kendisine ve bulundugu egitim ortamina birebir yansitabilmektedir. Yani bazi
ogrencilerin analitik diisiince becerileri daha baskinken, bazilarinin yaraticilik, edebi veya iletisimsel
becerilerinin daha baskin oldugu gdzlemlenebilir. Bu baglamda yapay zeka teknolojileri ile her bir
Ogrencinin egitim materyallerini yeteneklerine, diisiinme becerilerine, tercih edilen 6grenme sekline ve
deneyimlerine gore ozellestirmek i¢in kullanilmast egitim siirecindeki yasanilan zorluklara karsi
birgok kolaylig1 da beraberinde getirmektedir (Saribag ve Babadag, 2015).

Arastirmalar incelendiginde egitim ile iliskilendirilmis olarak karsimiza ¢ikan caligimalar; egitim
veya diyalog egitim sistemleri, kesfedici egitim, egitimde veri madenciligi, dgrencilerin makale
analizleri, akilli ajanlar, chatbots, 6zel ihtiyach ¢ocuklar icin egitim, ¢ocuk-robot etkilesimi, yapay
zekdya dayali degerlendirme sistemleri ve otomatik test olusturma sistemleri yer almaktadir.
Genellikle bu alanlarda yapilan ¢aligmalar 6grenmeyi desteklemek amacgli uygulanmakta ve egitimde
okullar1 ve iiniversiteleri yonetimsel yonden de desteklemektedir. Ornegin, ders programlari, personel
programlari, smav yonetimi, siber giivenlik, tesis yonetimi ve giivenligi, yapay zek&nin okul
yonetimine dogrudan, 6gretime ise dolayli olarak katki sagladigi alanlardir (Arslan, 2020). Yapay zeka
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teknolojilerinin artis gostermekte oldugu kullanim alanlarina gore egitimde nasil kullanilacagi ve
yoneticilere, egitimcilere, 6gretmenlere, 6grencilere ve velilere ne gibi faydalar saglayacagi hakkinda
bilgilendirme yapilmali ve bu faydalara istinaden olumsuzluklara farkindalik yaratilmasi egitimde
yapay zekanmn daha etkin kullanmilmasini saglayacaktir (Glizey ve digerleri 2023). Son olarak 21.
Yiizyilda adindan sik¢a bahsedilen ve giindemde yer alan yapay zeka egitim-6gretim ortamlarinda
diger teknolojilerden farkli olacak sekilde kullanilmasi zeki bir dgretici olarak tanimlanabilmesi ve
O0grenen tiim bireylerin yararlanabilmesi O6grenme isglevini gergeklestirmek adina bir model
gelistirmeye devam edecektir (Esdeira, 2017).

Egitimde yapay zekd hakkinda yapilan arastirmalar incelendiginde bazi sonuglara
ulasilabilmektedir. Bunlardan kisaca bazilar1 sunlardir (isler ve Kilig, 2021) :
* Yapilan caligmalar yapay zekanin etkisiyle akademik bagarinin arttigin1 géstermektedir.
* Yapay zeka isbirlik¢i 6grenme icin akilli destek saglayabilir.
» Oretmenler i¢in zaman kaybinin 6nlenmesini saglamaktadir.
« Siirekli degerlendirme ve geribildirim saglanmaktadir.
+ Ozel ders uygulamalari uzaktan egitim ile saglanabilir.
* Bilgiyle etkilesimde bulunmanin yeni yollar etkili 6grenmeyi saglamaktadir
* Yapay zeka uygulamalari bireylerin ilgi ve ihtiyaclarina gore ¢esitli kitaplar dnerebilir.
» Ogrenciler akademik becerilerine ve 6grenme diizeylerine uygun kisisellestirilmis 6dev yapabilirler.
« Ogrenciler ve akademik icerik arasinda sesli iletisim saglanabilir.
+ Ogrencileri ders materyalleri ile etkilesime gecmeye tesvik eder.
» Ozel ihtiyaclar1 olan 6grencilerin yapay zekidan yararlanilarak etkili gretim gerceklestirilebilir.
« Ogrenci verilerini kolay bir sekilde toplama ve depolama imkan1 saglayabilir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin bu kisminda arastirma amaglart ve kapsami, aragtirma evreni ve Orneklemi, veri
toplama araglari ve soz konusu araglara dair yapisal gegerlilik ve giivenirlilik analizi bulgulari,
aragtirma hipotezleri, arastirma modeli ve arastirmada kullanilan istatistiksel analiz yontemleri
tanitilmustir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Arastirmanin amaci akademisyenlerin yapay zeka kullanimina dair tutumlarinin dlgiilmesi ve soz
konusu tutumlarin cinsiyet, yas, akademik unvan, mesleki deneyim gibi demografik ve tanimlayict
ozelliklere degisip degismediginin belirlenmesidir.

4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Gaziantep Universitesindeki 1685 adet akademisyen olusturmaktadir. Evreni
temsil bakimindan 6rneklem sayis1 hesabi i¢in esitlik 1°deki 6rnekleme formiilii kullanilmaktadir.

3 N.t%.p.q
TR N—D+tEpg

)

Denklemde;

d=0.05 (Hata pay1, gbze alinan sapma orani, giiven aralig1 %5)

p=q=0.50 (Bir olayin goriilme olasilig1 p, goriilmeme olasilig1 1-p=q)

.05, ) = 1.96 (0=0.05(%95 Giiven Diizeyi) ve N>120 i¢in t tablo degeri)

N=Evrendeki birey say1si

n= Gerekli minimum 6rneklem sayisi

Evreni temsil bakimindan yeterli 6rneklem sayis1 313 olarak hesaplanmis ve 350 adet form sayisina
ulasilmastir.
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4.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket yontemi benimsenmistir. Arastirma amaglari
dogrultusunda olusturulan anket formu iki kisimdan meydana gelmektedir. Birinci kisim kisisel bilgi
formu ikinci kismi ise yapay zeka kullanimina karsi tutumlar1 6lgme tizere tasarlanmis Yapay Zekaya
Yonelik Genel Tutum Olgeginden olusmaktadir. Yapay Zekaya Yonelik Genel Tutum Olgegi Kaya ve
digerleri (2022) tarafindan olusturulan olumlu ve olumsuz tutumlar olmak {izere yapay zekaya karsi
tutumlar1 2 alt boyut ile dlgmek iizere tasarlanmis 20 maddeden olusan 5°li likert tipte bir 6lgektir
(Kaya ve digerleri 2022)

Olgegin ilk 12 maddesi olumlu tutumlara, son 8 maddesi ise olumsuz tutumlara dair énermeler
icermektedir. Olcege Varimax rotasyonu ile uygulanan ilk temel bilesenler analizinde 6lcegin 5
bilesen cikardig1 goriilmiistiir. Olcegin iki bilesenli orijinal tasarimi dikkate almarak dlcek iki bilesen
zorlanarak tekrarlanan temel bilesenler analizinde Olgegin yapisal gecerlilik ve giivenirlilik
ozelliklerine sahip oldugu goriilmiistiir. Olcege uygulanan nihai temel bilesenler analizine dair
bulgular ve giivenirlilik analizi bulgular1 Tablo 1’°deki gibidir.

Tablo 1: Yapay Zekaya Yonelik Genel Tutum Olcegi Yapisal Gegerlilik Ve Giivenirlilik Analizi
Bulgular

Bilesen Agiklanan Kiimiilatif Cronbach's

Madde 1 2 Varyans Varyans Alpha

10. Yapay zekali sistemler insanlardan daha iyi
performans gosterebilir.
5. Yapay zekay1 kendi isimde kullanmak isterim. 0.841
7. Yapay zekanin yapabileceklerinden etkilendim. 0.763
2. Yapay zekanin bir¢ok faydali uygulamasi vardir. 0.715
6. Yapay zekaya sahip bir yazilim/robot, birgok

L a o 0.864
rutin isi bir insandan daha iyi yapabilir.
3. Yapay zeka heyecan vericidir. 0.814
11. Toplumun ¢ogu, yapay zeka ile donatilmis bir

0.772

gelecekten faydalanacaktir. 31.027 31.027 0.911
9. Yapay zekal: sistemler insanlarin daha mutlu
hissetmelerine yardimei olabilir.
1. Giinliik hayatimda yapay zeka sistemlerini
kullanmak ilgimi ¢ekiyor.
12. Rutin islemler igin, bir insan yerine yapay zekali
bir sistemle etkilesime girmeyi tercih ederim.
4. Yapay zeka bu tilke i¢in yeni ekonomik firsatlar
saglayabilir.
8. Yapay zekanin insanlarin iyi oluslar1 iizerinde
olumlu etkileri olabilir.

0.907

0.809

0.808

0.850

0.763

0.721

18. Yapay zeka insanlarin kontroliinii ele gecirebilir. 0.985
20. Yapay zeka gitgide daha fazla kullanilirsa benim 0.936
gibi insanlarin zarar gérecegini diisiiniiyorum. ’
17. Yapay zekanin gelecekteki kullanimlarini
diistindiigimde tiziintliden titriyorum.

16. Yapay zeka insanlar1 gozetlemek i¢in kullanilir. 0.801
13. Yapay zekanin tehlikeli oldugunu diisiiniiyorum. 0.774
15. Yapay zekayi seytani/kotii niyetli buluyorum. 0.679
19. Yapay zekal sistemlerin birgok hata yaptigini
diistinityorum.

14. Kuruluslar yapay zekay: etik olmayan bir sekilde
kullanirlar.

0.859

19.841 50.869 0.824

0.613

0.459

Kaiser Meyer Ornekleme Yeterliligi Olgiitii KMO=0.870
Bartlett Kiiresellik Testi 2(190)=3555.193* [0.000]

* (%5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi simgeler, (1% Ki-Kare test istatistigi, (parantez icleri test serbestlik
derecelerini igerir.) [koseli parantez igleri test anlamlilik (p) degerlerini igerir.] = Degerin yaklasik oldugunu ifade eder.
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Tablo 1 incelendiginde Kaiser Meyer Ornekleme Yeterliligi Olgiitiiniin 6lcegin miikemmel
ornekleme yeterliligine igaret ettigi (KMO>0.8), Bartlett kiiresellik testinin ise maddeler arasindaki
iligkilerin iist olgular1 aciklamak {izere 55 anlamlilik diizeyinde yeterli oldugu goriilmektedir.
(*(190)~3555.193, p<0.05) Maddeler bazinda incelendiginde olumlu tutumlar ile olumsuz tutumlarin
ayr1 bilesenlerde yer aldigi, maddeler igin hesaplanan tiim faktér puanlarinin 0.4’{in {izerinde oldugu
goriilmektedir. Bilesenler tarafindan agiklanan varyans oranlart ise olumlu tutumlar igin %31.027,
olumsuz tutumlar i¢in %19.841, kiimiilatif olarak ise %50.869 olarak hesaplanmistir. S6z konusu
bulgular dogrultusunda 6lgegin 2 bilesen ve 20 madde ile yapisal olarak gegerli dl¢iim yapabilecek
kapasitede bir 6lgme araci oldugu goriilmektedir (Ozdamar, 2016). Bilesenler igin hesaplanan
Cronbach’s Alpha giivenirlilik katsayilar1 incelendiginde ise olumlu tutumlar bilegeninin mitkemmel,
olumsuz tutumlar bileseninin ise ¢ok iyi derecede giivenilir 6l¢gme araglart olduklar1 goériilmektedir
(Ozdamar, 2016).

4.4. Arastirma Hipotezleri
Arastirma kapsaminda test edilmesi istenen arastirma hipotezleri su sekildedir;
H;: Akademisyenlerin yapay zekaya kars1 tutumlari cinsiyete gore degigsmektedir.
H,: Akademisyenlerin yapay zekaya kars1 tutumlari yas gruplarina gére degismektedir.
Hj: Akademisyenlerin yapay zekaya kars1 tutumlart akademik unvanlaria gore degismektedir.
H,: Akademisyenlerin yapay zekaya karsi tutumlart mesleki deneyim siirelerine gore degismektedir.

Hs: Akademisyenlerin yapay zekaya karsi tutumlari yapay zekd kullanip kullanmadiklarina goére
degismektedir.

4.5. Arastirma Modeli

Istatistiksel tarama modelinde gerceklestirilen arastirma igin arastirma amaglar1 ve arastirma
hipotezleri géz 6niinde bulunduruldugunda arastirma modeli Sekil 1°deki gibi gorsellestirilebilir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Cinsiyet
Yas Yapay Zekaya Karg1 Olumlu
Tutumlar
Akademik Unvan
Yapay Zekaya Kars1 Olumsuz
Mesleki Deneyim Tutumlar
Yapay Zeka Kullanimi

4.6 Veri Analizi

Aragtirma kapsaminda c¢evrim igin ortamda anket formlari yardimiyla toplanan veriler Once
Microsoft Excel Programina indirilmis, gerekli sayisal kodlamalarin yapilmasinin ardindan IBM SPSS
25.0 sitirimiine aktarilarak gerekli tiim istatistiksel analizler s6z konusu paket programda
gerceklestirilmistir.

Bulgular boliimiiniin ilk kisminda arastirmaya dahil edilen 6rnekleme dair tanimlayici ve demografik
istatistikler yer almaktadir. Ikinci kisimda katilimcilarin anket sorularina verdikleri yanitlarin frekans
dagilimlar yer almaktadir. Ugiincii kisim 6lgek betimsel istatistikleri ile normal dagilim testlerinden
olusurken, dordiincii kisimda arasgtirma hipotezlerinin smnanmas: amaciyla gergeklestirilen hipotez
testleri yer almaktadir.
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Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin normal dagilima yakin bir dagilim gostermeleri sebebiyle
aragtrma hipotezlerinin sinanmasi esnasinda parametrik test tekniklerinden faydalanilmstir.
Arastirmada iki grup arasindaki farklarm incelenmesi amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi, ikiden fazla
grup arasindaki farklarin incelenmesi amaciyla ise tek yonlii Anova analizinden faydalanilmistir
(Karagoz, 2016).

Bagimsiz drneklem T-testi icin sifir ve alternatif hipotezler asagidaki gibidir.
Ho: =p, (iki grubun ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak énemli bir fark yoktur.)
Hi: w#, (Iki grubun ortalamalar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir fark vardir.)

Bagimsiz 6rneklem T-testi i¢in varyans homojenligi ve heterojenligi durumlart icin farkl: istatistikler
hesaplanmaktadir. Bu sebeple hangi test istatistiginin dikkate alinacagina karar vermek amaciyla
Levene F varyans homojenligi testi sonuglart dikkate alinmalidir. Eger Levene F testi istatistigi
anlamlilik degeri Sig.>0.05 ise varyans esitligi durumu i¢in hesaplanan t-testi istatistigi, aksi durum
i¢in varyans esitsizligi durumu i¢in hesaplanan t-testi istatistigi dikkate alinmalidir.

Varyans homojenligine uygun olan durum igin hesaplanan t-testi istatistigi (t) anlamlilik degeri
(Sig.) segilen anlamlilik diizeyleri (%5) ile karsilastirildiginda Sig.> 0.05 durumunda H, hipotezi
reddedilerek, H; hipotezi kabul edilirken, aksi durumda H, hipotezinin kabul edilmesi gerekir. Test
sonucunda istatistiksel olarak ©nemli bir fark tespit edilmesi durumunda grup ortalamalar
karsilastirilarak hangi grup diizeyinin daha yiiksek olduguna karar verilebilir (Karagoz, 2016)

Anova testi igin sifir ve alternatif hipotezler asagidaki gibidir.
Ho: i=po=13=, (m adet grup ortalamasi arasinda istatistiksel olarak onemli bir fark yoktur.)

Hi: ## L # i, (m adet grup ortalamasindan en az biri digerlerinden istatistiksel olarak 6nemli bir
sekilde farklidir.)

Bagimsiz o6rneklem t-testi ile benzer sekilde hesaplanan Anova testi istatistigi (F) anlamlilik degeri
(Sig.) segilen anlamhilik diizeyi (%5) ile karsilastirildiginda Sig.> 0.05 durumunda H, hipotezi
reddedilerek, H; hipotezi kabul edilirken, aksi durumda H, hipotezinin kabul edilmesi gerekir
(Karagoz, 2016).

5. BULGULAR
5.1. Demografik ve Tanimlayic1 Bulgular

Tablo 2: Demografik ve Tammlayic: Istatistikler

Ozellik Kategori Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 162 46.3%

Cinsiyet Erkek 188 53.7%
Toplam 350 100.0%
18-35 Yas Arasi 92 26.3%
36-45 Yas Arasi 110 31.4%

Yas 46 Yas Ve Uzeri 148 42.3%
Toplam 350 100.0%
Arasgtirma Gorevlisi 59 16.9%
Opretim Gorevlisi 16 4.6%

) Dr. Ogretim Gorevlisi 65 18.6%

Akademik Unvan.
Dog¢.Dr 57 16.3%
Prof.Dr 102 29.1%
Okutman 51 14.6%
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Toplam 350 100.0%
0-5 Y1l Arasi 63 18.0%
6-10 Y1l Arasi 57 16.3%
Mesleki Deneyim 11-15 Y1l Aras1 53 15.1%
16 Y1l Ve Uzeri 177 50.6%
Toplam 299 100.0%
Kullaniyor 231 66.0%
Yapay zeka kullaninmi Kullanmiyor 119 34.0%
Toplam 350 100.0%

Orneklemin cinsiyete gore dagilimu su sekildedir; %46.3 Kadin (n=162), %53.7 Erkek (n=188).
Orneklemin yas gruplarma gore dagilim su sekildedir; %26.3 18-35 yas aras1 (n=92), %31.4 36-45
yas aras1 (n=110), %42.3 46 yas ve iizeri (n=148). Orneklemin akademik unvana gore dagilimi su
sekildedir; %16.9 Arastirma gorevlisi (n=59), %4.6 Ogretim gorevlisi (n=16), %18.6 Dr. Ogretim
gdrevlisi (n=65), %16.3 Do¢.Dr (n=57), %29.1 Prof.Dr (n=102), %14.6 Okutman (n=51). Orneklemin
mesleki deneyim stirelerine gore dagilimi su sekildedir; %18 0-5 yil aras1 (n=63), %16.3 6-10 y1l aras1
(n=57), %15.1 11-15 yil aras1 (n=53), %50.6 16 yil ve iizeri (n=177). Orneklemin yapay zeka
kullanimina gore dagilimu ise su sekildedir; %66 kullantyor (n=231), %34 kullanmiyor (n=119).

5.2. Frekans Analizleri

Tablo 3: Olumlu Tutumlar Bileseni Maddeleri Frekans Analizi Bulgular

£ £ «
v = = =] £ o B
=5 g 5 2 S . £
- S : 53 % 3
Madde Eé £ g z - -
- - -
I 0§ 2 2 2 5t
@
n % n % n % n % n %
I Ginlitk hayatimda yapay zekd sistemlerini 19 54 47 134 61 174 108 309 115 329 372 121
kullanmak ilgimi ¢ekiyor.
35:i‘l‘r"ayzekan‘“b‘“f‘°kfaydah“ygulamas‘ 12 34 15 43 41 117 149 426 133 380 4.07 0.99
3. Yapay zeka heyecan vericidir. 20 5.7 36 103 79 226 104 29.7 111 31.7 3.71 1.18
4. Yapay zeka bu illke igin yeni ckonomik 24 69 21 60 45 129 132 377 128 366 391 116
firsatlar saglayabilir.
5. Yapay zekayr kendi isimde kullanmak isterim. 16 4.6 25 7.1 71 203 112 32.0 126 36.0 3.88 1.12
6. Yapay zekdya sahip bir yazihm/robot, birok 35 g ¢ 63 180 88 251 107 306 62 177 331 1.20
rutin isi bir insandan daha iyi yapabilir.
7. Yapay zekinin yapabileceklerinden 13 37 28 80 65 186 147 420 97 277 382 1.04
etkilendim.
8. Yapay zekanin insanlarin iyi oluslar1 iizerinde
o o 20 5.7 48 137 90 257 124 354 68 194 349 1.12
olumlu etkileri olabilir.
0. Yapay zekdl sistemler insanlarin daha mutlu 4} 1y 7 g1 931 101 289 88 251 39 111 301 LIS
hissetmelerine yardimei olabilir.
0, eprgad i aEmlor el G o e g ang @ 240 108 294 7l A0S 858 Lig
performans gosterebilir.
11 Toplumun gogu, yapay zekd ile donatilmis 5 53 35 91 53 166 118 337 127 363 389 LI3
bir gelecekten faydalanacaktir.
12. Rutin iglemler i¢in, bir insan yerine yapay
zekali bir sistemle etkilesime girmeyi tercih 53 151 95 271 75 214 77 220 50 143 293 1.29

ederim.
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1. Giinliik hayatimda yapay zeka sistemlerini kullanmak ilgimi ¢ekiyor. maddesine verilen yanitlarin
frekans dagilimlan su sekildedir; %5.4 kesinlikle katilmiyorum (n=19), %13.4 katilmiyorum (n=47),
%17.4 kararsizim (n=61), %30.9 katiliyorum (n=108), %32.9 kesinlikle katiltyorum (n=115). Madde
icin 6rneklem ortalamasi (3.72+1.21) katiliyorum diizeyinde yakindir.

2. Yapay zekanin birgok faydali uygulamasi vardir. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlart su
sekildedir; %3.4 kesinlikle katilmiyorum (n=12), %4.3 katilmiyorum (n=15), %11.7 kararsizim
(n=41), %42.6 katiliyorum (n=149), %38 kesinlikle katiliyorum (n=133). Madde i¢in Orneklem
ortalamast (4.07+0.99) katiliyorum diizeyinde yakindir.

3. Yapay zeka heyecan vericidir. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlar su sekildedir; %5.7
kesinlikle katilmiyorum (n=20), %10.3 katilmiyorum (n=36), %22.6 kararsizim (n=79), %29.7
katiiyorum (n=104), %31.7 kesinlikle katiliyorum (n=111). Madde i¢in Orneklem ortalamasi
(3.71£1.18) katiltyorum diizeyinde yakindir.

4. Yapay zeka bu iilke i¢in yeni ekonomik firsatlar saglayabilir. maddesine verilen yanitlarin frekans
dagilimlart su sekildedir; %6.9 kesinlikle katilmiyorum (n=24), %6 katilmiyorum (n=21), %12.9
kararsizim (n=45), %37.7 katiliyorum (n=132), %36.6 kesinlikle katiliyorum (n=128). Madde i¢in
orneklem ortalamasi (3.91£1.16) katiliyorum diizeyinde yakindir.

5. Yapay zekay: kendi isimde kullanmak isterim. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlari su
sekildedir; %4.6 kesinlikle katilmiyorum (n=16), %7.1 katilmiyorum (n=25), %20.3 kararsizim
(n=71), %32 katiliyorum (n=112), %36 kesinlikle katiliyorum (n=126). Madde i¢in Orneklem
ortalamasi (3.88+1.12) katilryorum diizeyinde yakindir.

6. Yapay zekaya sahip bir yazilim/robot, bir¢ok rutin isi bir insandan daha iyi yapabilir. maddesine
verilen yanitlarin frekans dagilimlart su sekildedir; %8.6 kesinlikle katilmiyorum (n=30), %18
katilmiyorum (n=63), %25.1 kararsizim (n=88), %30.6 katiliyorum (n=107), %17.7 kesinlikle
katiliyorum (n=62). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi (3.31+1.2) katiliyorum diizeyinde yakindir.

7. Yapay zekanin yapabileceklerinden etkilendim. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlar: su
sekildedir; %3.7 kesinlikle katilmiyorum (n=13), %8 katilmiyorum (n=28), %18.6 kararsizim (n=65),
%42 katiliyorum (n=147), %27.7 kesinlikle katiliyorum (n=97). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi
(3.82+1.04) katiliyorum diizeyinde yakindir.

8. Yapay zekanin insanlarin iyi oluglari {izerinde olumlu etkileri olabilir. maddesine verilen yanitlarin
frekans dagilimlari su sekildedir; %5.7 kesinlikle katilmiyorum (n=20), %13.7 katilmiyorum (n=48),
%25.7 kararsizim (n=90), %35.4 katiltyorum (n=124), %19.4 kesinlikle katiliyorum (n=68). Madde
i¢in 6rneklem ortalamasi (3.49+1.12) kararsizim diizeyinde yakindir.

9. Yapay zekal sistemler insanlarin daha mutlu hissetmelerine yardimci olabilir. maddesine verilen
yanitlarin  frekans dagilimlart su sekildedir; %11.7 kesinlikle katilmiyorum (n=41), %23.1
katilmiyorum (n=81), %28.9 kararsizim (n=101), %25.1 katiliyorum (n=88), %11.1 kesinlikle
katiliyorum (n=39). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi (3.01£1.18) kararsizim diizeyinde yakindir.

10. Yapay zekal sistemler insanlardan daha iyi performans gosterebilir. maddesine verilen yanitlarin
frekans dagilimlar su sekildedir; %5.7 kesinlikle katilmiyorum (n=20), %20.6 katilmiyorum (n=72),
%24 kararsizim (n=84), %29.4 katiliyorum (n=103), %20.3 kesinlikle katiliyorum (n=71). Madde i¢in
orneklem ortalamasi (3.38+1.18) kararsizim diizeyinde yakindir.

11. Toplumun ¢ogu, yapay zekad ile donatilmis bir gelecekten faydalanacaktir. maddesine verilen
yanitlarin frekans dagilimlart su sekildedir; %4.3 kesinlikle katilmiyorum (n=15), %9.1 katilmiyorum
(n=32), %16.6 kararsizim (n=58), %33.7 katiltyorum (n=118), %36.3 kesinlikle katiliyorum (n=127).
Madde i¢gin drneklem ortalamasi (3.89+1.13) katiliyorum diizeyinde yakindir.

12. Rutin islemler i¢in, bir insan yerine yapay zekal bir sistemle etkilesime girmeyi tercih ederim.
maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlari su sekildedir; %15.1 kesinlikle katilmiyorum (n=53),
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%27.1 katilmiyorum (n=95), %21.4 kararsizim (n=75), %22 katiliyorum (n=77), %14.3 kesinlikle
katiliyorum (n=50). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi (2.93+1.29) kararsizim diizeyinde yakindir.

Aragtirmada yer alan tutum 6l¢egi olumsuz tutumlar bileseni sorularina dair frekans analizi bulgulart
Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4: Olumsuz Tutumlar Bileseni Maddeleri Frekans Analizi Bulgular

£ £ =
v = = £ £ o E
Z5 = g S .« &
H=—| = = @ =] = o = <
S g = = = s = < 2
Madde g: = - § EE E E
¥ 2 = X ¥ 5 %
7
n % n % n % n % n %
(lﬁ'Y"?Payzekamntehhkeh°1d“g“““ 28 80 72 206 116 33.1 82 234 52 149 3.17 1.15
tisiiniiyorum.
14. Kuruluslar yapay zekys etik olmayanbir 59 56 74 130 371 108 309 76 217 361 1.00
sekilde kullanirlar.
15. Yapay zekayt seytani/koti niyetli 47 134 132 377 96 274 48 137 27 77 265 111
buluyorum.
16, Weypey el el 3951 e 19 54 83 237 111 317 85 243 52 149 319 LI2
kullanilir.

17. Yapay zekanin gelecekteki kullanimlarini

diisiindiigimde fiziintiden titriyorum. 69 19.7 116 33.1 87 249 47 134 31 89 259 120

18. Yapay zeka insanlarin kontroliinii ele 46 131 92 263 84 240 84 240 44 126 297 124
gegirebilir.

19. Yapay zekali sistemlerin birgok hata
yaptigini diistiniiyorum.

20. Yapay zeka gitgide daha fazla kullanilirsa
benim gibi insanlarin zarar gorecegini 44 12,6 81 23.1 109 31.1 58 16.6 58 16.6 3.01 1.25
diisliniiyorum.

25 7.1 76 217 112 320 99 283 38 109 3.14 1.10

13. Yapay zekanin tehlikeli oldugunu diisiiniiyorum. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlari
su sekildedir; %8 kesinlikle katilmiyorum (n=28), %20.6 katilmiyorum (n=72), %33.1 kararsizim
(n=116), %23.4 katiliyorum (n=82), %14.9 kesinlikle katiliyorum (n=52). Madde i¢in 6rneklem
ortalamast (3.17+1.15) kararsizim diizeyinde yakindir.

14. Kuruluglar yapay zekayi etik olmayan bir sekilde kullanirlar. maddesine verilen yanitlarin frekans
dagilimlar su sekildedir; %2.9 kesinlikle katilmiyorum (n=10), %7.4 katilmiyorum (n=26), %37.1
kararsizim (n=130), %30.9 katiliyorum (n=108), %21.7 kesinlikle katiliyorum (n=76). Madde i¢in
orneklem ortalamasi (3.61+1) katiliyorum diizeyinde yakindir.

15. Yapay zekay1 seytani/kotii niyetli buluyorum. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlar su
sekildedir; %13.4 kesinlikle katilmiyorum (n=47), %37.7 katimiyorum (n=132), %27.4 kararsizim
(n=96), %13.7 katiliyorum (n=48), %7.7 kesinlikle katiliyorum (n=27). Madde icin o6rneklem
ortalamasi (2.65+1.11) kararsizim diizeyinde yakindir.

16. Yapay zeka insanlar1 gozetlemek i¢in kullanilir. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlari
su sekildedir; %5.4 kesinlikle katilmiyorum (n=19), %23.7 katilmiyorum (n=83), %31.7 kararsizim
(n=111), %24.3 katiliyorum (n=85), %14.9 kesinlikle katiliyorum (n=52). Madde i¢in 6rneklem
ortalamast (3.19+1.12) kararsizim diizeyinde yakindir.

17. Yapay zekanin gelecekteki kullanimlarini diigiindiigiimde iiziintiiden titriyorum. maddesine verilen
yanitlarin frekans dagilimlari su sekildedir; 9%19.7 kesinlikle katilmiyorum (n=69), %33.1
katilmiyorum (n=116), %?24.9 kararsizim (n=87), %13.4 katiliyorum (n=47), %8.9 kesinlikle
katiliyorum (n=31). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi (2.59+1.2) kararsizim diizeyinde yakindir.
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18. Yapay zeka insanlarin kontroliinii ele gegirebilir. maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlari
su sekildedir; %13.1 kesinlikle katilmiyorum (n=46), %26.3 katilmiyorum (n=92), %24 kararsizim
(n=84), %24 katiliyorum (n=84), %12.6 kesinlikle katiliyorum (n=44). Madde igin Orneklem
ortalamast (2.97+1.24) kararsizim diizeyinde yakindir.

19. Yapay zekali sistemlerin bir¢ok hata yaptigini diisiiniiyorum. maddesine verilen yanitlarin frekans
dagilimlart su sekildedir; %7.1 kesinlikle katilmiyorum (n=25), %21.7 katilmiyorum (n=76), %32
kararsizim (n=112), %28.3 katiliyorum (n=99), %10.9 kesinlikle katiliyorum (n=38). Madde i¢in
orneklem ortalamasi (3.14+1.1) kararsizim diizeyinde yakindir.

20. Yapay zeka gitgide daha fazla kullanilirsa benim gibi insanlarin zarar gorecegini diisiiniiyorum.
maddesine verilen yanitlarin frekans dagilimlar su sekildedir; %12.6 kesinlikle katilmiyorum (n=44),
%23.1 katilmiyorum (n=81), %31.1 kararsizim (n=109), %16.6 katiliyorum (n=58), %16.6 kesinlikle
katiltyorum (n=58). Madde i¢in 6rneklem ortalamasi (3.01+1.25) kararsizim diizeyinde yakindir.

5.3. Betimsel Istatistikler ve Normal Dagihm Testleri

Tablo 5: Degisken Betimsel Istatistikleri

Degisken N Minimum Maksimum Ortalama Standart Sapma
Olumlu Tutumlar 350 1.167 5.000 3.594 0.820
Olumsuz Tutumlar 350 1.000 5.000 3.040 0.792

Olumlu tutumlar degiskeni 1.167 ile 5.000 arasinda 3.594 ortalama etrafinda 0.820 standart sapma
degeri ile dagilmaktadir. Olumsuz tutumlar degiskeni 1.000 ile 5.000 arasinda 3.040 ortalama
etrafinda 0.720 standart sapma degeri ile dagilmaktadir. Orneklem igin olumlu tutumlar ortalamasinin
olumsuz tutumlar ortalamasindan fazla oldugu gériilmektedir.

Tablo 6: Degisken Normal Dagihm istatistikleri

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Degisken S K
W(350) [p] D(350) [p]
Olumlu Tutumlar 0.075* [0.000] 0.972* [0.000] -0.553 0.218
Olumsuz Tutumlar 0.080* [0.000] 0.988* [0.007] 0.209 -0.381

*(%5) anlamhlik diizeyinde anlamhhg: simgeler, W: Kolmogorov-Smirnov Normal Dagilim Test Istatistigi, D: Shapiro-Wilk
Normal Dagilim Test Istatistigi, (parantez icleri test serbestlik derecesini igerir.) [koseli parantez igleri test anlamlilik degerini
icerir.]

Tablo 6 incelendiginde goriilecegi iizere degiskenler i¢in hesaplanan normal dagilim test istatistikleri
anlamlilik degerlerine gore degiskenler normal dagilima uymamaktadir. (p<05) Sosyal bilimler igin
Olcekler yardimiyla toplanan veriler ile yapilan normal dagilim testleri ile normal dagilim
goriilmesinin ender goriilen ideal bir durum oldugu bilinmektedir. Literatiirde bu tarz veriler igin
carpiklik katsayilarinin incelenmesini ve manidar bir ¢arpiklik olmamasi durumunda normal dagilim
varsayiminin saglandigimi diisiinmenin dogru olacagini 6nerilmektedir (Tabachnick ve Fidell 2013).
Arastirmada yer alan degiskenler carpiklik katsayilart bakimindan incelendiginde tamaminin mutlak
degerce 1.0°den kiigiik oldugu goriildiigiinden degiskenlerin manidar bir garpikliga sahip olmadigina
karar verilmistir. [S|<1.0) (Hair, 2013). S6z konusu manidar ¢arpiklik olmama durumu fark analizleri
icin yapilacak analizler i¢in parametrik testlerin kullanimini giivenilir yapmaktadir ' (Karagoz, 2016)
Degiskenlere ait Histogram ve Boz-Plot grafikleri ise eklerde sunulmustur.

! Ideal normal dagilim i¢in basikligin 0, carpikhigin 3 oldugu bilinmektedir. IBM SPSS 22.0 progranu ise her iki

degeri de 0°da standartlagtirarak hesaplamaktadir.
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5.4 Hipotez Testleri

Birinci aragtirma hipotezinin sinanmasi amactyla yapilan kadin ve erkek akademisyenler arasinda
yapay zekaya karst olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklari sinayan Bagimsiz Orneklem T-
Testi bulgular1 Tablo 7°deki gibidir.

Tablo 7: Cinsiyete Gore Farklar1 Sinayan Bagimsiz Orneklem T-Testi Bulgular

Degisken Cinsiyet N X S.S Levene T-Test
Kadin 162 3.534 0.797 F(1, 348)=0.448 t(348)=-1.270
Olumlu Tutumlar
Erkek 188 3.645 0.837 [0.504] [0.205]
Kadin 162 3.071 0.786 F(1, 348)=0.160 t(348)=-0.671
Olumsuz Tutumlar
Erkek 188 3.014 0.798 [0.689] [0.502]

* (%5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 ifade eder, X: Ortalama, S.S: Standart sapma, F: F-test istatistigi, t:T-Test
istatistigi, (parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) [kdseli parantez igleri test anlamlilik degerlerini igerir], T-Test
istatistigi Levene heterojenlik testi dogrultusunda seg¢ilmistir.

Yapay zeka kullanimina kargi olumlu tutumlar bakimindan kadin (3.534+0.797) ve erkek (3.645+-

0.837) akademisyenler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak onemli bir fark
saptanmamustir.( t(348)=-1.270, p>0.05)

Yapay zeka kullanimina karsi olumsuz tutumlar bakimindan kadin (3.071+0.786) ve erkek (3.014+-
0.798) akademisyenler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak onemli bir fark
saptanmamustir.( t(348)=0.671, p>0.05)

Ikinci arastirma hipotezinin sinanmasi amaciyla yapilan farkli yas gruplarindaki akademisyenler
arasinda yapay zekaya karsi olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklari sinayan Anova Testi
bulgular1 Tablo 8’deki gibidir.

Tablo 8: Yas Gruplarina Gore Farklar1 Sinayan Anova Testi Bulgular:

Degisken Yas N X S.S Levene Anova P.H
1)18-35 Yas Arasi 92 3.842 0.719
Olumlu F(2,347)=2.112 F(2,347)=7.969*
2)36-45 Yas Arasi 110  3.621 0.865 1>3
Tutumlar .
3)46 Yas Ve Uzeri 148 3419 0.807 [0.123] [0.000]
1)18-35 Yas Arast 92 3.014 0.815
Olumsuz F(2,347)=0.145 F(2,347)=0.852
2)36-45 Yas Arast 110 2978 0.758 -
Tutumlar .
3)46 Yas Ve Uzeri 148  3.103 0.803 [0.865] [0.427]

* (%S5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi ifade eder, X: Ortalama, S.S: Standart sapma, F: F-test istatistigi,
(parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) [koseli parantez icleri test anlamlilik degerlerini igerir], Post Hoc Testleri
Levene heterojenlik testi dogrultusunda segilmistir. Heterojenlik durumunda Tamhane’s T2, homojenlik durumunda Tukey’s
testi kullanilmistir. — Anova testinde fark saptanmayan degiskenler i¢in Post Hoc testlerine ihtiyag duyulmamustir.

Yapay zeka kullanimina karsi olumlu tutumlar bakimindan 18 ile 35 yas arasi (3.842+0.719), 36 ile
45 yas arasi (3.621£0.865) , 46 yas ve {iizeri (3.419+0.807) akademisyenler arasinda %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak onemli fark veya farklar saptanmstir. (F(2, 347)=7.969, p<0.05) Farkin
kaynag1 olan grup veya gruplarin tespiti i¢in yapilan Tukey’s Post Hoc testi bulgulari ise su sekildedir;
118 ile 35 yas arasindaki akademisyenlerin yapay zeka kullanimina karst olumlu tutum diizeyleri 45
yas tizeri akademisyenlerden yiiksek diizeyde iken diger yas gruplarindaki akademisyenler arasinda bu
bakimdan istatistiksel olarak 6nemli bir fark bulunmamaktadir.

Yapay zeka kullanimina karg1 olumsuz tutumlar bakimindan 18 ile 35 Yas Arasi (3.014+0.815), 36
ile 45 Yas Arasi (2.978+0.758), 46 Yas Ve Uzeri (3.103+0.803) akademisyenler arasinda %5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli bir fark saptanmamustir. (F(2, 347)=0.852, p>0.05).
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Uciincii arastirma  hipotezinin sinanmas1 amaciyla yapilan farkli akademik unvana sahip
akademisyenler arasinda yapay zekaya karsi olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklar1 sinayan
Anova Testi bulgular1 Tablo 9’daki gibidir

Tablo 9: Akademik Unvana Gore Farklar1 Sinayan Anova Testi Bulgular

Degisken Akademik Unvan N X S.S Levene Anova P.H
1)Arastirma Gorevlisi 59 3.859 0.815
2)Ogretim Gorevlisi 81 3.662 0.832 F(4, 345)=0.153 F(4, 345)=5.272*
Olumlu 55 by, 57 3711 0734 4<1,2,3ve s
Tutumlar
4)Prof. Dr. 102 3.310 0.812
[0.962] [0.000]
5)Okutman 51 3.616 0.779
1)Aragtirma Gorevlisi 59 2.831 0.791
2)Ogretim Gérevlisi 81 2918 0.798 F(4, 345)=0.850 F(4, 345)=3.566*
Olumsuz
Tutumlar 3)Dog.Dr. 57 2.967 0.786 1<4
4)Prof. Dr. 102 3.213 0.808
[0.494] [0.007]
5)Okutman 51 3.213 0.667

* (%5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi ifade eder, X: Ortalama, S.S: Standart sapma, F: F-test istatistigi,
(parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) [koseli parantez icleri test anlamlilik degerlerini igerir], Post Hoc Testleri
Levene heterojenlik testi dogrultusunda segilmistir. Heterojenlik durumunda Tamhane’s T2, homojenlik durumunda Tukey’s
testi kullanilmistir. — Anova testinde fark saptanmayan degiskenler i¢in Post Hoc testlerine ihtiya¢ duyulmamustir

Yapay zekd kullanimina karsi olumlu tutumlar bakimindan Aragtirma Gorevlisi (3.859+0.815),
Ogretim Gorevlisi (3.662+0.832), Dog¢.Dr. (3.711£0.734), Prof. Dr. (3.31+0.812), Okutman
(3.616+0.779) akademisyenler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli fark veya
farklar saptanmustir. (F(4, 345)=5.272, p<0.05) Farkin kaynagi olan grup veya gruplarin tespiti i¢in
yapilan Tukey’s Post Hoc testi bulgulari ise su sekildedir; Prof. Dr. unvanina sahip akademisyenlerin
yapay zeka kullanimina karst olumlu tutum diizeyleri diger akademik unvan sahiplerinden diisiik
diizeyde iken, diger akademik unvan sahipleri arasinda bu bakimdan istatistiksel olarak 6nemli bir fark
bulunmamaktadir.

Yapay zeka kullanimina karsi olumsuz tutumlar bakimindan Arastirma Gorevlisi (2.831+£0.791),
Ogretim Gorevlisi (2.918+0.798), Doc.Dr. (2.967+0.786), Prof. Dr. (3.213+0.808), Okutman
(3.21340.667) akademisyenler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli fark veya
farklar saptanmustir. (F(4, 345)= 3.566, p<0.05) Farkin kaynag1 olan grup veya gruplarin tespiti i¢in
yapilan Tukey’s Post Hoc testi bulgulari ise su sekildedir; Prof. Dr. unvanina sahip akademisyenlerin
yapay zeka kullanimina karsi olumlu tutum diizeyleri arastirma gorevlisi unvan sahiplerinden diisiik
diizeyde iken, diger akademik unvan sahipleri arasinda bu bakimdan istatistiksel olarak 6nemli bir fark
bulunmamaktadir.

Dordiincii arastirma hipotezinin sinanmasi amactyla yapilan farkli akademik unvana sahip
akademisyenler arasinda yapay zekaya karsi olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklar1 sinayan
Anova Testi bulgular1 Tablo 10°daki gibidir.
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Tablo 10: Mesleki Deneyime Gore Farklar1 Sinayan Anova Testi Bulgular

Degisken Deneyim N X S.S Levene Anova P.H

1)0-5 Y1l Aras1 63 3.784 0.752
Olumlu 2)6-10 Y1l Aras1 57 3.687 0.789
Tutumlar  3)11-15 Y1l Arasi 53 3.838 0.856
4)16 Y1l Ve Uzeri 177  3.423 0.810

F(3, 346)=0.468 F(3, 346)=5.745*
4<1,2ve3
[0.705] [0.001]

1)0-5 Y1l Aras1 63  3.046 0.785
Olumsuz  2)6-10 Y1l Arasi 57 2.890 0.798
Tutumlar  3)11-15 Y1l Arast 532939  0.770
4)16 Y11 Ve Uzeri 177 3.117  0.795

F(3, 346)=0.065 F(3, 346)=1.538

[0.978] [0.204]

* (%5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi ifade eder, X: Ortalama, S.S: Standart sapma, F: F-test istatistigi,
(parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) [koseli parantez icleri test anlamlilik degerlerini igerir], Post Hoc Testleri
Levene heterojenlik testi dogrultusunda segilmistir. Heterojenlik durumunda Tamhane’s T2, homojenlik durumunda Tukey’s
testi kullanilmistir. — Anova testinde fark saptanmayan degiskenler i¢in Post Hoc testlerine ihtiyag duyulmamustir.

Yapay zeka kullanimina karst olumlu tutumlar bakimindan 0 ile 5 Y1l Arasi (3.784+0.752), 6 ile 10
Y1l Arast (3.687+0.789), 11 ile 15 Y1l Aras1 (3.838+0.856), 16 Yil Ve Uzeri (3.423+0.81) siirede
mesleki deneyime sahip akademisyenler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli
fark veya farklar saptanmistir. (F(3, 346)=5.745, p<0.05) Farkin kaynag1 olan grup veya gruplarin
tespiti i¢in yapilan Tukey’s Post Hoc testi bulgulart ise su sekildedir; 16 y1l ve tizeri mesleki deneyime
sahip akademisyenlerin yapay zekd kullanimima karst olumlu tutum diizeyleri diger tiim
akademisyenlerden diisiik diizeyde iken diger akademisyenler arasinda bu bakimdan istatistiksel
olarak 6nemli bir fark bulunmamaktadir.

Yapay zeka kullanimina karsi olumsuz tutumlar bakimindan 0 ile 5 Y1l Arasi (3.046+0.785), 6 ile 10
Y1l Arasi (2.89+0.798), 11 ile 15 Yil Arasi (2.939+0.77), 16 Yil Ve Uzeri (3.117+£0.795) siirede
mesleki deneyime sahip akademisyenler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak 6nemli
bir fark bulunmamaktadir. (F(3, 346)= 1.538, p>0.05)

Besinci arastirma hipotezinin sinanmasi amaciyla yapilan yapay zeka kullanan ve kullanmayan
akademisyenler arasinda yapay zekaya karsi olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklar1 sinayan
Bagimsiz Orneklem T-Testi bulgular1 Tablo 11°deki gibidir.

Tablo 11: Yapa Zeka Kullammina Gore Farklar1 Sinayan Bagimsiz Orneklem T-Testi Bulgular

Degisken Yapay Zeka N X S.S Levene T-Test
Kullantyor 231 3.859 0.682 F(1,348)=6.011* t(348)=9.452*
Olumlu Tutumlar
Kullanmiyor 119 3.078 0.821 [0.015] [0.000]
Kullaniyor 231 2.891 0.783 F(1, 348)=0.355 t(348)=-5.121*
Olumsuz Tutumlar
Kullanmiyor 119 3.331 0.727 [0.552] [0.000]

* (%5) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 ifade eder, X: Ortalama, S.S: Standart sapma, F: F-test istatistigi, t:T-Test
istatistigi, (parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.) [koseli parantez igleri test anlamlilik degerlerini igerir], T-Test
istatistigi Levene heterojenlik testi dogrultusunda se¢ilmistir.

Yapay zeka kullanimina karst olumlu tutumlar bakimindan yapa zeka kullanan (3.859+0.682) ve
kullanmayan (3.078+0.821) akademisyenler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
onemli bir fark saptanmistir. (t(348)=9.452, p<0.05) Ortalamalar incelendiginde yapay zeka kullanan
akademisyenlerin yapay zeka kullanimmna karst olumlu tutum diizeylerinin kullanmayan
akademisyenlerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yapay zeka kullanimina karsi olumsuz tutumlar bakimindan yapa zeka kullanan (2.891+0.783) ve
kullanmayan (3.331+0.727) akademisyenler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
onemli bir fark saptanmustir. (t(348)=-5.121, p<0.05) Ortalamalar incelendiginde yapay zeka kullanan
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akademisyenlerin yapay zekd kullanimina karsi olumsuz tutum diizeylerinin kullanmayan
akademisyenlerden daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Ortalamalar incelendiginde yapay zeka kullanan akademisyenlerin yapay zeka kullanimina karsi
olumsuz tutum diizeylerinin kullanmayan akademisyenlerden daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Olumlu ve olumsuz tutumlar arasindaki farki gosteren grafikler de asagidaki gbidir.

Degisken Box-Plot Grafikleri

Olurnduy Tutumilar Qlumsuz Tubemiar

Degisken Histogram Grafikleri
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SONUC

Aragtirmada hipotez sonuglarina bakildiginda akademisyenlerin egitimde yapay zeka kullaniminin
degerlendirmesinin sonuclar1 demografik 6zelliklerine gore degiskenlik gdostermektedir. Cinsiyet, yas,
akademik unvan, mesleki deneyim ve teknolojik cagda yapay zeka kullanimlari goz Oniinde
bulundurulmustur. Demografik 6zelliklere gore akademisyen goriislerini anket formunda oldugu gibi
olumlu tutumlar ve olumsuz tutumlar olmak iizere ayr1 ayr1 incelenmis ve yapay zeka kullanim sayisi
kullanmayan sayisindan fazla ¢ikmistir. Bu da hayatimizin her alaninda teknolojiyle i¢ ige olmamiz ve
kullanim alanlarmin her gegen giin daha da artmasindan kaynaklanmaktadir. Anket formuna
baktigimizda ilk 12 soru yapay zekanin akademisyen goriislerine gére olumlu etkilerini olustururken
diger geri kalan 8 soruda olumsuz etkilerini olusturmaktadir. Bir¢ok sektorde devrim yaratma
niteligine sahip durumuna gelen yapay zeka teknolojisi her ne kadar gliniimiizde giderek 6enmli hale
gelse de anket analiz sonuglarina bakildiginda olumlu yonde sorulan sorularin 6zellikle ‘Yapay zekal
sistemler insanlarin daha mutlu hissetmelerine yardimei olabilir’. maddesine verilen yanitlarda frekans
dagilimina gore karasizim oraninin digerlerine gore fazla ¢ikmasi, ‘Rutin islemler igin, bir insan yerine
yapay zekali bir sistemle etkilesime girmeyi tercih ederim’. maddesine verilen yanitlarda frekans
dagilimina gore katilmiyorum orannin yiiksek ¢ikmasi olumlu tutum degerlerinin igerisinde olumsuz
cevaplarin giiniimiiz teknolojisinde yapay zeka sistemlerinin son teknoloji olarak kullanilsa da yapay
zeka teknolojilerinin bu noktada yetersiz kaldigi insani degerlerin mental olarak 6n plana ¢iktig1
gozlemlenmektedir. Bu noktada insanlarin birbirine her daim ve her zaman ihtiya¢ duyma istegi
ortadan kalkmamaktadir. Ogrenme, karar verme ve tipik olarak insan zekasi gerektiren gorevleri
gerceklestirme yetenegine sahip.olsa da bu noktada yapay zeka tekonolojisini benimseme ve buna
uyum saglayaiup saglayamama gibi durumlarda zorluklar yasanabilmektedir.

Olumuz etkilerinin sonuglarina bakildiginda ise ‘Yapay zekanin tehlikeli oldugunu diisiiniiyorum’.
maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimina gore ‘kararsizim’, ‘Kuruluslar yapay zekay: etik
olmayan bir sekilde kullanirlar.” maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimmina gore ‘kararsizim’,
‘Yapay zekayi seytani/kotii niyetli buluyorum.” maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimina gore
‘katilmiyorum’, “Yapay zekad insanlari gozetlemek igin kullanilir.” maddesine verilen yanitlarda
frekans dagilimma gore ‘kararsizim’, ‘Yapay zekanin gelecekteki kullanimlarini diisiindiiglimde
liziintiiden titriyorum.” maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimina gore ‘katilmiyorum’, ‘Yapay
zekd insanlarin kontroliinli ele gecirebilir.” maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimina gore
‘katilmiyorum’, ‘Yapay zekali sistemlerin bircok hata yaptigini diisiniiyorum.” maddesine verilen
yanitlarda frekans dagilimina gore ‘kararsizim’, ‘Yapay zeka gitgide daha fazla kullanilirsa benim gibi
insanlarin zarar gorecegini diisiinliyorum’. maddesine verilen yanitlarda frekans dagilimina gore
‘kararsizim’ gibi en yiiksek ylizdelik oranlara bakildigin da olumsuz etkileri iizerinden pek ayni fikir
de diistiniilmedigi gozlemlenebilir. Olumsuz etkileri acisindan genellikle kararsiz kalmilmis ve anket
formundaki olumsuz etkilerin cevaplari beklenildiginin aksine farklilik gostermistir. Yapay zeka
teknolojilerini olumsuz etkileri {izerinden net bir yaklasim ortaya konulmamis bu tekonoloji ile
genellikle kararsiz kalinilmigtir. Olumlu tutumlarin yiiksek ¢ikmasi yapay zeka teknolojisinin
kullanimini desteklerken olumsuz tutumlardan daha {ist seviyelere tasimaktadir.

Yapay zeka teknolojileirinin tehlikeli, kotiiye kullanma, kotli niyetli, gézetleme,kullanim alanlari,
kontrolii ele gegirme, hata yapma ve c¢evresine zarar verme gibi tehdir igeren unsurlar insan hayatini
her bakimdan etkileyebilir. Giiniimiizde teknolojinin artmasiyla etik olmayan yasal dis1 yapilan bir ¢ok
teknolojik tehidtler yapay zekanin hayatimizin merkezinde yer alip almamasinda bu saglik, finans,
egitim ve bircok sektorlerde olsun yasanilan yasal suglarin Oniine gegilememesinden kotiiye
kullanimnin fazlaca goz Oniinde yasanilmasi bizleri yapay zeka kullanimi noktasinda kararsiz
kilmaktadir. Bunula birlikte duygu yoksunlugu, tembellesme, hali hazira konmayla cesaret ve
iiretkenligin azalmasi, insani degerlerin azalmasi, robotlagsma ,etik ve ahlaki degerlerin kaybi gibi
insan1 olusturan degerlerin yitirilmesi noktasinda korkularimizin oldugu ortaya konulabilmektedir.
Eger ki yapay zeka insan iizerinde olumsuz etkiler birakiyorsa kullanim alanlarinda nerede ne sekilde
ne amagla ve ne dogrultuda kullanilmasiyla ilgili arastirmalar yapmali kullandigi tekonolojiyi
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yakindan iyice tanimal1 ve takibe almali kendisine ve ¢evresine zarar vermeycek sekilde kontrolli
olmali. gizlilik ve giivenlik agisindan her zaman tedbirli davranilmalidir.

Aragtirma hipotezleri bakimindan da ele aldigimizda ise genellikle farklilik gostermesede bazi
bulagularin sonuglarina gore farklilik gosteren durumlarda olmustur. Bu hipotezlere gore demografik
ozellikler olarak cinsiyet, yas, akademik unvan, mesleki deneyim ve yapay zeka kullanip
kullanmadiklart bakimindan ele alinmistir. Bu demografik dzellikler agisindan cinsiyet, yas akademik
unvan ve mesleki deneyim agisindan akademisyenler arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir fark
saptanmamigtir. Diger taraftan yapay zeka kullanan ve kullanmayan akademisyenler arasinda yapay
zekaya kars1 olumlu ve olumsuz tutumlar bakimindan farklar ele alindiginda yapay zeka kullanimina
kars1 olumlu tutumlar bakimindan yapay zekd kullanan ve kullanmayan akademisyenler arasinda
istatistiksel olarak onemli bir fark saptanmuistir. Ortalamalar incelendiginde yapay zeka kullanan
akademisyenlerin yapay zeka kullanimina karsi olumlu tutum diizeylerinin kullanmayan
akademisyenlerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yapay zekd kullanimma karsi olumsuz
tutumlar bakimindan yapay zeka kullanan ve kullanmayan akademisyenler arasinda olarak énemli bir
fark saptanmustir.
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MUHASEBE EGITIMINDE YARATICILIK: WEB 2.0 ARACLARININ KULLANILMASI

Giiliimser Unkaya, Giinay Deniz Dursun, Beyza Bozkir

Caligmanin Amaci: Ogrencilerin kendi baslarina ya da smif icerisinde bilgi, beceri ve yetenek kazanimlarinda
stirekliliginin saglanmasi agisindan Web 2.0 ara¢larindan yararlanilmasi; 6zellikle Z ve alfa kusagi olarak adlan-
dirilan teknoloji ilgisi yiiksek 6grencilerin muhasebe derslerine ilgisini ve katilimini da arttirmaktadir. Bu durum
ise dgrencilerin akademik basarilarina yansimaktadir. Muhasebe derslerinde Web 2.0 araclarini kullanmanin {ini-

versite 6grencilerinin akademik basarilarina etkisi olup olmadigini ortaya koymak bu ¢alismanin temel amacidir.

Arastirma Sorular:

1. Muhasebe derslerinde Web 2.0 araglarini kullanmak iiniversite 6grencilerinin akademik bagarilari-
n1 arttirmakta midir?
2. Muhasebe bilgi sisteminin dgretilmesi ya da pekistirilmesi siirecinde hangi Web 2.0araclarin-

dan yararlanabiliriz?
Sinif igerisindeki aktiviteler i¢in hangi Web 2.0 araglarindan yararlanabiliriz?
Ogrencilerin sinif dig1 6grenme siireclerinde hangi Web 2.0 araclarindan yararlanabiliriz?

bl

Literatiir Taramasi: Literatiirde her egitim diizeyinde ve ¢esidinde Web 2.0 araglarinin kullaniminin etkisi arag-
tirllmistir. Gerek derslerde, gerekse ders disi aktivitelerde hatta dlgme degerlendirme siireclerinde s6z konusu
araglarin; 6grencilerin motivasyonlarin arttirdigini (Mete ve Batibay, 2019; Cabrera-Solano ve digerleri, 2023;
Fidan, 2023), klasik 6l¢me degerlendirme yontemlerine gore kaygilarini azalttigini (Korkmaz ve digerleri, 2019),
ogrenmeyi arttirdigini (Yoldas ve digerleri, 2023),derslere katilimlarimi arttirdigini, akademik basarilarina katki
sagladigint (Hamli ve Hamli, 2021; Azid ve digerleri, 2022), isbirlik¢i ve bagimsiz 6grenme ortami yarattigini
(Giiney, 2020; Hassan ve digerleri2021), esnek 6grenmeyi sagladigini, kavramlarin 6gretilmesini kolaylagtirdigini
(Kazhan ve digerleri, 2020), 6grenmeyi eglenceli ve yaratici hale getirdigini (Saidon ve digerleri, 2022; Kayaci ve
Alperen, 2023) ortaya koymustur. Ayrica literatiirde 6gretmen ve akademisyenlere yonelik yapilan ¢aligmalarda
Web 2.0 araglariin kullaniminin 6grenme ve pekistirme iizerinde yararli oldugu sonucuna varilmistir (Celebi ve
Satirli, 2021; Senyurt ve Sahin, 2022; Sasikala ve Ruby, 2023).

Bulgular: Finansal ve finansal olmayan verileri bilgiye doniistiirme amaciyla olusturulan bir yap1 olaraktanimlanan
mubhasebe bilgi sistemi (Bodnar ve Hopwood, 2003), bilgi kullanicilarina ilgili ekonomik faaliyetlerini yiiriitmele-
ri, planlama ve kontrollerini gerceklestirmeleri icin gerekli olan muhasebe verilerinin islenmesini saglar ve ihtiyag
duyulan bilgiyi aktarir (Romney vd. 1997:2). Bir isletmenin arsivi olarak kabul edilen muhasebe bilgi sisteminin
ogrenciler tarafindan tam olarak 6grenilmesi hem akademik hem de is hayatlarindaki bagarilari ile yakindan iligki-
lidir. Muhasebe, giincelgelismelerin yogun olarak yasandig1 ve bu gelismelerin zamaninda aktarilmasinin énemli

oldugu bir alandir ve bu sebeplerle muhasebe egitiminin teknolojiden uzak kalmasi miimkiin degildir.
Uzun dénemler boyunca geleneksel egitim sistemi kullanilarak 6gretilen muhasebe dersleri teknolojinin ilerle-
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mesi, yapay zekanin ortaya ¢cikmasi ve Web 2.0 araclarinin yayginlagmasi ile birlikte giincellenmeye baglanmigtir.

Tim O’Reilly tarafindan 21. yilizy1ilin baglarinda ortaya ¢ikarilan Web 2.0 tiim verilerin internet ortaminataginmasina

sebep olmus (Atici ve Yildirim, 2010) kullanicilara hem kullanim kolaylig1 hem de hareketozgiirliigii saglamigtir

(Aslan, 2007). S6z konusu araglarin yayginlagmasi, egitimin dijitallesmesini ve 6gretimde yaraticilig1 arttirmigtir.

Bu 6nem ile hazirlanan aragtirmada; muhasebe bilgi sisteminin 6gretilmesi ya da pekistirilmesi siirecinde Web

2.0 araglarindan yararlanilmasi konusunda Oneriler gelistirilmistir. Tablo 1°’de muhasebeegitiminde yer alan ko-

nular icin kullanilabilecek Web 2.0 araglarina iligkin Oneriler yer almaktadir. Elbette, tiim araglar muhasebe bilgi

sisteminin her siirecinde kullanilabilir ancak bu ¢alismada yaraticili§1 en yiiksek diizeyde saglayacag: diistiniilen

araclar ile muhasebe konulari eslestirilmistir.

Tablo 1. Muhasebe egitiminde yaraticiik Web 2.0. araclarimin kullanim

MUHASEBE EGIiTiMi

WEB 2.0
ARACLA-
RI

UYGULAMA ISLEVLERI

ONERILER

Kavramsal Beceri

Flippity

Bulmaca, oyunlastirma

Kavramlarin tekrarlanarak 6grenilmesini

saglayan farkl1 teknikte bulmacalar ha-
zirlanip,

smif iginde 6grenciler ile
¢Ozimii

Mentimeter

Kisa sorular, kelime bulutlari,
acikuclu sorular

Ders esnasinda, kavramlarin pekistirilmesi
i¢in yarigtirma olusturma, sinifi biitiin
olarakdegerlendirme

Bamboozle

Oyunlastirma, bilgi yarisma-
lariolugturma

Ogrencilerin kendi gelisimlerinidegerlen-
direrek ders sonrasi kavramlarin pekistiril-
mesi igin

kullanma

Bubbl.us

Kavram haritalar1 olusturma

Kavramlarin birbiri ile iliskisiicinde
Ogrenilmesi saglamada

ders esnasinda kullanma

Muhasebe Belgeleri

Canva

Gorsel igerik olusturma

Muhasebede kullanilan fatura,

irsaliye, fls gibi belgelerin gorselolarak
Ogrencilerle paylasilmas

Mubhasebe is Akist

Visme

infograﬁk, zaman serisi, sii-
reglerigorsel olarak olusturma

Muhasebe bilgi sistemi is akislarina ait siireg-
leri ve birbiriile baglantilarini, dénem basi-
donem sonu dongiilerinin gorsel

olarak 0grenciler ile paylasiimas

Muhasebe Kayit Siireci

Creately

Akis semasi olusturma

Mubhasebe hesaplarmin ¢alisma

diizeni i¢in kullanilabilir

Padlet

Dijital pano olusturma

Yevmiye defteri ve defteri kebirbaglantisini
hesap bazinda izlemek i¢in de ders i¢i ve

disinda kullanilabilir
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Tiim dgrencilerin katilimi ile ders disinda
finansal tablolar hazirlanirken, her bir 6g-
E-tablolar hazirlama ve es za- renci digerlerinin yaptiklar katkilari
Google Sheets manlipaylagsma . o
da anlik olarak izleyebilir
Finansal Tablolar Ha- Etkllesln;h igerik olugtur- Finansal analiz teknikleri igin
. . ma,oyunlastirma
zirlamaAnaliz ve Rapor Genially hesap yapma ve yorumlama becerisi kazan-
Yazma dirmada kullanma
Powtoon Animasyonlu sunumlar, Bir Uiretim isletmesinin is
) ozellestirilmig
Maliyet Hesaplama stireglerinin aktarilmasi
Analiz ve Karar videolar
Verme iy . Y . e
Popplet Zihin haritalari olugturma, iliskisel Maliyet yontemlerini 0grenme,
gorsel olusturma mamul maliyetini hesaplama
Uretim siirecinde karar verme ko-
nusunda ders disinda yapayzeka ile sohbet
edebilir, firsatmaliyeti ya da batik maliyet
Chat GPT Yapay zeka sohbet raporu hesaplamast yapabilir
Denetim gériisii olusturma ya daGrnek
. R oriisler i¢in
Plickers Gergek zamanli geri bildirim alma gorusierie
degerlendirme yapma
Denetim Denetim ve muhasebe standartlarin
) inceleme ve
Emaze Sunum hazirlama, videolastirma
pekistirme
Ogrencilerin kendilerini
Google Forms | Agik uglu sorular, kisa smavlar degerlendirmesi amaci ile sinifdigi ortam-
larda kullanilabilir
Grup halinde degerlendirme, Dersi alan tiim dgrencilerindegerlendi-
B kisasinavlar rilmesi amaci ilekullanilabilir
Quizizz
2 . Ders sonrasi, bagimsiz grenmeamact ile
Olg¢me Degerlendirme et S
Kahoot Mobil kisa sinavlar lg;\ifrramlann pekistirilmesi i¢in kullanila-
Socrative Mobil kisa siavlar Ders sirasinda kavramlarin

Ogrenilmesi igin kullanilabilir
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Tablo 1’de yer alan web 2.0 araglarinin muhasebe egitiminde kullanilmasina iligkin bir 6neri asagida yer alan QR
kodu ile tarafimizdan hazirlanmis ve 6grencilerin ders esnasinda kavramsal becerilerinin gelisimine katki sagla-
mas1 amaglanmuisgtir.

Sekil 1. Genially ile olusturulan oyunlagtirma 6rnegi

Klasik yontemlerle muhasebe dersi alan 6grenciler ile Tablo 1’de yer alan Web 2.0 araclar
(ornegi QR kodu ile verilen cesitli uygulamalar ile) destegi ile muhasebe dersi alan 6grencilerin aka-
demik basarilarimin farkh olup olmadigim test etmek amac ile iki ayr1 grupta inceleme yapilmstir.
Arastirma grubuna iliskin betimleyici istatistikler Tablo 2°de yer almaktadir. Arastirma grubu 6g-
rencilerinin tamam (109 63renci) Isletme boliimii 6grencileri olup, iiniversite giris sinav puanlar
benzerlik gostermektedir.

Tablo 2. Arastirma grubuna iliskin betimleyici istatistikler

Ogrenci Cinsiyet Dagil
grenci Sayist (N) insiyet Dagilimi Yas Ortalamas:
Kadn Erkek
A Grubu 62 %58 %42 19,10
B Grubu 47 %353 %47 19,28

Aragtirmaya katilan her iki grup 6grencilerin baglangi¢ seviyelerinin arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
test etmek icin bir &n test uygulanmistir. On test sonucunda A grubu 6grencilerinin bagsari ortalamast ile (30,94) B

grubu 6grencilerinin bagar1 ortalamasi (29,40) arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (t, .= 0,62, p=0,54). Bu

(107)
sonuglar gruplar arasi denkligi gostermektedir.

A grubu ogrencileri klasik yontemlerle muhasebe dersine katilmig, B grubu 6grencilerinin katildigt muhasebe
dersinde ise Web 2.0 araclar1 kullanilmistir. Yapilan arastirma sonucunda A grubu 6grencilerinin bagari ortalamast
ile (60,77) B grubu 6grencilerinin basar1 ortalamasi (69,34) arasinda anlamli bir fark bulundugu ortaya ¢cikmustir.
(t07= -2,05, p= 0,009). Her iki grup 6grencilerinin muhasebe dersi aldiktan sonra akademik bagarilarinda artig
gbzlenmis olsa da Web 2.0 araclar destegi ile dersi alan 6grencilerin akademik bagarilarinin diger gruba gore daha

fazla artig gosterdigi belirlenmistir.

Akademik bagar1 arasindaki farkliligin 6grencilerin cinsiyetlerinden kaynaklanip kaynaklanmadigini belirlemek

icin yapilan t testi sonucunda ise (t, .=-0,510, p=0,611) anlaml1 bir fark bulunamamaigtir. Tiim bu veriler bir ara-

(107)
da degerlendirildiginde 6grencilerin cinsiyet, yas, okuduklart bolim gibi degiskenler diginda Web 2.0 araclarini

kullanmanin akademik bagariy1 arttirdig1 sonucuna varilmigtir.

Sonuc ve Oneriler:

Ogrencilerin tek baglarina ya da birlikte, simf ici ve disginda Web 2.0 araclarini kullanarak 6grenme siireclerinin

gerceklestirilmesi motivasyon arttirict bir durum olarak literatiirde bircok ¢alismanin konusu olmusgtur. S6z konu-
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su araclar ile yapilabilecek yaratici uygulamalar sayesinde 6grencilerin kavramlari pekistirmeleri ve i¢sellestirme-
leri saglanacaktir. Ayn1 zamanda 6zellikle muhasebe gibi 6grenciler tarafindan soyut olarak algilanan siireclerin
gorsel ve isitsel araglarla kullanimi, 6grencilerinsiirece daha etkin katilimini saglarken diger taraftan da yaratici

bir 6grenme ortami olugturacaktir.

Web 2.0 araglarinin yiiksekogretimde muhasebe egitiminde kullanilmasi hem 6grenciler arasinda hem de 6gren-
ciler ve akademisyenler arasindaki etkilesimi, is birligini ve ders i¢indeki verimliligi artirmaktadir. Ogrencilerin
akademik bagarilarinda etkisi olup olmadigini belirlemek amaci ile iki 6grenci grubuna muhasebe dersi aktarilmais,
gruplardan birinde ise Web 2.0 araglarindan yararlanilmigtir. Egitim sonunda ise yapilan 6lgme degerlendirme ile
gruplarin akademik bagarilari arasinda anlamli bir fark oldugu, farkin ise Web 2.0 araclari kullanilan derste ortaya

ciktig1 belirlenmistir.

Bir kismu1 tabloda da bahsedilen Web 2.0 araglari ile interaktif 6grenme ortamlari olugturulabilir, sanal siniflar kuru-
labilir, bilgi yarigmalar olusturularak 6grencilerin etkilesimi artirilabilir. Ogrencilerin eksikkaldig1 noktalar geribil-
dirimler ile daha kolay analiz edilebilir ve eksiklikler daha izlenebilir bir sekildekapatilabilir. Ogrencilere bireysel
veya gruplar halinde verilen projeler ve yonetmesi istenilen sanal igletmeler ile onlarin kendilerini bir sanal
gerceklik igerisinde hissetmeleri saglanacak, 6grendikleri kavramlar ve uygulamalar gercek senaryolar iizerinde
canlanma sans1 bulacaktir. Isletme bilgi sistemi igerisinde 6nemli gorevleri olan muhasebe bilgi sisteminin 6gre-
tilmesi, pekistirilmesi ve i¢sellestirilmesine iligkin olarak her bir muhasebe bilgi sistemi dongiisiinde kullanilacak
araglarin ayrica ele alindig1 ¢caligmalar literatiir acisindan faydali olacaktir. Ayrica, bu ¢aligmalar yiiksekogretimde

ogrenci merkezli siireglerin yayginlasmasina da biiytik katki saglayacaktir.
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AKADEMIK PERFORMANS VE OGRENCI MOTIVASYONU ACISINDAN MUHASEBE EGITi-
MINDE QUIZLET UYGULAMASININ ETKISi

Tlker Kefe, Irem Kefe

Ozet

Yapay zekanin muhasebe meslegine olan etkisi, yiiksekdgretim kurumlarimin miifredatlarinda yiiksek teknolojileri daha fazla
kapsamalarim gerektirmektedir. Yiiksek teknoloji, egitimi giiclendiren bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bu cergevede muha-
sebe egitiminde oyunlastirma, mobil 6grenme gibi teknolojilerin 6nemi artmaktadir. Bunlardan biri olan Quizlet uygulama-
s1, e-0grenme igin yapay zeka destekli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu teknolojilerin egitimde kullanilmastyla, 6grenci
farkliliklari, 6grenme tercihleri ve motivasyon gibi faktorlerin degerlendirilmesi, miifredatin daha etkili hale getirilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu calismada Quizlet uygulamasmin muhasebe egitimine bir etkisinin olup olmadigmin ince-
lenmesi amaglanmugtir. Bu ¢ercevede Quizlet uygulamasinin muhasebe egitiminde kullanilmasinin 6grenci bagarisi ve mo-
tivasyonu iizerindeki etkisini degerlendirmek adina, geleneksel yiiz yiize 6gretim yontemleri ile Quizlet tizerinden sunulan
ders icerigi arasinda 6grenci basarisi acisindan istatistiksel bir farklilik olup olmadiginin, 6@rencilerin Quizlet uygulamasma
yonelik goriislerinin ve tercihlerinin ve Quizlet uygulamasinin 6@rencilerin 6grenme motivasyonlarma nasil etki ettiginin
anlagilmasina odaklanmilmistir. Bu amac cercevesinde calisma, genel muhasebe dersini alan lisans dgrencilerine yoneliktir.
Calismanin sonuglarmin, Quizlet uygulamasimin muhasebe egitimine entegrasyonunun etkilerini ve 6grencilerin teknoloji
tabanl egitim araclarina yonelik goriigleri ve tercihlerini degerlendirmek adina genel bir ¢erceve sunmasi beklenmektedir.
Anahtar Kelimeler: Muhasebe egitimi, Egitim teknolojileri, Aktif 6grenci yanit teknikleri, Quizlet.

Giris

Artan teknolojik gelismeler, siber saldirilar, yapay zeka ve COVID-19 salgim sirasinda 6grenme ortaminin uzaktan egitime
yonelik degismesi gibi olgular genel olarak muhasebe egitimini etkilemektedir. Giiniimiizde, teknolojinin biitiinlestirilmesi,
egitim hizmetlerinin saglanmasi agisindan énemli hale gelmistir (Tettamanzi vd., 2023: 3). Bu durum, muhasebe mesleginde
egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin miifredatlarinda yapay zekay: dikkate almalarimi gerektirmektedir (Sen ve Terzi,
2022: 106). Egitim teknolojisindeki gelismeler dikkate alindiginda, e-6grenme ders materyalleri 6grencilerin ulasmasim ko-
laylagtiran bir arag olarak dikkatleri iizerine cekmektedir (Krasodomska ve Glodawska, 2021: 26). Bu araglardan ChatGPT,
yapay zeka, oyunlastirilmig mobil 6grenme, biiyiik veri analizi, bulut bilisim, Linux tabanli 6gretim platformlari, blockchain
kodlama, hikaye anlatma yontemleri, pratik alistirmalar ve yazilim kullanimi gibi teknolojilerin muhasebe derslerinde kulla-
niminin yeri ve 6nemi artmaktadir (Al Ghatrifi vd., 2023: 10). Bu bakimdan miifredatin daha etkili hale getirilmesi amaciyla

ogrenme tercihleri ve motivasyon gibi 6grencilerin farkliliklarinin da yorumlanmasi 6n plana ¢ikmaktadir (Cudney ve Ezzell,
2017: 32).

Egitimde ytiksek teknoloji, bilgisayar teknolojisine dayali cihazlarin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Monem vd.,2018:
88). Teknoloji, sinif iginde egitimi gii¢lendiren bir arag olarak egitime dahil edilmelidir (Contreras ve Mayorga, 2019: 224).
Teknoloji aracilt 6gretim veya karma modlu 6grenme olarak da bilinen harmanlanmig 6grenme yontemi, ¢evrimici egitim
materyallerini ve ¢evrimici etkilesim firsatlarini fiziksel sinif tabanli yontemlerle birlestiren bir egitim yaklasimini temsil et-
mektedir. Ogrenciler, bir 6gretmen esliginde fiziksel egitim veren okullara devam ederken, yiiz yiize simf uygulamalari icerik
ve sunuma iligkin bilgisayar destekli etkinliklerle birlestirilir (Tettamanzi vd., 2023: 4). Bilgisayar destekli bir e-6grenme
araci olan aktif 6grenci yanit teknikleri, Heward (1994) tarafindan “egitimsel bir gecmise verilen gozlemlenebilir 6grenci
tepkileri” olarak tantmlamaktadir (Monem vd., 2018: 88). Aktif 6grenci yanit teknigi yonteminin uygulanmasi sirasinda ve-
rilen 6grenci yanitlan yiiksek teknolojili materyallerin kullanimini kapsar (Monem vd., 2018: 89). Bu dogrultuda kullanilan
aktif yanit verme tekniklerinden biri olan Quizlet uygulamasi, kullanicilarin daha sonra erigebilecegi bilgi kartlari, testler ve
calisma oyunlari olugturmasina olanak tantyan, Apple ve Android cihazlar ile uyumlu bir ¢evrimici 6grenme aracidir (Quizlet,
2014:17). Quizlet, yapay zeka destekli bir 6grenme araci olup icerigi bilgi kartlari, kisa testler, coktan se¢meli ve dogru/yanlig
sorulu bir test ve “eslestirme” ve “yaris” oyunlar1 seklinde diizenlenmistir. Quizlet, 6grencilerin birbirlerinin siireli puanla-
riyla rekabet edebilmeleri nedeniyle konu caligmasina ilgi ¢ekici bir katilim 6zelligi saglamaktadir (Zeitlin ve Sadhak, 2023:
3840). Ogrenciler, Quizlet’in ilk 6zellik olan bilgi kartlarim kullanarak terimleri ve sorulart gozden gegirirler. Ikinci ozellik,
ogrencilerin artan zorluktaki sorular1 yanitladigi 6grenme 6zelligidir. Bu 68renme yontemi, 6zellestirilmig bir ¢caligma plan
olusturarak dgrencilerin bilmesi gerekenlere hakim olmasima yardimei olur. Ugiincii 6zellik eslestirmedir ve burada dgrenciler
terimleri ve tammlart olabildigince hizli bir sekilde eslestirmek icin bir kronometre kullanirlar. Son 6zellik, 6grencilerin farkh
tiirde sorulart yanitladig testtir (Luan vd., 2023: 1706). Kullanicilar gesitli calisma modlarindaki performanslarinin diger-
lerininkiyle karsilastirabilir ve 6nde gelen puanlart gegmeye calisabilir (Quizlet, 2014:17). Quizlet, 6grencilerin kendilerini
sinamalarina ve kavramlara odaklanmalarina yardimci olmaktadir (Luan vd., 2023: 1017). Quizlet’de terimler ve tanimlar
ekrana rastgele dagitildigindan ve 6grencinin dogru terimi ve tanimi siniflandirmasi gerektiginden otiirii bu siirekli hareket
hali, kinestetik 6grenenlerin dikkatini cekmekte ve katilima devam etmeye tesvik etmektedir (Cudney ve Ezzell, 2017: 33).
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Literatiirdeki ¢cahgmalardan Luan vd. (2023) 6grencilerde Quizlet’in kendi kendine ¢aligma konusunda farkindalik yarattigi ve
ogrencileri destekleyen, onlarin bilgiyi edinme ve saklama becerilerini gelistiren dnemli bir ara¢ oldugu sonucuna ulagmustir.
Zeitlin ve Sadhak (2023), yiiksekogretim kurumlarinda verilen saglik alanindaki derslerde Quizlet uygulamasimin 6grencilerin
akademik performansini olumlu etkiledigi sonucuna ulagmustir. Literatiirdeki ¢calismalar, teknoloji aracili§iyla sunulan muha-
sebe egitiminin, daha etkilesimli ve ilgi ¢ekici olmalar1 bakimindan 6grencileri 6grenme ve potansiyellerini gerceklestirme
konusunda daha fazla motive ettigini, 6grenciler tarafindan teknolojiye dayali 6gretimin memnuniyetle kargilandigini goster-
mektedir (Al Ghatrifi vd., 2023: 2; Krasodomska ve Godawska, 2021: 22; Monem vd., 2018: 88; Cudney ve Ezzell, 2017).
Bunun yan sira muhasebe egitiminde teknoloji entegrasyonunun, yapay zeka, veri analitigi, blockchain teknolojisi, sanal ve
artirilmig gerceklik ve oyunlagtirmayla miifredata dahil edilmesi yoluyla benimsenmesi 6nerilmektedir (Abitoye vd., 2023:
902).

Teknolojinin bu yolla muhasebe egitimine entegrasyonu bircok 6nemli avantaji vardir (Abitoye vd.,2023: 897): Teknoloji ilgi
cekici ve etkilesimli bir 5grenme deneyimi sunarak karmagsik muhasebe kavramlarini 6grenciler i¢in daha anlagilir hale getirir.
Cevrimici kaynaklar ve kurslar, uzak veya yetersiz hizmet alan bolgelerde yasayanlar da dahil olmak iizere daha genis ve daha
cesitli bir 6grenci niifusu icin kaliteli egitime erigim saglar. Cevrimi¢i kaynaklar ve kurslar, esnek 6grenme programlarina ihti-
yag¢ duyan 6grencilerin bu ihtiyaglarimi kargilar. Contreras ve Mayorga (2019: 224), teknolojinin, basih araglara ve geleneksel
uygulamalara ek bir ara¢ oldugunu, 6grencilerin icerikle daha fazla etkilesim kurmasini sagladigini ve 6grenme siirecinde
ihtiya¢ duyulan kavram ve belgelere aninda atifta bulunulmasinin 6grencilerin kavramlara yaklagimini, yansitmasini ve uygu-
lamasini kolaylastirdigini ifade etmektedir.

Teknolojiyi muhasebe egitimine entegre etmenin zorluklari ise su sekilde siralanabilir (Abitoye vd., 2023: 898): Teknolojiye
ve internete erisimdeki esitsizlikler, 6zellikle altyapinin yetersiz oldugu bolgelerde teknolojiye dayali egitimin faydalarini
siirlayabilmektedir. Egitimciler, teknolojiyi 6gretim yontemlerine etkili bir sekilde dahil etmek icin egitim ve destege ih-
tiyag duyabilirler. Cevrimici kurslarin ve kaynaklarin kalitesinin saglanmasi ¢ok onemlidir. Egitim kurumlarinin teknoloji
odakl egitimin etkinligini degerlendirecek mekanizmalara ihtiyaci vardir. Ogrenme igin dijital platformlarin kullanilmasi,
veri giivenligi ve mahremiyetle ilgili endiseleri arttirmaktadir. Ogrenci verilerinin korunmast cok onemlidir. Enerji tiiketimi
ve elektronik atiklar da dahil olmak iizere teknolojiye dayali egitimin cevresel etkisi giderek artan bir endise kaynagidr.
Teknolojinin artan kullanimu, dijital dikkat dagitic1 unsurlarla ters etki yaratabileceginden 6grenci katilimi ve motivasyonuyla
ilgili zorluklar yaratabilir. Universitelerin gerekli egitimi finanse etme ve finansal olarak destekleme konusundaki yetersizligi,
liniversite muhasebe programlarinin bdyle bir stratejik doniisiim i¢in gerekli sekilde yenilenmesinde biiyiik bir engel tegkil
edebilir (Aldredge vd., 2021: 86).

Calismanin Amaci ve Metodoloji

Calismada teknolojinin, yliksekdgretim kurumlarinda muhasebe egitimi ve 6gretimini nasil gelistirebilecegiyle ilgili literatiiriin
degerlendirilmesi ve bu cercevede yiiksek teknolojiye dayal aktif 6grenci yanitlama tekniklerinden biri olan Quizlet uygu-
lamasmim muhasebe egitim ve 6gretiminde uygulanabilirli§inin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag cercevesinde Ge-
nel Muhasebe dersini alan lisans 6grencilerinin, Hazir Degerler konusunda Quizlet uygulamasi iizerinden aktarilan bilgileri
kavrayis diizeylerinin tespit edilmesine ve muhasebe derslerinde web tabanli bu egitim aracimin kullanilmasinin 6grencilerin
O0grenme motivasyonuna etkisinin belirlenmesine odaklanilmigtir. Bu cergevede ¢alismanin uygulama asamalari agagidaki
gibidir:

*2023-2024 Bahar yartyili Genel Muhasebe dersinde hazir degerler konusu kontrol grubuna geleneksel yiiz yiize yontem-

lerle ve deney grubuna Quizlet {izerinden anlatilmasi ilk asamay1 olusturmaktadir.

* Her iki gruba konuyla ilgili ders sonunda 10 soruluk ¢oktan secmeli basari testi uygulanarak iki grubun akademik perfor-
mans! arasinda istatistiksel bir farklilik olup olmayacagmin 6l¢iilmesi amaclanmaktadir (Paz, 2017: 69).

* Quizlet uygulamasinin kullanildig1 katilimeilarin, Quizlet uygulamasina iligkin goriisleri ve tercihleri anlagilmasi igin
anket uygulanmasi son agamay1 olugturmaktadir. Quizlet uygulamasina iligkin gortigleri ve tercihleri anlagiimasi igin
Ogrenmede Motive Edici Stratejiler Olgegi (MSLQ) uygulanmas: hedeflenmistir (Cudney ve Ezzell, 2017: 34).

Katihmcilar, Osmaniye Korkut Ata Universitesi Isletme, Iktisat, Saghk Yonetimi, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimlerin-
de okuyan ve 2023-2024 Bahar yariyilinda Genel Muhasebe II dersini alan lisans 6grencilerinden olugsmaktadir.

Uygulama

Wiley, Pearson, Cengage Learning, McGraw-Hill gibi yaynevlerinin Quizlet uygulamasina entegre edilmis 20 adet finansal
muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi kitaplart uygulama iizerinde yer almaktadir. Genel Muhasebe 11 dersi
icerinde yer alan Hazir Degerler konusuna iligkin Quizlet uygulamasinda olusturulan aktiviteler Sekil 1’de gosterilmistir.
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Hazir Degerler Aktivite 1

Oyunlar ve aktiviteler
gy Eplestic _ ) Degerlendirme
Sinifta gdzden gegirme

) Kartlar

Sekil 1. Quizlet Uygulamasinda Etkinlik Listesi

Quizlet uygulamasinda yer alan bu aktivitelerin Hazir Degerler icerisinde yer alan hesaplara gore olugturulmasina iligkin 6rnek
Sekil 2°de gosterilmektedir.

106 Coge Hazw Dederier Hesubi 103 Vierken Cokier ve Coeme Emirtes Hes_

.

01 Aberuwn Coleler Hagaka

Sekil 2. Quizlet Uygulamasinda Gosterilen Klasorler

Her konu icin olugturulan etkinlikler ilgili klasorlerde yer almaktadir. Etkinlikler ile ilgili uygulama 6rnekleri agagida goste-
rilmektedir:

Calisma setleri: Terimler, tanimlar, sorular ve cevaplarin bulundugu bir listedir. Calisma setlerinde kelimeler, resimler ve ses
kayaitlart olabilir (Quizlet’te Caligma, 2023):

igletmece yurt icl ve yurt digi banka ve benzer! finans kKurumlarina yatirilan ve
gekilen paralann lzlenmesinl kapsar,

Ipicu plster

(-] e

102 Bankalar Hesabi

Sekil 3. Acik Uclu Soru Ornegi

Sekil 3°de acik uglu soru 6rnegi yer almaktadir. Terimler, tanimlar, sorular ve cevaplar kartlarla gézden gegirilebilir (Quizlet’te
Calisma, 2023).
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Sekil 4. Esletirme Aktivitesi

Sekil 4’te eslestirme aktivitesine bir 6rnek gosterilmistir. Eslestirme ile terimleri ve tanimlar miimkiin olan
en hizh sekilde eslestirirken zamana kars1 yarnisilmaktadir (Quizlet’te Calisma, 2023).

o)

Bu hesap gergek ve tizel kisiler tarafindan isletmeye veriimiy olup, hendz tahsil igin
bankaya verilmemis veya ciro edilmemis olan ¢eklerin Izienmasinl saglar,

Iq..,:., en Cekler Ve Cideme Emirleri w1 Alinan Celdar Hnua ‘

Sekil 5. Ogren Aktivitesi

Sekil 5°te, 6gren aktivitesine iligkin bir 6rnek verilmigtir. Sorulari cevapladik¢a sorular kademeli olarak zorlagir. Bu ¢alisma
modunda icerik, bilgi seviyesine gore 6zel bir calisma diizenine gore hazirlanir ve bylelikle de bilinmesi gereken her konuda
uzmanlagilabilir (Quizlet’te Caligma, 2023).

wrpii =

Uygulama iizerinde dondiiriilebilir kartlar olarak ¢calisma prensibine sahip olan scorecard aktivitesine iligkin
bir 6rnek Sekil 5’te gosterilmektedir.

Quizlet’in bu yapisi, Genel Muhasebe dersi Hazir Degerler konusunda uygulanarak 6grencilerin akademik
performansina etkisi ve 6grenme motivasyonuna etkisi degerlendirilmesine odaklanilmistir.
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Sonug

Giiniimiiz is diinyasinda veri artig1 ve teknolojik gelismeler, muhasebe alaninda daha fazla teknoloji odakli beceriler edinmeyi
gerektirmektedir. Geleneksel muhasebe bilgisiyle birlikte muhasebe egitiminde egitim teknolojileri araglarindan faydalanma-
nin dijital becerilerin ve mesleki bilginin gelistirilmesine etkisi oldugu sdylenebilmektedir. Buradan hareketle bu ¢alismada,
yiiksekogretim kurumlarinda muhasebe egitimini gelistirmek amaciyla teknoloji kullanimina odaklanilmaktadir. Calisgmanin
sonuglarinin, Quizlet uygulamasinin geleneksel 6gretim yontemleriyle karsilastirildiginda 6grenci basarisi ve motivasyon
tizerindeki etkilerini anlama noktasina katkida bulunmasi beklenmektedir. Caligma, 6grencilerin akademik performansini,
geleneksel 6gretim ve teknoloji tabanli egitim araclariina gore kiyaslama suretiyle hangi yontemin daha etkili oldugunu anla-
mak acisindan bilgi sunabilir. Ayrica, grencilerin teknoloji tabanli egitim araclarina yonelik goriisleri ve tercihleri, muhasebe
egitiminde teknoloji entegrasyonunu planlarken dikkate alinmasi gereken faktorleri ortaya koyabilir. Bu bilgiler, egitimcilerin
ogrenci ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmek ve etkili 6gretim stratejileri gelistirmek adina genel bir cergeve saglayabilir.

Sonug olarak, calismanin beklenen sonuglarinin, egitimde teknolojinin etkisini degerlendirmek ve gelecekteki egitim strateji-
lerini planlamak isteyen egitimciler, aragtirmacilar igin rehber olmasi beklenebilir. Gelecek ¢alismalarda Quizlet uygulamasi-
nin uzaktan 6grenim araci olarak kullanildigr durumda muhasebe 6grencilerinin akademik performansina etkisi incelenebilir.
Donem bagi ve donem sonu akademik performansin incelenmesi suretiyle calisma periyodu genisletilebilir.
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DIJITALLESME SURECINDE VERININ KORUNMASI SiBER SALDIRILAR VE

DENETIMIN ONEMi
Zehra HABERALY
Deniz Umut DOGAN
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OZET

Dijitallesme stirecinin kazandig1 hiz, siber giivenlik risklerinin artmasina neden olmus ve dijital ortamlar-
daki verilerin korunabilmesini zorlastirmistir. Bu riskler, sadece veri ihlali riski icermeyip_ayni zamanda,
isletmelerin itibarlarinin zedelenmesine ve maddi zarar gormelerine de neden olabilmektedir. Bununla bir-
likte bazi1 isletmeler de yaptiklar: veri ihlalleri nedeniyle tilkelerin “veri koruma kurumlar1” tarafindan ciddi
boyutta cezalara maruz kalabilmektedirler. Bu nedenlerle isletmelerin hem sahip olduklar1 verilerin gizlili-
gine riayet edebilmeleri hem de siber giivenlik risklerini belirleyerek bunlarla nasil basa ¢ikabileceklerini
belirlemeleri bir kurulus i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu kapsamda ¢alismada dijital giivenligin saglanmasi
misyonuyla faaliyet gosteren ISACA Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi (Information Systems
Audit and Control Association)’nin isletmelere veri ihlalleri nedeniyle cesitli veri koruma kurumlari tara-
findan verilen cezalarin, 2000’1li yillarin basindan bu yana ger¢eklesmis 6nemli siber saldirilarin analizleri
yapilmistir. Daha sonra bilgi sistemlerinin denetimi hem isletmenin i¢ kontrol siirecleri hem de bagimsiz
denetimleri kapsaminda nasil olmasi1 gerektigi tartigilmstir.

Anahtar Kelimeler: BT Denetimi, Siber Giivenlik, Verilerin Korunmasi

CYBER ATTACKS DATA PROTECTION DURING THE DIGITALIZATION PROCESS
AND THE IMPORTANCE OF AUDIT

ABSTRACT

The speed of the digitalization process has caused an increase in cyber security risks and made it difficult to protect
data in digital environments. These risks not only include the risk of data breaches, but can also cause businesses
to suffer reputational damage and financial losses. However, some businesses may be subject to serious penalties
from the “data protection authorities” of the countries due to their data breaches. For these reasons, it is critical for
an organization to be able to respect the confidentiality of the data they have and to identify cyber security risks and
how to deal with them. In this context, ISACA Information Systems Audit and Control Association, which operates
with the mission of ensuring digital security, analyzes the penalties imposed on businesses by various data protection
institutions due to data breaches and the significant cyber attacks that have occurred since the early 2000s. has been
made. Then, it was discussed how the audit of information systems should be done within the scope of both the in-
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2 " Prof. Dr., Baskent Universitesi, duerhan@baskent.edu.tr ORCHID ID: orcid.org/0000-0001-
5909-0045

3 " Prof. Dr., Baskent Universitesi, nalanakdogan@hotmail.com ORCID ID: orcid.org/0000-0001-
8168-6152.

163

YAPAY ZEKA VE DiJIiTAL DUNYA


about:blank
about:blank
about:blank

YAPAY ZEKA VE DIJIiTAL DUNYA

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

ternal control processes of the enterprise and the independent audits.

Keywords: IT Audit, Cyber Security, Data Protection

GIRIS

Siber saldirilar bir kurulusun BT ortamina 6nemli 6l¢iide zarar verebilir ve BT gilivenliginin ilk katmanlaria zarar
vermekten kimlik hirsizligina, veri sizintisina ve aglarin bozulmasina kadar isletme faaliyetlerinde ciddi kesintilere
yol acabilir. Giinlimiizde gerceklesmis siber suglara yonelik 6nlemler belirlenmesi daha kolay olabilir ancak riskleri
ongorerek onceden degerlendirilip kargi dnlemler belirlenebilmesi bu risklere maruz kalmamak i¢in 6nem tagimak-
tadir. Burada isletmelerin etkin savunma hatlarina sahip olmalar1 6nemlidir. Etkili glivenlik stratejileri tasarlama ve
siber su¢ konularini kurumsal risk yonetimi yaklagimlariin temel unsurlar1 olarak proaktif bir sekilde ele almanin

Oonemini vurgulamaktadir (Akcakanat vd.2021).

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, denetim meslegini biiyiik dl¢iide etkilemektedir. Bu nedenle denetim stireglerinde

teknolojik araglarin kullanilarak otomasyon saglanmasi kaginilmaz olmaktadir.
1. SIBER GUVENLIK VE VERI IHLALI

Giliniimiizde bilgi glivenliginin saglanabilmesi kurumlar i¢in; en az fiziki varliklarin korunmasi kadar énemli oldugu
sOylenebilir. Siber giivenlik son yillarda kiiresel diinyanin ilgi odagi ve 6nem arz eden bir konusu haline gelmistir
(Von Solms & Van Niekerk, 2013, s.97). Literatiirde birgok farkli tanimlamaya yer verilmesine ragmen siber giiven-
lik; internette oldugu gibi bir bilgisayar1 ya da bilgisayar sistemini erigim izni olmayan kisilerden veya saldirilar-
dan korumak adina alinan dnlemler olarak tanimlanabilmektedir (Merriam-Webster, 2021). Bilgi giivenligi; bilginin
gizliliginin, biitiinligiiniin ve kullanilabilirliginin korunmast anlamina gelmektedir (ISO/IEC 27000, 2018). Siber
giivenlikle ilgili bircok glincel arastirma, siber giivenlik terimini bilgi glivenligi terimiyle es anlamli kullanmaktadir.
Bu terimler, 6nemli derecede birbirleriyle drtiismesine ragmen birbirlerinden farklilastigi durumlar da olabilmekte-
dir. Bilgi gilivenliginde; insan faktoriine yapilan atiflar genellikle insanlarin giivenlik siirecindeki iistlendikleri roller
ile ilgiliyken, siber gilivenlikte ise insan faktorii saldirilarin temel hedefi olarak tanimlanmistir, hatta bilmeden bile
insanlarin siber saldirinin bir pargasi haline gelebileceginden s6z edilebilmektedir (Von Solms & Van Niekerk, 2013,
s.100). Bir bagka tanima gore siber giivenlik; bilginin gizliliginin, biitiinliigiiniin ve kullanilabilirliginin siber uzayda
(herhangi bir fiziksel bi¢imde bulunmayan, teknolojik araclar ve bunlara olan baglantilar vasitasiyla internet iizerin-
deki insanlarin, yazilimlarin ve hizmetlerin etkilesim i¢inde bulunduklar: platform) korunmasi anlamina gelmektedir
(ISO/IEC 27032, 2012). Bu nedenle, siber giivenlik ile bilgi giivenligi arasindaki fark, bilginin korunmasi siber gii-
venlikte siber alandaki bilgilerle sinirlandirilmisken, bilgi giivenliginde ise bilginin her yerde korunmasi esastir. Bu
durum; siber giivenligin bilgi glivenliginin i¢inde yer aldigini da gostermektedir. Siber giivenlik “siber ortamlarda
karsilagilabilecek tehdit ve tehlikeler ile olusabilecek riskleri 6nceden 6ngdriip bunlara karsi1 6nceden 6nlem alma
girisimi” veya “siber varliklarin tehdit ve tehlikelerden korunmasi ig¢in dogru teknolojiler, yontemler, ¢éziimler, 6n-
lemler, politikalar, standartlar, testler gibi girisimlerin dogru amag, hedef veya sekilde kullanilarak siber varliklarin
veya sistemlerin istenilmeyen kisiler/ sistemler tarafindan elde edilmesini 6nleme girisimi” olarak tanimlanabilir.
Veri ihlali, dijital bir ortamda barindirilan verinin illegal yollar ya da ¢esitli zafiyetlerden yararlanilarak yetkisiz ya da
kétii niyetli kisilerin eline gegmesi anlamina gelmektedir. ihlal edilen ya da sizdirilan bu veriler kurumlarn stratejik
verileri oldugu gibi bireylere ait kimlik ya da finansal veriler de olabilmektedir.

Tiim bu verilerin yetkisiz ya da kotii niyetli kisilerin eline gecmesi hem kurumlar hem de bireyler i¢in olumsuz
sonuglar dogurabilmektedir. S6z konusu veri ihlalleri ve sizintilarinin 6niine gegmek igin temelde atilmasi gereken

bazi adimlar bulunmaktadir. Atilacak adimlar arasinda insan faktoriiniin dnemsenmesi, ag trafiginin takip edilmesi,
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yazilim ve donanima iligkin giivenlik 6nlemlerinin alimmasi gibi bagliklarin sayilmasi miimkiindiir.

2.BILGi TEKNOLOJILERi DENETIMi VE DENETIM DERSLERININ iCERIiGi

Giliniimiiz i ortaminda hem kamu hem de 6zel sektdrde islemlerin gergeklestirilmesi i¢in dijital alt yapiya sahip
olduklar1 ve bu kapsamda bilginin depolanmasi, iglemlerin yapilmasi ve raporlamanin elektronik ortamda gercekles-
tigi goriilmektedir. Bu dijital alt yap1 internet, bilgisayar sistemi, yazilim, donanim ve hizmetler yani dijital ortamin
tamamu siber alan olarak ifade edilmektedir. Bu kapsamda hem 6zel sektérde hem de kamu sektoriinde siber saldiri-
lara kars1 6nlemlerin alinmasi ve etkilerinin azaltilmasi 6nemlidir. Bu kapsamda {i¢lii savunma hattinin siber riskleri
kapsayacak sekilde tasarlanmasi ve i¢ denetim biriminin siber giivenlik risklerine yonelik ¢aligmalar yiiriitmesi, siber

giivenlik risklerinin azaltilmasinda etkili olacaktir.

Bilgi teknolojilerinin i¢ denetimi siirecindeki asamalar asagidaki gibi 6zetlenebilir;

Giivenlik politikasinin olusturulmast
- Koruma prensibinin uygulanmasinda optimal seviyenin belirlenmesi
- Risk analizlerinin yapilmasi ve siirekli giincellenmesi benzer sektorlerde meydana gelen saldirilarin
takibi
- Sistemlere belirli periyotlarla hatalari, eksiklikleri, agikliklar1 ve zafiyetleri gidermek amaciyla test-
ler (s1zma testleri) yapilmasi
- Sistemleri kullanan her kullaniciya en az hak verme yaklasimi benimsenmesi
- Siber giivenligin saglamasi adina i¢ kontrole iligkin diizenleme ve standartlarin (Siber Cagda COSO,
ISO 27000 vb.) takip edilmesi ve uyarlamalarin yapilmasi
- Elektronik ortamlarda her zaman giivensiz bir ortam oldugu gz 6niinde bulundurulmalidir. Bu bag-
lamda bilgi varliginin yedeklenmesi ve kurtarilmasina yonelik sistemler kurulmali ve igletilmelidir
- Giincel tehdit ve tehlikeler takip edilerek giderilmelidir
- Olas1 tehdit ve tehlikeler ongoriilmeli ve 6nlem alinmalidir. Bu amag dogrultusunda mekanizma ve
yapilar kurularak isletilmelidir
- Giivenli bilesenleri tamimlama ve giivenlik gerektiren bilesenlerin sayilari en aza indirme temel
ama¢ olmalidir
- Siber giivenlik sistemleri ile ilgilenen uzmanlarin kendilerini gelistirmeleri konusunda firsat veril-
melidir
Literatiirde, siber denetim siireci lizerine yogunlagsmis 4 ana standart ve ¢erceve bulunmaktadir. Bunlar:
« COBIT (Bilgi ve Ilgili Teknolojiler i¢in Kontrol Hedefleri): Yénetimin kontrol gereksinimleri, teknik sorunlar ve is
riskleri arasindaki boslugu ayni anda kapatmasini saglayan ISACA tarafindan olusturulan bir ¢ergevedir. COBIT’in
temel amaci siire¢ performans metriklerini ve olgunluk modellerini belirleyerek ve BT nin is sorumluluk-
larin1 tayin ederek, is hedefleriyle BT hedeflerini bagdastirmaktir. COBIT, baz: iilkelerde cesitli sektorler
icin yasal diizenleme olarak da kullanilmakta olup, iilkemizdeki en somut 6rnegi ise bankacilik sektorii i¢in
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan regiile edilmis olmasidir.
« ISO (Uluslararas Standardizasyon Orgiit): Kuruluslarin bilgi giivenligi ilkelerini desteklemek amaciyla siiregleri ve

kontrolleri uygulamasini saglayan standartlari ele alan ISO 27000 serisi gelistirilmistir.

» AICPA (Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii): Kuruluslarin siber giivenlik risk yonetimi programlarimin

165

YAPAY ZEKA VE DiJIiTAL DUNYA



YAPAY ZEKA VE DIiJIiTAL DUNYA

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

etkinligi hakkinda ilgili ve faydali bilgilere sahip olmalarina yardime1 olmak i¢in AICPA tarafindan bir siber giiven-
lik risk yonetimi raporlama gercevesi olusturulmustur. Bu gergeve, Sistem ve Organizasyon Kontrollerinin (SOC)
onemli bir bilesenidir.

* NIST (Kritik Altyap1 Siber Giivenligini Gelistirme Cergevesi): Kritik Altyapr Siber Giivenligini Gelistirme
Cercevesinin ilk stirimii Subat 2014°te yayinlanmistir. Cerceve, siber risklerin potansiyel etkilerini azaltan uygula-
malarda kuruluslara rehberlik etmek i¢in mevcut standartlar, yonergeler ve uygulamalar {izerine kuruludur. Bahse-
dilen standartlar ve gergeveler bilgi teknoloji denetiminde efektif risk yonetimini saglayarak igletmelere yol haritasi
sunmaktadir. AICPA (2017) standartlarindan yararlanilarak hazirlanan risk yonetimi agsamalar sirasiyla asagida su-
nulmustur (Eaton vd., 2019).

Bilgi teknolojilerinin bagimsiz denetim siirecindeki asamalar asagidaki gibi 6zetlenebilir;
- Siber giivenlik risklerini tanimlama ve dnceliklendirme yapilmasi
- Siber giivenlik i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi
- Siber giivenlik kontrollerinin ¢alisma etkinligini test edilmesi

- Siber giivenlik siireclerinin etkinligine iligskin rapor hazirlanmasi

3. ARASTIRMA

Caligsmada 2000’li yillarda meydana gelen siber saldirilar ve veri ihlalleri nedeniyle ortaya ¢ikan kayip belirlenmeye

caligarak bu kayiplarin hangi 6nlemlerle en aza indirilebilecegi tartisilmastr.

Metodoloji: ISACA biiltenleri taranarak veri ihlalleri nedeniyle kurum ve igletmelere verilen cezalarin tutarlar be-
lirlenerek analizi yapilacak ayrica CSIS (Center for Strategic and International Studies) verilerine dayanarak siber

saldirilar nedeniyle ortaya ¢ikan kayiplar belirlenerek analiz edilecektir.
Bulgular: Analiz sonuglar1 degerlendirilecektir.

Sonug: Bulgulara dayanarak isletmelerin i¢ denetim ve bagimsiz denetim siireclerinin etkinligi ve 6nemi degerlendi-

rilerek bu derslerin igeriklerinin dijitallesme siirecinde nasil olmas1 gerektigi tartisilacaktir.
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BAGIMSIZ DENETIMDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARININ ETKiSININ DEGERLENDIRILMESi:
KPMG CLARA ORNEGI

CONSIDERATION OF THE EFFECTS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATIONS ON INDE-
PENDENT AUDITING: THE CASE OF KPMG CLARA

N. Gizde BIRCAN!

Ozet
I¢inde bulundugumuz dijital cagda, teknolojide yasanan degisimler ve gelismeler her gecen giin artmaktadur.
Teknolojide yasanan bu degisim ve doniisiim siirecinin sonucu olarak ortaya ¢ikan biiyiik veri, bulut depolama, yapay
zekd, makine 6grenme, blok zinciri, veri analitigi vb. gibi teknolojik uygulamalar her alan1 etkiledigi gibi bagimsiz
denetim siireclerini de yakindan etkilemistir. Ozellikle yapay zeka teknolojisinin maliyet ve zaman tasarrufu saglaya-
rak sundugu otomatik uygulama ve siireclerden en ¢ok etkilenen alanlardan biri, bagimsiz denetim meslegi ve meslek

profesyonelleri olmustur.

Bu ¢aligmada yapay zeka uygulamalarinin bagimsiz denetim siireci ve ¢aligmalari tizerindeki etkisi, bagim-
s1z denetimde var olan 6rnek bir yapay zeka uygulamas: lizerinden incelenerek degerlendirilmistir. Buna gore aras-
tirma kapsaminda dikkate alinan ve incelenen KPMG Clara adl1 6rnek yapay zeka uygulamasi lizerinden yapay zeka
uygulamalarinin bagimsiz denetim siirecine yansimalarinin ve bagimsiz denetim siirecinde yarattigi degisimlerin
onemi tizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler : Denetim, bagimsiz denetim, yapay zeka, KPMG Clara.

Abstract

In the digital age we live in, changes and developments in technology are going on increasingly. Techno-
logical applications such as big data, cloud storage, artificial intelligence, machine learning, blockchain, data anal-
ytics, etc., which emerged as a result of this change in technology, have affected every field as well as independent
audit. In particular, one of the most affected areas by the automated applications and processes offered by artificial
intelligence technology by saving cost and time has been the independent audit profession and independent audit

professionals.

In this study, the effects of artificial intelligence applications on independent audit processes and indepen-
dent audit works have been considered through examination of an existed artificial intelligence model in independent
audit profession. We emphasized the importance of reflections on independent audit processes and changes in inde-
pendent audit processes arised from artificial intelligence applications through examination of an existed artificial
intelligence model called KPMG Clara in the scope of the research.

Keywords : Audit, independent audit, artificial intelligence, KPMG Clara.

1. Giris ve Kavramsal Cerceve

Tarihsel olarak yapay zeka uygulamalarinin ortaya ¢ikisi 17. yy’a kadar uzanmaktadir. Modern anlamda yapay zeka
uygulamalarmin ortaya ¢ikis1 ise Ikinci Diinya Savasi donemi ve sonrast doneme dayanmaktadir. Ozellikle 1943
yilinda Ikinci Diinya Savasi sirasinda iiretilen elektromekanik cihazlar hem bilgisayar teknolojisinin hem de yapay
zeka teknolojisinin ve uygulamalariin gelisimine dnemli katkilar saglamistir. Savas sonrast donemde ise yapay
zeka kavraminin fikir yaraticisi olarak kabul edilen basta Alan Turing olmak iizere pek ¢ok bilim adamiin ya-
pay zeka iizerine cesitli aragtirmalar yaptig1 ve ¢aligmalar gergeklestirdigi goriilmiistiir. Bununla birlikte s6z konusu
arastirmalar ile caligmalarda incelenen ve adi gegen teknolojinin tarihte ilk kez 1956 yilinda John Mc Carthy ta-
rafindan Dartmouth Koleji’nde verilen bir ¢alistayda “yapay zeka” olarak adlandirildig: tespit edilmistir. (Coskun
ve Giilleroglu, 2021:949). Boylelikle “yapay zeka”, ve yapay zeka ile ilgili olan “yapay zeka teknolojisi ve/veya

1 Dr. Ogr. Uyesi N. Gozde BIRCAN, T.C. Istanbul Kiiltiir Universitesi, I[iBF, Isletme (Ingilizce), ORCID ID: 0000-0002-0217-6339
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“yapay zeka uygulamalar1” kavramlar literatiire gegmistir. Yapay zeka kavrami, ¢ok katmanli ve 6grenme tabanlt
bilgisayar programlaria dayali olarak calisan ve insanlar tarafindan yapilan birgok gdrevi gerceklestirebilen bir
teknolojiyi ifade etmektedir (Sentiirk, 2022:57). Buna gore yapay zeka teknolojisine dayali olarak tasarlanan araglar
ve uygulamalar, insan zekasin1 mekanik siiregler ile taklit edebilmekte ve kisaca “makine zekas1” olarak da adlandi-
rilabilmektedir. Bagimsiz denetim kavrami ise Bagimsiz Denetim Y o6netmeliginde “Finansal tablo ve diger finansal
bilgilerin, finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul giivence saglayacak yeterli
ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amacuiyla, denetim standartlarinda ongériilen gerekli bagimsiz
denetim tekniklerinin uygulanarak defter, kayit ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora bag-
lanmas1” siireci olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu siire¢ kapsaminda uygulanan bagimsiz denetim ¢aligmalarinin
ve tekniklerinin yapisal 6zellikleri sebebiyle otomasyona oldukca uygun olmasi ise yapay zeka ve bagimsiz denetim
kavramlar arasindaki temel baglantiy1 olugturmaktadir. Bu yiizden yapay zeka kavraminin dolayisiyla yapay zeka
teknoloji ve/veya uygulamalariin en ¢ok etkiledigi alanlardan biri de bagimsiz denetim alani olmustur. Yapay zeka
teknoloji ve/veya uygulamalari; bagimsiz denetimde kullanilan bagimsiz teknikleri ve prosediirleri basta olmak tizere
bagimsiz denetimin dogasini, bagimsiz denetim meslegini ve bagimsiz denetgiler ile bagimsiz denetime tabi miis-
teri igletmelerin is yapis sekillerini 6nemli dl¢ilide etkilemis ve degistirmistir. Yapay zeka olgusunun pek ¢ok alanda
oldugu gibi bagimsiz denetim alaninda da yarattig1 bu degisim ve doniisiim siirecinin etkisiyle ise bagimsiz denetim
sirketleri tarafindan yapay zeka teknolojisine ciddi yatirimlar yapilmaya baglandigi gézlemlenmistir. Nitekim gii-
niimiizde basta dort biiyiik bagimsiz denetim sirketi (Deloitte, PwC, KPMG, E&Y) olmak lizere bagimsiz denetim
sirketlerinin kendilerine denetim metodolojilerine uygun bir yapay zeka uygulamasi gelistirdigi veya bdyle bir uygu-
lamaya yatirim yaptig1 ve sdz konusu uygulamalar1 kendi bagimsiz denetim siireglerine entegre ettigi gériilmektedir.
Caligmanin arastirma boliimiinde 6rnek uygulama olarak yer verilen KPMG Clara akilli denetim uygulamasi da
yapay zeka degisim ve doniisiim siireci sonucunda bagimsiz denetim siirecinde hissedilen ¢esitli ihtiyaglar dogrultu-

sunda gelistirilen ve yatirim yapilan yapay zeka uygulamalarindan biridir.

Bu ¢aligmanin amac1 yapay zeka uygulamalarinin bagimsiz denetim ¢alismalari tizerindeki etkisinin drnek bir uygu-
lama iizerinden incelenerek degerlendirilmesidir. Caligma temelde, yapay zeka uygulamalarinin bagimsiz denetim
stirecine yansimalariin ve bagimsiz denetim siirecinde yarattig1 degisimlerin gercek bir uygulama iizerinden ince-
lenmesine yoneliktir. Calismada yer verilen arastirmada nitel bir aragtirma yontemi olarak derinlemesine miilakat
yontemi kullanilmistir. Bununla birlikte derinlemesine miilakat yontemi ile elde sonuglarin degerlendirilmesinde
KPMG Bagimsiz Denetim Sirketi tarafindan is liderleri iizerinde uygulanan “Bagimsiz Denetim Caligmalarinda
Yapay Zeka” ve “Uretken Yapay Zeka” adli raporlarin sonuglari da incelenmis ve arastirma kapsaminda sz konusu
raporlara iligkin sayisal verilerden de faydalaniimistir.

2. Literatiir Taramasi

Bu boliimde bagimsiz denetimde yapay zeka teknolojilerinin kullanimina ve etkilerine yonelik olarak gergeklestirilmis

ulusal ve uluslararasi akademik calismalar 6zetlenmistir;

Dennis (2024) galismasinda yapay zeka ile bagimsiz denetimde yapilabilecek calismalar ve yapay zekanin bagimsiz
denetimdeki faydalar ile birlikte denetimde yapay zekanin kullaniminin 6niindeki engelleri birlikte degerlendirmis-
tir.

Mpofsu (2023) bagimsiz denetimde yapay zekd uygulamalarini ve yapay zekanin bagimsiz denetimin kalitesi {ize-
rindeki etkilerini inceledigi teorik ¢aligmada, bagimsiz denetimde yapay zeka kullaniminin ve yapay zekanin fayda-
larinin hala tartismali oldugunu ve yapay zekénin bagimsiz denetimin kalitesi {izerinde hem olumlu hem olumsuz

etkilere sahip olabilecegini vurgulamistir. Faydali ve Solak (2023), bagimsiz denetimde yapay zeka ve makine 6gren-
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mesi konularini teorik olarak ele almig ve ¢alismalarinda yapay zeka, makine 6grenmesi, 6grenme stratejileri, derin
0grenme, metin madenciligi kavramlar1 hakkinda bilgiler vermistir. Varol (2023), calismasinda muhasebe ve denetim
mesleginde dijital doniisiim siirecini ve yapay zekanin bagimsiz denetimdeki etkilerini degerlendirmis ve yapay zeka
teknolojilerindeki gelisimler ve degisimler sonucunda yakin gelecekte muhasebe, denetim ve vergi faaliyetlerinin
nasil yiiriitiilecegine yonelik ongoriilerini ortaya koymustur. Lazar, Popescu ve Plesa (2023), bagimsiz denetimde
dijitallesmeden yapay zekaya dogru ilerleyen siireci degerlendirmis ve bagimsiz denetimde yapay zeka kullaniminin

verilerin dogrulugu ve gizliligi agisindan hala soru isaretleri yarattigini vurgulamaistir.

Kose, Apali ve Aldemir (2022), yapay zekanin denetim kalitesi tizerindeki etkisini, denetimde sagladigi kullanim
kolayligi ve kullanim sonrasi sagladig1 faydalar1 bagimsiz denetgilerin algilari lizerinden degerlendirmistir. Yapilan
arastirmada anket yontemi uygulanmis ve sonuglar regresyon yontemi ile analiz edilmistir. Bruckner (2022), yapay
zeka ve blok zinciri teknolojilerinin dort biiyiik denetim firmasinin is modelleri {izerindeki etkilerini literatiir tarama-
s1, anket, miilakat, vak’a ¢aligmasi ve delfi teknigi gibi olduk¢a genis kapsamli bir arastirma agi igerisinde inceleye-
rek hem yapay zeka hem de blok zincir teknolojilerinin denetim ¢aligmalarini biiyiik dl¢giide etkiledigini, bu etkinin
gelecekte de devam edecegini belirtmis ve arastirmanin sonuglar1 bu teknolojilerin denetimin kalitesini ve denetim

kanitlarini arttiracagi yoniindeki olumlu beklentileri desteklemistir.

Kandemir (2021), bankacilik ve finans sektoriiniin denetiminde yeni denetim teknolojileri (SupTech) ve yapay zeka
uygulamalarinin etkilerini teorik olarak inceledigi ¢alismasinda, bankacilik ve finans sektorii denetimi basta olmak

iizere denetim biliminin yeni teknolojilerin ve yapay zekanin kullanimina uygunlugunu vurgulamistir.

Tas ve Mert (2019), yapay zeka teknolojisindeki gelismelerin bagimsiz denetim iizerindeki etkilerini incelemeyi
amagladiklan ¢alismada, bagimsiz denetim siireglerinde kullanilan yapay zeka uygulamalarina 6rnekler vermis ve

yapay zekanin bagimsiz denetim meslegine olan katkilari iizerinde durmustur.

3. Bagimsiz Denetimde Yapay Zeka Uygulamalarimin Etkisinin Degerlendirilmesine Yonelik Nitel Bir Arastir-
ma: KPMG Clara Ornegi

Bu boliimde, bagimsiz denetim siirecini ve bagimsiz denetim uygulamalarini biiyiik 6l¢iide etkileyen ve degistiren
yapay zekd uygulamalarinin bagimsiz denetim siirecine etkilerinin 6rnek bir uygulama iizerinden 6zgin sekilde
incelenerek degerlendirilmesi amaglanmistir. Calismada yapay zeka uygulamalarimin bagimsiz denetim {izerindeki
etkileri derinlemesine miilakat (goriigme) yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmada yer verilen miilakat (goriisme)
yontemi ile KPMG Bagimsiz Denetim Sirketi tarafindan yiiriitiilen bagimsiz denetim calismalarinda aktif olarak kul-
lanilmakta olan akilli denetim uygulamasi; KPMG Clara 6zelinde yapay zeka teknolojisi kullanilarak yiiriitiilen ba-
gimsiz denetim ¢aligmalari ve uygulamalar1 hakkinda bilgiler edinilmistir. Arastirmada kullanilan miilakat (goriisme)
formu, Istanbul Kiiltiir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu’nun 07.12.2023 tarihli ve 2023/157
karar numarali etik kurul karari ile uygun bulunmus ve calismanin gerceklestirilmesinde etik ve bilimsel agidan bir

sakinca bulunmadigina karar verilmistir.
3.1. KPMG Clara Hakkinda Genel Bilgiler
KPMG Clara, 2019 yilinda KPMG ve Microsoft Azure arasinda gergeklestirilen is birliginin sonucunda gelistirilmis

bir akilli denetim platformudur. Platforma ismi verilen Clara kelimesi, Latince Clarius kelimesinden tiiretilmistir ve
seffaf, net, acik anlamlarina gelmektedir. Platform klasik bilgisayar destekli denetim programlarindan farkli olarak
otomatik, ¢evik, akilli ve ayarlanabilir teknolojinin kullanimina olanak saglamakta ve veri analitigi islemlerini tek
bir ara ylizde toplayabilmektedir. KPMG Clara araciligtyla veri analitigi, yapay zeka ve Azure biligsel hizmetleri
denetim siirecine es zamanli olarak dahil edilebilmektedir. Ayn1 zamanda bulut tabanli bir yazilim olan KPMG Clara
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daha ayrintili, daha akilli, veri odakli ve 6ngoriiye dayali bir denetim bir siireci tasarlayabilmektedir. Buna gore yev-
miye kaydt testleri, stok sayimlan, fatura baglama, hesap mutabakati, analitik inceleme teknikleri, veri analizi, risk
tammlama ve degerlendirme, planlama, énemlilik diizeyi hesaplama, yeniden hesaplama vb. gibi pek ¢ok denetim
caligmas1 KPMG Clara akilli denetim platformu ile yiiriitiilebilmektedir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmada temel olarak arastirma konusu ile ilgili mesleki bilgi, beceri ve deneyime sahip olan bagimsiz denetim
meslek profesyonelinin, yapay zeka uygulamalariin bagimsiz denetim siirecine etkilerine yonelik algisi, tespitleri,
degerlendirmeleri ile genel goriis ve Onerilerinin 6zgiin sekilde dogrudan alintilarla sunulmasi ve degerlendirilmesi
amaglanmistir. Aragtirma kapsaminda miilakat yapilan meslek profesyonelinin paylastigi bilgiler dogrultusunda ba-
gimsiz denetimde yapay zeka teknolojisi kullammminin bagimsiz denetim ¢alismalari, bagimsiz denetimde ornekleme,
bagimsiz denetim ¢alisma kagitlart, bagimsiz denetim kanitlary, bagimsiz denetim riski ve onemlilik diizeyi, bagimsiz
denetim teknikleri, bagimsiz denetgiler ve miisteri isletmeler, bagimsiz denetimin giivenilirligi, bagimsiz denetim

mevzuati ve bagimsiz denetim teknolojileri tizerindeki etkilerinin analiz edilmesi ve ortaya konulmasit hedeflenmistir.
3.3. Arastirmanin Kapsam ve Kisitlari

Calismada ele alinan arastirma konusunun hedef ana kitlesini dort biiylik bagimsiz denetim sirketi tarafindan ba-
gimsiz denetim ¢alismalarinda aktif olarak kullanilmakta olan ve biiyiik tutarli yatinimlar yapilan “Argus (Deloitte),
PwC Gl.ai (PricewaterhouseCooper), Kpmg Clara (Kpmg) ve EY.ai (Ernst&Young) adl1 yapay zeka teknolojisine
dayali olarak tasarlanmis akilli denetim uygulamalar1 olusturmaktadir. Bununla birlikte ¢alismanin analiz birimi,
bagimsiz denetim meslek profesyonelleri ile iletisim kurulmasinda yasanan giigliikler dolayisiyla bilgiye erisimdeki
zorluk sebebiyle KPMG Clara akilli denetim uygulamasi ile sinirlandirilmistir. Bu ylizden KPMG Clara akilli de-
netim uygulamasina yonelik olarak elde edilen bilgiler, diger dort biiyiik denetim firmasindaki akilli denetim uygu-
lamalarina iliskin bilgiler ile benzerlikler ve/veya farkliliklar agisindan karsilastirilamamaistir. Bu durum ¢aligmanin
kisitin1 olugturmaktadir. Arastirmanin temel veri kaynagini derinlemesine miilakat yontemi ile elde edilen bilgiler
olusturmaktadir. Arastirmada, yari-yapilandirilmis miilakat soru formu teknigi ile hazirlanmis olan 15 farkli miilakat
sorusu kullanilmistir. Miilakat, tek bir katilime ile gergeklestirilmistir. Miilakat yontemi ile edilen s6z konusu veriler,
KPMG Bagimsiz Denetim Sirketinin arastirma konusuyla ilgili anket sonuglarini igeren “Bagimsiz Denetim Calis-
malarinda Yapay Zeka” ve “Uretken Yapay Zeka” Raporlarinda bulunan arsiv verilerle iliskilendirilmistir. Arastirma
bulgularmin degerlendirilmesinde dikkate alinan “Bagimsiz Denetim Caligmalarinda Yapay Zeka ve “Uretken Yapay
Zeka” adli raporlar, iist diizey is liderlerinin yapay zeka teknolojilerine yonelik beklentilerini ve goriislerini ortaya
koyan sayisal verileri igermektedir. Bu raporlarin ¢alismanin arastirma kapsaminda dikkate alinmasinin sebebi, is
liderlerinin yapay zeka teknolojileri konusundaki beklentilerinin, goriis ve onerilerinin bagimsiz denetgilerden bek-
lentileri dolayisiyla bagimsiz denetim siirecini etkilemesidir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma, nitel aragtirma modeli {izerine tasarlanmistir. Arastirmada nitel bir aragtirma yontemi olarak derinlemesine
miilakat (goriisme) yontemi uygulanmigtir. Aragtirmanin bagimsiz degiskenini yapay zeka uygulamalari, bagimli de-
giskenini ise bagimsiz denetim siireci olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda uygulanan miilakat, KPMG bagimsiz
denetim sirketinin bagimsiz denetim ve giivence hizmetleri direktorii ile goniilliiliik esasina dayali olarak gercekles-
tirilmigtir. Miilakat yapilan bagimsiz denetim ve giivence hizmetleri direktorii, sirkette uzun yillardir calisan kidemli
denetim ve giivence hizmetleri direktoriidiir ve ayn1 zamanda sirketin yapay zeka projelerinin liderligi gérevini yii-
riitmektedir. Aragtirmanin temel yontemi olan miilakat yontemi kapsaminda kullanilacak sorular ve goriismenin akisi

onceden belirlenmis ve standartlagtirilmistir. Bu bilgiler miilakat yapilan kisiyle de 6nceden paylagilmistir. S6z konu-
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su aragtirma modelinin tasarimi igerisinde goriisme yapilan kisiye aragtirma konusu ile ilgili 15 farkli soru yoneltil-
mistir. S6z konusu aragtirma sorulari agik uclu soru seklinde tasarlanmigtir. Miilakat formunda yer alan agik uclu
sorular katihmei kisiye sorulmus, dinlenmis ve cevaplar not alinarak kaydedilmistir. Miilakatta kullanilan soru
formu ise yari-yapilandirilmig miilakat soru formu seklinde tasarlanmistir. Buna goére goriismenin akisi ve goriigmede
hangi sorularin nasil sorulacagi 6nceden belirlenmis ancak, goriigme esnasinda ihtiya¢ duyulan durumlarda miilakat
yapilan kisiye ek sorular da yoneltilmistir. Arastirmada miilakat yapilan kisinin mesafe olarak uzakligi, is yogunlugu
vb. gibi faktorler dikkate alinarak miilakat yapilan kisi ile mail ile baglanti kurulmus ve miilakat Microsoft Teams

uygulamasi lizerinden ¢evrimigi olarak gergeklestirilmistir. Miilakat i¢in yaklasik 1 saatlik siire tanimlanmustir.
3.5. Arastirmanin Bulgulari, Analizi ve Degerlendirmesi

Arastirma kapsaminda uygulanan derinlemesine miilakat ¢calismasi kapsaminda kullanilan yari-yapilandirilmig soru-
lara goriisme yapilan bagimsiz denetgi tarafindan verilen cevaplar, KPMG Bagimsiz Denetim Sirketinin “Bagimsiz
Denetim Calismalarinda Yapay Zeka” ve “Uretken Yapay Zeka” adli raporlariin sayisal sonuglart ile iliskilendiri-
lerek degerlendirilmistir. Ayrica ilgili bilgi ve verilerin analizinde miilakat yapilan bagimsiz denet¢inin mesleki bilgi
birikimi ve tecriibesi de dikkate alinmistir. Arastirmanin sonuglart agisindan derinlemesine miilakat yonteminde kul-
lanilan sorular bir biitiin olarak arastirmanin bagimli degiskeni olan bagimsiz denetim siirecini meydana getiren on
farkl kategoriyle iliskilendirilerek analiz edilmistir. Bu arastirma kategorileri sirasiyla; bagimsiz denetim ¢alismala-
r1, bagimsiz denetimde 6rnekleme, bagimsiz denetim ¢alisma kagitlart, bagimsiz denetim kanitlary, bagimsiz denetim
riski ve onemlilik diizeyi, bagimsiz denetim teknikleri, bagimsiz denetgiler ve miisteri igletmeler, bagimsiz denetimin
giivenilirligi, bagimsiz denetim mevzuati ve bagimsiz denetim teknolojilerinden olugmaktadir. Arastirmanin bulgula-
rinin edinilmesine yonelik olusturulan miilakat sorular1 ve cevaplari, gizlilik ilkesi gozetilerek her bir sorunun cevabi
“denetci ad1” ve “soru numarasi” ile kodlanarak (denetci X-1, denet¢i X-2,..., denet¢i X-15) ve bagh bulundugu

arastirma kategorisine gore siniflandirilarak asagida detayl sekilde belirtilmistir.

3.5.1. Yapay zeka teknolojilerinin genel olarak bagimsiz denetim calismalari iizerindeki etkisinin degerlendi-

rilmesine yonelik arastirma sorulari ve degerlendirilmesi

Aragtirma kapsaminda yer verilen 2. ve 13. sorular yapay zeka teknolojilerinin genel olarak bagimsiz denetim ¢alis-
malar1 tizerindeki etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 2. ve 13. sorular katilimei kiginin cevaplari ile
birlikte asagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-2: Bir oran veriyor olsaydiniz, denetim ekipleri tarafindan yiiriitiilen bagimsiz denetim ¢aligsma-

larinin yiizde kaginin yapay zeka uygulamalari ile yiiriitiildiigiinii belirtirdiniz?

Denetci X-2: “7 Ocak 2022 tarihinden beri sirketimizdeki tiim denetim dosyalart KPMG Clara ile yiiriitiiliiyor. Bu
yiizden %100 diyebilirim.”

Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim ¢aligsmalari lizerindeki etkisini genel kapsamda 6lgmeye yonelik olarak
yukarida arastirma sorusu-2’ye verilen cevap, bagimsiz denetim ¢aligmalarinin tamaminin yapay zeka teknolojisi
kullanilarak yiiriitiillebilecegini gdstermektedir. Ayrica katilimci kisinin arastirma sorusu-2’ye verdigi cevap aras-
tirmanin analiz birimini olusturan 6rneklemin arastirma konusunu yeterli diizeyde temsil eden giivenilir bir 6rnek
oldugunu da gostermektedir. Nitekim yapay zeka teknolojilerini tamamen (%100) kullanan bagimsiz denetim sir-
ketlerinin, yapay zeka teknolojilerini belli bir oranda kismen kullanan bagimsiz denetim sirketlerine gore yapay
zeka ve yapay zekanin bagimsiz denetime yansimalar1 konusunda daha fazla bilgi ve tecriibeye sahip olunmasinin

beklenmesi muhtemeldir.

Arastirma sorusu-13: Yapay zeka uygulamalarinin bagimsiz denetim uygulamalarina entegre edilmesinin sagladigt
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en 6nemli avantaj ve neden oldugu en 6nemli dezavantaj sizce nelerdir?

Denetci X-13: “En 6nemli avantajlar olarak; verimlilik, riskli alanlari daha kolay belirleme ve denetim ekibini daha
hizli yonlendirilme diyebilirim. En 6nemli dezavantaj olarak ise bagimsiz denetim siirecinin ve dolayisiyla bagimsiz
denetim siirecinde yiiriitiilen islerin otomatize edilmesi sebebiyle yeni nesil denet¢ilerin ozellikle hesaplama iceren

calismalarda bu hesaplamalarin nasil yapildigina yonelik bilgi kaybina ugrayabilecegini soyleyebilirim.”

Katilimcei kisi tarafindan yukarida arastirma sorusu-13’e verilen cevap degerlendirildiginde bagimsiz denetimde ya-
pay zeka teknolojisi kullaniminin bagimsiz denetimde verimliligi ve etkinligi arttirdig1 ve risk odakli bagimsiz dene-
timi 6n plana ¢ikardigi sdylenebilir. Ayrica yapay zeka teknolojileri sayesinde bagimsiz denetim ekibi iiyeleri bagim-
siz denetim c¢aligmalar1 sirasinda daha pratik sekilde gozetilebilmekte ve yonlendirilebilmektedir. Diger bir deyisle
bagimsiz denetim ekibi liderleri, siirdiiriilen bagimsiz denetim calismalar1 sirasinda yardimci bagimsiz denetgilere
daha kolay sekilde liderlik yapabilmektedir. Bununla birlikte yine katilime1 kisi tarafindan arastirma sorusu-13’e ve-
rilen yanit incelendiginde otomatize edilmis slire¢lerden olusan yapay zeka teknolojisi araglarinin uzun vadede bilgi
kaybr riski tagidigr goriilmektedir. Bu durum yapay zeka teknolojisi kullanimimin genel olumsuz sonuglarindan biri
olarak nitelendirilebilir. Nitekim, yapay zeka teknolojisine dayali araglar vasitasiyla bilginin hazir sekilde gelmesi,

bireylerin bilgiye ulagsma konusundaki proaktifligini ve yaraticiligin1 azalmaktadir.

3.5.2. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde 6rnekleme iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine

yonelik arastirma sorusu ve degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 1. soru yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde drnekleme lzerindeki
etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 1. Soru, katilimci kisinin 6zgiin cevabi ile birlikte asagida goste-
rilmistir;

Arastirma sorusu-1: KPMG Clara akilli denetim platformu, bagimsiz denetim faaliyetlerinde tiim popiilasyonun
verilerini incelemeye olanak saglamakta midir? Bu uygulama denetimde 6rnekleme tekniklerinin yerini tamamen

alabilmekte midir?

Denet¢i X-1: “ Bagimsiz denetim faaliyetlerinde tiim popiilasyona ait verilerin incelenmesi olgusu, denetim bilimi-
nin giintimiiz Diinyasinda ulagmak zorunda oldugu yer olarak adlandrilabiliv. Giiniimiizde denetim biliminde makul
giivenceden tam giivenceye dogru giden bir egilim soz konusudur. Bu yiizden KPMG Clara uygulamasinda da veri
sayist arttikca orneklem sayisinin da neredeyse o popiilasyonun tamamina ulasabildigi bir teknolojiden faydalana-

’

bilmekteyiz. Ayrica tiim popiilasyonu test etmeye yonelik denetim prosediirlerimiz de mevcuttur.’

Yukarida arastirma sorusu-1’e katilimci kisi tarafindan verilen cevap, bagimsiz denetim mesleginde makul giiven-
ceden tam giivenceye dogru bir beklentinin ve egilimin oldugunu goéstermektedir. Bunun en biiyiik sebebi ise giinii-
miizde teknolojinin gelismesiyle birlikte bagimsiz denetim ¢alismalari sirasinda karsi karsiya kalinan biiyiik veri ve
artan veri hacmi ile hiz1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zeka teknolojisine dayali araglar ise bagimsiz denetimde
orneklem hacminin %100’e kadar arttirilmasini saglayarak denetime konu biiyiik verinin denetlenmesine imkan ta-
nimaktadir. Buna gore bagimsiz denetimde yapay zeka araglarinin, ilerleyen siiregte teknolojide yasanan gelismelere
paralel olarak %100 6rneklemeye imkan verebilecegi sdylenebilir. Bu durumda ise bagimsiz denetimin en biiyiik
kisitlarindan biri olan makul giivence kavraminin temel dinamiklerinden birini olusturan bagimsiz denetimde ana
kiitlenin tamaminin denetlenememesi durumunun ortadan kalkarak bagimsiz denetimde makul giivence anlayiginin

zayiflamasi beklenebilir.

3.5.3. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim calisma kagitlari iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine
yonelik arastirma sorusu ve degerlendirilmesi
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Arastirma kapsaminda yer verilen 3. soru bagimsiz denetimde kullanilan ¢alisma kagitlari tizerindeki etkisini anla-
maya yonelik olarak olusturulmustur. 3. Soru, katilimci kisinin 6zgiin cevab ile birlikte asagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-3: Bagimsiz denetimdeki hangi manuel ¢aligmalarin KPMG Clara ile otomatik olarak elde edilen
calismalara doniistiiriildiigiine yonelik 6rnekler verebilir misiniz? Ornegin calisma kagitlar1 (WP’ler) tamamen bu

platformda otomatik olarak hazirlanabiliyor mu?

Denetci X-3: “Dijital verilerin bir kismi hala tamamen denetim kaniti olarak kullanilamadigi icin bagimsiz denetim
stire¢lerimizde otomasyon stireci ile hazirlanan ¢alisma kagitlaruimin yani sira Excel versiyondaki ¢calisma kagitlar
(wp’ler) da hala kullaniimaktadir. Bununla birlikte KPMG Clara uygulamast ile excel i¢i denetim platformlart oto-
matiklestirilebilmektedir. Ozellikle orjinalinde “walkthrough” olarak adlandirilan siire¢ denetimi ¢calismalarinda en

temel ¢calisma kagidi olarak kullanilan akig semalari, otomatik olarak elde edilebilmektedir.”

Yukarida arastirma sorusu-3’e verilen cevap incelendiginde yapay zeka teknolojisinin etkisiyle bagimsiz denetim ca-
lismalarinin agirlikli olarak manuel siirecler yerine otomatize edilmis siireglerle yiiriitiildiigi ve ¢aligsma kagitlarinin
basili kopyalar ve dosyalar yerine elektronik kopyalar ve dosyalar seklinde olusturuldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte bagimsiz denetimde yapay zeka kullanimi 6ncesi doneme ait manuel uygulamalarin ve basili kopyalarin
kullanimina az oranda da olsa halen devam edilmektedir ve s6z konusu eski uygulamalar genellikle yapay zeka

araglar ile birlestirilerek veya senkronize edilerek kullanilmaktadir.

3.5.4. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim kanitlari iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine yonelik

arastirma sorular1 ve degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 4. soru yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimin belgelendirilmesinde kul-
lanilan bagimsiz denetim kanitlar iizerindeki etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 4. Soru, katilimci
kisinin 6zgiin cevabi ile birlikte agagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-4: Mevcut bilgiler dogrultusunda yapay zeka teknolojisinden elde edilen veriler hala tam olarak

birer denetim kaniti olarak kabul edilememektedir? Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Denetci X-4: “Bu durum dijital verilerden elde edilen dijital kamitlarin veya dijitallestirilmis verilerin giivenilirligi-
ne yonelik yasal diizenleme ve uygulamalarin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu konu ile ilgili olarak yapay zekd
teknolojisi ile elde edilen dijital denetim kanitlara yonelik ¢esitli yasa ve diizenlemelere ihtiya¢ oldugunu soyleyebi-
lirim.”

Yukarida arastirma sorusu-4’e katilime1 kisi tarafindan verilen cevap, yapay zeka araglari ile dijital ortamda elde edi-
len verilerin giivenilirligi konusundaki eksikligi gostermektedir. S6z konusu dijital verilerin risk tasimasi ve dogrulu-
gunun 3. taraflarca veya mevcut yasal diizenlemeler uyarinca onaylanamamasi sebebiyle dijital veriler veya kanitlar
yeterli diizeyde giivenilir olarak kabul edilememektedir. Nitekim BDS-520 Denetim Kanitlar1 Standardinda bagimsiz
denetim kanitlarinin giivenilirligine yonelik agiklayici hitkiimlerde de “Bir belgenin ashindan elde edilen denetim
kanmiti, giivenilirligi; hazirlanmasi ve korunmast tizerindeki kontrollere bagli olabilen fotokopilerden, fakslardan veya
filme alinmis, dijitallestirilmis ya da baska bir yolla elektronik ortama aktarilmis belgelerden elde edilen denetim
kamtindan daha giivenilirdir. ” ifadesine yer verilmistir. Standartta yer alan diizenlemelere gore dijitallestirilmis veya

elektronik ortama aktarilmis dijital formdaki kanitlarin giivenilirlik diizeylerinin diisiik oldugu agikg¢a ifade edilmistir.

3.5.5. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim riski ve énemlilik diizeyi iizerindeki etkisinin degerlendi-

rilmesine yonelik arastirma sorusu ve degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 5. soru yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetim kapsaminin ve zamanlama-

sinin belirlenmesinde énemli bir rol oynayan denetim riski ve bagimsiz denetimin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve ba-
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gimsiz denetim sonuglandirilmasi ve goriis bildirilmesinde kritik bir 6nem tagiyan 6nemlilik diizeyi lizerindeki etkisi-

ni anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 5. Soru, katilime1 kiginin 6zgiin cevabu ile birlikte asagida gdsterilmistir;

Arastirma sorusu-5: Dijital 6nemlilik ve BT riski kavramlar1 hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Denetci X-5: “Dijital onemliligi, onemlilik diizeyinin dijital olarak belirlendigi onemlilik olarak adlandirabilivim.
Bununla birlikte onemliligin dijital olarak yapay zekd teknolojisi kullanilarak belirlenmesi siirecinde de manuel
olarak belirlenmesi siirecinde dikkate alinan toplam varlik biiyiikliigii, net kar, toplam ciro, faiz, amortisman ve vergi
oncesi kar vb. gibi olciitler dikkate alinmaktadir. Onemliligi etkileyen él¢iitler yapay zeka programi icerisinde yiik-
sek-diigiik seklinde isaretlenmektedir. Buna gére program énemliligi kendisi belli bir oran iizerinden hesaplayarak
belirlemektedir. BT (bilgi teknolojileri) riski ise kesinlikle onemli bir risk unsurudur. Bu yiizden bagimsiz denetim
isinin heniiz kabul asamasinda sirketimizin bilgi islem elemanlart ile goriisiilerek miisteri isletmenin bilgi islem riski

’

hakkinda detayli bir degerlendirme yapmaktayiz.’

Dijital 6nemlilik kavrami, énemlilik diizeyinin tespiti ve degerlendirilmesi siirecinin dijital ortamda yiiriitiilmesini
ifade etmektedir. Katilimei kisi tarafindan arastirma sorusu-5’de belirtilen dijital nemlilik kavramina iliskin verilen
cevap degerlendirildiginde bagimsiz denetim g¢alismalarinda yapay zeka teknolojilerinin ve araglarmin kullanimi
sayesinde denetcinin mesleki yargisini kullanarak {izerinde yogun bir zaman harcadig1 ve manuel olarak tespit ettigi
onemlilik diizeyi ve belirlenmesi siirecinin otomatize edilmis siireclerle daha hizli bir sekilde belirlenmesi durumu
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, bagimsiz denetim siireci agisindan olumlu olarak nitelendirilebilir. Dijital nemliligin
riskli alanlara yonelme ve énemli konular degerlendirme konusunda bagimsiz denetcgiye daha ¢ok alan ve zaman
yaratilmasina firsat saglayabilecegi sonucuna varilabilir. Katilimer kisinin arastirma sorus-5 kapsaminda bilgi tekno-
lojileri (BT) riskine yonelik verdigi cevap dogrultusunda ise 6nemlilik diizeyinin belirlenmesinde kullanilan denetim
riski modelinin kapsaminin yapay zeka teknolojilerinin etkisi ile genisledigi goriilmektedir. Buna gore yapisal risk,
kontrol riski ve bulgu riski bilesenlerinden olusan denetim riski modeline bagimsiz denetimde yapay zeka teknolojisi
ile tasarlanmis araglarin artan kullanimi sebebiyle bilgi teknolojileri riski bileseninin de eklenmesine ihtiyag oldugu

goriilmektedir.

3.5.6. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim teknikleri iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine yone-

lik arastirma sorusu ve degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 6. soru yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesin-
de kullanilan yontemler ve prosediirlerden olusan bagimsiz denetim teknikleri iizerindeki etkisini anlamaya yonelik

olarak olusturulmustur. 6. Soru, katilimci kisinin 6zgiin cevabi ile birlikte asagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-6: KPMG Clara uygulamasimin olumlu yonde en fazla etki ettigi denetim teknigi (prosediirii)
sizce hangisidir?

’

Denetci X-6: “Analitik inceleme teknigi ve ilgili risk degerlendirme teknikleri diyebilirim.’

Bagimsiz denetim teknikleri, bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesinde kullanilan yontemleri ifade etmektedir.
Bagimsiz denetgiler bagimsiz denetim faaliyetleri sirasinda fiziki inceleme, gbézlem, sorusturma, belgelerin incelen-
mesi vb. gibi ¢ok ¢esitli sayida bagimsiz denetim tekniklerini kullanarak yeterli sayida ve giivenilirlikte kanit topla-
maya ¢aligmaktadir. Yapay zeka teknolojisi dncesi 6zellikle fiziki sayim, gbzlem vb. gibi manuel uygulama agirlikl
bagimsiz denetim teknikleri 6n planda iken arastirma sorusu-6’ya katilimci kisinin verdigi cevap dogrultusunda
yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim siirecine entegre edilmesi ile birlikte analitik inceleme teknigi bu yon-
temlerin yerini almistir ve en fazla 6n plana ¢ikan denetim teknigi olmustur. Bu durum, yapay zeka teknolojilerinin

risk odakl1 teknolojiler olmas ile iliskilendirilebilir.
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3.5.7. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetciler ve miisteri isletmeler iizerindeki etkisinin degerlendiril-

mesine yonelik arastirma sorular1 ve de@erlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 8., 10., 11. ve 12. sorular yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetim ¢aligsanlar
ve miigteri isletmeler iizerindeki etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 8. 10. ve 12. sorular, katilimct
kisinin 6zgiin cevaplar ile birlikte asagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-8: Bagimsiz denetim ¢alismalarinin yapay zeka uygulamalan ile yiiriitiilmesi sirasinda denetim

ekibi ve miisteri isletme acgisindan en sik karsilastiginiz sorunlar nelerdir, belirtebilir misiniz?

Denetci X-8: “Miisteri igletme agisindan en sik karsilastigimiz sorun verilerin biiyiikliigii diyebilivim. Bu veriler ol-
dukga yiiklii veriler oldugu icin soz konusu verilerin miisteri igletmeden tarafindan bize transfer edilmesi esnasinda
verinin nasil transfer edilecegi konusunda cesitli sorunlar yasayabiliyoruz. Benzer gekilde denetim ekibi agisindan
da biiyiik veri ve veri formatlarimn degiskenligi en biiyiik sorunu teskil ediyor. Ornegin; miisteri isletme tarafindan
Notepad formatinda gonderilen verilerin doniistiimii ayrt bir uzmanhk gerektirdigi icin denetim ekibindeki denetgi
arkadaslarimiz tarafindan kullanilamiyor veya doniistiiriilemiyor. Bu noktada sirket icerisindeki veri uzmani arka-

’

daslarimizdan destek almamiz zorunlu oluyor.’

Arastirma sorusu-8’e verilen cevap, yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde toplanan verinin sayisi agisin-
dan olumlu yonde etki yaratirken toplanan verinin niteligi agisindan olumsuz etkiler yarattigini ortaya koymaktadir.
Nitekim yapay zeka teknolojisi ile tasarlanmis araclar kullanilarak oldukga biiyiik miktarda veya hacimdeki veriler
iizerinde inceleme yapilabilirken elde edilen dijital verilerin niteliksel agidan homojen olmamas1 verilerin kullani-
labilirligini ve analizini zorlastirmaktadir. Bu durum, bagimsiz denetim siireci agisindan olumsuz olarak nitelendi-
rilebilir. Diger yandan bu durum bagimsiz denetim siirecinde nitelikli personel eksikligi sorununu da agiga ¢ikar-
maktadir. Dijital verilerin kullanilabilir veriye doniisiimiiniin dogas1 geregi ayr1 bir uzmanlik gerektirmesi, bagimsiz

denetgilerin mevcut yetkinliklerinin kapsaminin genisletilmesi gerektigini gdstermektedir.

Arastirma sorusu-10: Denetlenen farkli miisteri isletmeleri igin farkl: veriler, farklt muhasebe programlari ve farkli
kayit girisleri s6z konusu olmaktadir. Bu noktada miisteri verilerinin standardizasyonu ve homojenlestirilmesi ile

cesitli algoritma sorunlari meydana gelmektedir. Bu konuda neler diisiiniiyorsunuz?

Denetci X-10: “Cok dogru, miisteri isletmeler SAP Oracle, Microsoft Navision vb. gibi ¢ok farkli yazilimlar kullana-
biliyorlar. Bu sorunu ortadan kaldirabilmek icin KPMG Clara uygulamasi icerisinde akilli yeniden hesaplama arag-
larini (smart recomputation tools) kullaniyoruz. Bu araglar sayesinde miisteri isletmeden edindigimiz verinin biiyiik-
liigii tek bir tusla hesaplantyor ve verinin icerdigi karakteristik ozelliklere ve tiiriine iligkin bilgileri iceren detayli bir
calisma kagidi ¢iktist alabiliyoruz. Daha sonrasinda denetim ekibi biinyesinde bu araci kullanmay: bilen arkadaglar

’

veya veri uzmanlari vb. gibi ozel ekip arkadagslarimiz soz konusu veriyi kullamlabilir bir veriye doniistiiviiyorlar.’

Katilime1 kisi tarafindan aragtirma sorusu-10’a verilen yanit incelendiginde elde edilen bulgularin aragtirma soru-
su-8’e verilen yanitla paralel oldugu goriilmektedir. Buna gore yapay zeka teknolojisi ile tasarlanmis araglar ile analiz
edilecek dijital denetim verilerinin heterojen nitelikte olmasi ve standart yapida olmamasi hem bagimsiz denetgiler
hem de bagimsiz denetim hizmeti verilen miisteri isletmeler kaynakli en biiyiik sorunu olusturmaktadir. Benzer sekil-
de “Bagimsiz Denetim Calismalarinda Yapay Zeka” adli raporda da is liderlerinin agirlikli gogunlugu (%51°1) algo-
ritmalara asir1 giiveni yapay zekanin en bilyiik kisitlarindan biri olarak nitelendirmistir. Bu durum, bagimsiz denetim

siireci agisindan olumsuz olarak nitelendirilebilir.

Arastirma sorusu-11: KPMG Clara akilli denetim platformu i¢in uzman desteginden ve yeni denet¢i profillerinden

faydalanilmakta midir?
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Denet¢i X-11: “KPMG Clara igin, sirket icerisindeki bilgi teknolojileri denetcilerimizden, veri uzmant arkadaslari-
mizdan ve bilgi yonetimi uzmani arkadaglarimizdan destek aliyoruz. Mevcut bagimsiz denetim ekibi iiyesi arkadas-
larimiza ise miimkiin oldugunca bilgi teknolojilerinin kullanimina ve denetimine yonelik yetkinlikleri kazandirmaya
calistyoruz. Ayrica yeni bagimsiz denetgi istihdaminda da 6zge¢misinde bu yeteneklere sahip olan adaylara oncelik

tanyoruz”

Katilimei kisinin aragtirma sorusu-11 i¢in verdigi yanit, bagimsiz denetim siirecinde yapay zeka teknolojisi ile tasar-
lanmis araglarin veya uygulamalarin bagimsiz denetgiler tarafindan etkin olarak kullanilabilmesi i¢in uzman destegi-
ne veya bilgi teknolojileri konusunda yeterli mesleki bilgi ve donanima sahip nitelikli bagimsiz denetim personeline
ihtiyag oldugunu gostermektedir. Buna gore ilerleyen siirecte teknolojinin daha da gelismesiyle birlikte bagimsiz
denetgilerin veri analitigi, bulut sistemlerin kullanimi, blok zincir vb. gibi konularda yeterli bilgi ile beceriye sahip
olmasinin ve bilgi teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilmesinin meslegin gerekliliklerinden biri olarak karsimiza
cikacagi soylenebilir. Bilgi teknolojileri konusunda yeterli mesleki bilgi ve donanima sahip nitelikli bagimsiz dene-
tim personeli ihtiyaci, KPMG Uretken Yapay Zeka Raporunda da yapay zekanin &niindeki en biiyiik engellerden biri
olarak nitelendirilmistir. KPMG Bagimsiz Denetim Caligmalarinda Yapay Zeka Raporunun sonuglari ise bagimsiz
denetcilerin bagimsiz denetimin kalitesinin arttirtlmasina yonelik olarak yapay zekay1 ve iiretken yapay zekayi hizl
ve etkin sekilde kullanacagina yonelik acik bir beklenti oldugunu goéstermistir. Raporda is liderlerinin %701 bagim-

siz denetgilerin yapay zeka teknolojilerinin ilerisinde oldugunu belirtmistir.

Arastirma sorusu-12: Yapay zeka uygulamalarinin denetcinin mesleki muhakemesi tizerindeki olumsuz etkilerini

nasil degerlendiriyorsunuz?

Denetci X-12: “Yapay zeka uygulamalarimin denet¢inin mesleki muhakemesi iizerinde olumsuz etkisi oldugunu dii-
stinmiiyorum. Aksine yapay zekd uygulamalarinin bagimsiz denetginin mesleki muhakemesine, bagimsiz denetimde
odaklanacak alanlarin daha iyi belirlenmesi ve iizerinde diigiinmesi i¢in daha ¢ok zaman alani yaratmasi agisindan

olumlu katki sagladigim diistintiyorum.”

Katilimei kisinin arastirma sorusu-12’ye verdigi yanit, yapay zeka teknolojilerinin mesleki muhakeme iizerindeki
etkisine iliskin genel anlayisin veya inancin aksi yonde olmasi sebebiyle dikkat cekicidir. Nitekim yapay zeka tek-
nolojileri ve bagimsiz denetim ile ilgili bugiine kadarki pek ¢cok akademik yayinda gelisen teknoloji ve uygulamala-
rin bagimsiz denetgilerin mesleki muhakeme yetenegi agisindan yaraticiliklarini ve diisiinme yeteneklerini olumsuz
yonde etkileyecegi diisiincesi hakim olmus ve 6n plana ¢ikmistir. Katilime1 kisinin verdigi yanit dogrultusunda yapay
zeka teknolojisinin denetimde zaman kisitin1 azaltarak ve riskli alanlara odaklanarak bagimsiz denet¢inin mesleki
muhakeme yetenegine olumlu yonde katki saglayabilecegi sonucuna ulasilabilmektedir. Ayni zamanda katilimci kigi-
nin yapay zeka teknolojisi projelerinin liderligini yiiriiten ve uzun yillardir birebir uygulamada bulunan bir bagimsiz
denetim lideri olmasi sebebiyle yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denet¢inin mesleki muhakemesi iizerindeki
etkisinin kesin sekilde olumsuz olarak degerlendirilmeden 6nce bu konunun baska perspektiflerden tekrardan deger-

lendirilmesine ihtiyac oldugu sdylenebilir.

3.5.8. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimin giivenilirligi iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine

yonelik arastirma sorusu ve degerlendirilmesi

Aragtirma kapsaminda yer verilen 9. soru yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetimin giivenilirligi tizerindeki
etkisini anlamaya yonelik olarak olugturulmustur. 9. soru, katilimc1 kisinin 6zgiin cevabi ile birlikte agsagida goste-
rilmistir;

Arastirma sorusu-9: KPMG Clara akilli denetim platformunun siber giivenligini nasil saglamaktasiniz?

Denetci X-9: “KPMG Clara akilli denetim platformumuz, Bagimsiz Denetim ve Giivence Hizmeti Saglayan Sir-
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ketler icin Uluslararasi Kalite Yonetimi Standardr (ISOQM-1) kriterlerini saglamaktadr ve uygunluk almistir. Veri
giivenligi kontrolleri de dahil olmak iizere KPMG Clara nin siber giivenliginin saglanmasina yonelik 400 farkl i¢
kontrol bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye 'deki KPMG Clara uygulamasinda bulut sistem kullanilmadig: icin veriler
tamamen KPMG Tiirkiye veri sistemi igerisinde kalmaktadir. Tiirkiye’'de uygulama web tabanli sunucu iizerinden
kullanilmaktadir.

2

Yapay zeka teknolojileri risk tagimaktadir. Bu risklerden en 6nemlisi de isletmelerin bilgi teknolojisindeki basarisiz-
liklar sebebiyle finansal kayba ugrama, isletme faaliyetlerinin durmasi veya sona ermesi ya da itibar kayb1 vb. gibi
sonuc¢lara maruz kalmasina neden olan tiim riskleri ifade eden siber risklerdir. (Selimoglu ve Altunel, 2019:9). Ka-
tilimct kiginin arastirma sorusu-9’a verdigi yanit dogrultusunda isletmenin KPMG Clara akilli denetim platformunu
Uluslararasi Kalite Yonetimi Standardina (ISQM-1) uygun olarak tasarlamig olmasi ve bunu isletme i¢i kontrollerle
desteklemis olmasi siber giivenlik agisindan olumlu olarak degerlendirilebilir. Ayrica KPMG Clara uygulamasina
erigsimin Tirkiye kullanicilart ile sinirli olmasi ve bulut sistemin kullanilmamasi yurtdigina veri transferi veya yurt-
disindan veri alimi agisindan bir dezavantaj olmakla birlikte bulut sistem kullanimi kaynakl siber saldirilarin 6n-
lenmesi dolayisiyla siber giivenlik acisindan bir avantaj olarak nitelendirilebilir. Tagidig1 risk sebebiyle yapay zeka
teknolojilerine iliskin siber giivenligin saglanmas1 dncelikli olarak ele alinmasi gereken konulardan biridir. Nitekim
yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimdeki etkisini is liderlerinin perspektifinden degerlendiren KPMG Uret-
ken Yapay Zeka -2023 raporunun sonuglaria gore is liderlerinin agirlikli kismi (%53°11) yapay zeka teknolojisine

iligkin risklerin yonetimi konusunda siber giivenligi en 6nemli 6ncelik olarak belirlemistir.
3.5.9. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim mevzuati iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine yonelik
arastirma sorusu ve degerlendirilmesi

Aragtirma kapsaminda yer verilen 14. soru yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetimin giivenilirligi iizerindeki
etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 14. soru, katilimci kisinin 6zgiin cevabi ile birlikte asagida goste-

rilmistir;

Arastirma sorusu-14: Sizce degisen denetim teknolojilerine iliskin olarak mesleki standartlarda ve yasal diizenle-

melerde bir glincelleme gerekli midir? Bir meslek profesyoneli olarak onerileriniz nelerdir?

Denetci X-14: “Kesinlikle gerekiyor. Ozellikle bulut (cloud) sistem kullamimina yénelik bir izin ¢ikarilabilir, ¢iinkii
Tiirkiye 'deki mevcut yerel diizenlemeler ve yasalar bulut sistemlerin kullanimina izin vermiyor. BDDK diizenlemeleri
uyarinca Tiirkiye 'deki veriler yurtdisinda depolanip saklanamiyor, yurtdisina gonderilemiyor ve yurtdisindan veri

’

alinamiyor.’

Uluslararasi bagimsiz denetim standartlarinda ve mevcut yasal diizenlemelerde yapay zeka uygulamalarmin bagim-
siz denetim siireclerinde kullanimina yonelik herhangi bir standart ya da yasal diizenleme bulunmamaktadir. Bu nok-
tada degisen denetim teknolojilerine ve teknolojinin bagimsiz denetim siireclerinde kullanimina yonelik gerekli yasal
mevzuatin olusturulmasi agisindan yeni standartlarin eklenmesine ve mevcut standartlarda giincelleme yapilmasina
ihtiya¢ bulunmaktadir. Katilimci kisinin arastirma sorusu-14’e verdigi yanit dogrultusunda degisen teknolojilerle
ilgili yasal mevzuat eksiklikleri, bagimsiz denetime konu verilerin kullanimi1, doniisiim siireci ve transferi konusunda
da birtakim aksakliklara ve sorunlara yol ac¢tig1 goriilmektedir. Bu durum ise biitiin olarak bagimsiz denetim siirecinin
etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir. Dolayisiyla degisen denetim teknolojileri kullanilarak yiiriitiilen bagimsiz
denetim siireclerinde bu konuda denetcilere rehberlik edecek, yonlendirecek ve mevcut kisitlart ortadan kaldirarak
bagimsiz denetim faaliyetinin yiiriitiilmesini kolaylastiracak yeni standart ve diizenlemelere ihtiya¢ oldugu sdylene-
bilir.

178



XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

3.5.10. Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetim teknolojileri iizerindeki etkisinin degerlendirilmesine

yonelik arastirma sorulari ve degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yer verilen 7. ve 15. sorular yapay zeka teknolojilerinin, bagimsiz denetim teknolojileri iize-
rindeki etkisini anlamaya yonelik olarak olusturulmustur. 7. ve 15. sorular, katilimer kisinin 6zgiin cevaplari ile
birlikte asagida gosterilmistir;

Arastirma sorusu-7: 4 adiml bagimsiz denetim siireci iizerinden KPMG Clara uygulamalarina 6rnek verebilir mi-
siniz?

Denetci X-7: “Bagimsiz denetim stireci KPMG Clara akilli denetim platformunun igerisinde tanimlanmis otomatik
is akus stirecleri ile adim adim yiiriitiiliiyor. Ornegin miisteri isletmenin taminmasi ve bagimsiz denetim sozlesmesinin
yapilmasi agamasinda miigteri isletme ile ilgili bilgi islem teknolojisine yonelik riskleri belirleyebiliyor ve bu riskleri
uygulama iizerinde yiiksek veya diisiik seklinde tammlayabiliyoruz. Denetimin planlamast asamasinda uygulama
igerisinde mevcut olan planlama aracim kullanarak yapilmasi gereken islerle ilgili bilgileri, dogrudan denetim ekibi
tiyelerinin mail adreslerine otomatik olarak iletebiliyoruz. Benzer sekilde onemlilik diizeyini, ilgili metrikleri uygu-
lamada tamimlayarak otomatik olarak belirleyebiliyoruz. Denetim yiiriitiilmesi (test etme) asamasinda denetim ekibi
tiyelerinin yiirtittiigii denetim ¢alismalart sonucunda uygulama iizerinde hazirlanan ¢alisma kagitlarina yonelik ekip
lideri denetcilerin goriis ve yorumlarmm onemlilik diizeylerine gore kategorize ederek “goriigiilmeli”, “Onemsiz”,
“cok onemli” vb. sekillerde kodlayarak ilgili bagimsiz denetim ekibi iiyesine otomatik olarak uygulama iizerinden
iletebiliyoruz. Ayrica yiiriitiilen denetim ¢alismalarinin ve dosyalarinin ne asamada oldugu da ekip lideri denetci-
ler tarafindan uygulama iizerinden otomatik olarak renklendirilmis sekilde goriilebiliyor. Stok sayimlarini insansiz
hava arag¢lart (drone) kullanarak yapabiliyoruz veya sayimlarda otomatik olarak gériintii ve ses kaydi alan, gereken
durumlarda 1siklart agan goviintiilii baretleri kullanabiliyoruz . Buna ek olarak ekipten bir kisiyi sayima génderip
bu kigiyi sayim esnasinda ¢evrimici olarak izleyip gereken durumlarda cevrimici olarak uzaktan sekilde yonlendir-
meler de yapabiliyoruz. Denetim raporunun hazirlanmast ve goriis bildirilmesi asamasinda ise bagimsiz denetim
calismalart sonucunda hazirladigimiz denetim raporunu otomatik olarak uygulama igerisindeki araglart kullanarak
hazirlayabiliyoruz ve ekip lideri goriigiine esas olusturacak nihai denetim dosyalarin bir biitiin olarak sistemde
gorebiliyor.”

Katilimei kiginin aragtirma sorusu-7’ye verdigi yanit incelendiginde, miisteri isletmenin kabulii ve bagimsiz denetim
s0zlesmesinin imzalanmasi, bagimsiz denetimin planlanmasi, bagimsiz denetimin yiiriitiilmesi ve bagimsiz denetim
raporunun hazirlanmasi ve goriis bildirme olmak {izere dort temel agsamadan olusan bagimsiz denetim siirecinde yii-
ritiilen ¢alismalarin temelde ayn1 oldugu ancak, yapay zeka teknolojisi araglarinin kullanima ile birlikte bu siireglerin
yiiriitiilme seklinde degisiklik oldugu goriilmektedir. Ornegin; katilimer kisinin verdigi yanit dogrultusunda deneti-
min planlanmas1 asamasinda denetim ekibi {iyelerinin yapacaklar1 islerin belirlenmesine yonelik hazirlanan gorev
listelerinin manuel olarak excel dosyalarda hazirlanmak yerine otomatik olarak yapay zeka uygulamasinin igerisinde
hazirlanabildigi goriilmektedir. Ayrica yapay zeka teknolojisi uygulamalarinin bagimsiz denetim siireglerine entegre
edilmesi ile birlikte bagimsiz denetimin planlanmasindan bagimsiz denetimin tamamlanip bagimsiz denetim raporu-
nun hazirlanmasi ve goriis bildirilmesi asamasina kadar bu teknolojiye 6zgii baz1 yeni kavramlarin (bilgi teknolojisi
riski, dijital 6nemlilik, dijital calisma kagitlar1 vb. gibi) 6n plana ¢iktig1 ve bir biitlin olarak bagimsiz denetim siire-
cinde dikkate alindig1 goriilmektedir.

Arastirma sorusu-15: E-Audit’ten KPMG Clara’ya gecis hakkinda kisa bir bilgi verebilir misiniz?

Denet¢i X-15: “E-Audit uygulamasindan KPMG Clara akilli denetim uygulamasina gegis stirecimiz Microsoft ile
yaptigimiz is birligi ¢calismalart sonucunda 2019 yilinda basladi. Bu gegisteki en biiyiik sebep, uluslararast bagimsiz
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denetim standartlarina tam uyum saglayabilmek ve siirdiiriilen denetim ¢alismalarinmin kalitesini arttirabilmek idi.
Ozellikle kalite denetimleri sirasinda aldigimiz geri bildirimler ile boyle bir degisim ve doniisiim siirecine ihtiyacimiz
oldugu kararmma vardik ve KPMG Clara uygulamasini hayata gecirdik. E-audit uygulamasi bilgisayar ortaminda
sadece siire¢ izleme, arsivleme vb. gibi islemleri yapmamiza olanak sagliyordu. Bu uygulamamn Ingilizce dili agir
ve karmasikti. KPMG Clara ise daha sade ve anlasilir bir Ingilizce dili sundu. E-audit uygulamasina gére daha yalin
ve daha yonlendirici bir uygulama oldugunu soyleyebilirim. En onemlisi de KPMG Clara ile siirdiiriilen bagimsiz
denetim ¢alismalarinin uluslararasi bagimsiz denetim standartlart ile eslestirilmesini ¢ok daha kolay sekilde yapa-

biliyoruz.”

Katilimei kisinin arastirma sorusu-15’e verdigi yanit degerlendirildiginde, KPMG bagimsiz denetim sirketinin, ya-
pay zeka teknolojisine dayali olarak hazirlanmig KPMG Clara akilli denetim platformuna gecisine sebep olan en
onemli etkenler; uluslararasi bagimsiz denetim ve kalite standartlarina uygunluk saglamak, siirdiiriilen bagimsiz
denetim ¢aligmalarinin kalitesini kontrol altinda tutmak ve bagimsiz denetim ekibi {iyelerinin bagimsiz denetim ca-

lismalarin1 daha etkin ve verimli sekilde yiiriitebilmelerini saglamak olarak siralanabilir.
Yukarida yapilan analiz ve degerlendirmeler sonucunda aragtirmanin genel bulgular: asagidaki gibi ozetlenebilir,

* Yapay zeka teknolojileri sayesinde bagimsiz denetimde drneklem biiyiikliigii ana kitlenin neredeyse tamamina ula-
sabilmektedir. Meslek profesyonelinin arastirmamizda paylastigi bilgiler dogrultusunda ilerleyen siirecte yapay zeka
teknolojisinin daha da gelismesi ile birlikte denetimde 6rnekleme anlayisinin degisecegi, ana kitlenin tamamini tem-
sil etmeyen rastgele (tesadiifi) secim, blok se¢im, parasal birim érneklemesi, geligigiizel se¢im ve blok se¢im ornek-
leme yontemleri yerine %100 drnekleme kavraminin giindeme gelecegi ve drnekleme riskinin ortadan kalkabilecegi

soylenebilir.

* Yukarida belirtilen ve ana kitlenin tamaminin bagimsiz denetimde incelenmesine olanak saglayan %100 ornekleme
kavrami ile birlikte bagimsiz denetimde makul giivence anlayisinin temel sebeplerinden biri olan bagimsiz denetimde

tiim birimlerin incelenememesine iliskin ornekleme kisitinin ortadan kalkacagi sonucuna ulasilabilir.

*Yapay zekd teknolojisindeki ilerlemeler, denetime konu bilgi ve verilerin hacmindeki artis ve arastirma sonuglari
bagimsiz denetim mesleginde makul giivenceden tam giivenceye dogru bir beklentinin ve egilimin oldugunu goster-
mektedir. Ilerleyen siirecte gelisen yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde tam giivence anlayisini olanakly

kilmasi bagimsiz denetim meslegi acgisindan bir déniim noktasi olarak nitelendirilebilir.

*Bagimsiz denetim ¢calismalarinda kullanilan yapay zeka teknolojisine dayall araglar ve uygulamalar bagimsiz de-
netim tekniklerini ve ¢calismalarini otomatize etmekle birlikte manuel araglar: ve uygulamalar: tamamen ortadan kal-
dirmaktadw. Bu noktada yapay zeka teknolojisine dayali araglarin ve uygulamalarin manuel arag ve uygulamalaria

birlestirilerek ve senkronize edilerek dengeli ve uyumlu bicimde kullanimi 6nem arz etmektedir.

*Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde yarattigy etkiler dogrultusunda yeni denetim risk modeli asagidaki
gibi ifade edilebilir,

Denetim Riski= Yapisal risk x Kontrol riski x Bulgu riski x Bilgi islem riski

*Yapay zeka teknolojilerinin bagimsiz denetimde kullamimu ile birlikte bagimsiz denetimde en ¢ok dnem arz eden
konulardan biri olan ve denetginin iizerinde olduk¢a zaman harcadigi onemlilik diizeyinin hesaplanmasi ve belirlen-
mesi iglemi tamamen dijital platformlar iizerinden yapilabilmektedir. Buna gore dijital onemlilik, denetcinin mesleki

muhakemesini farkll alanlarda kullanmasi icin kendisine daha fazla zaman yaratabilecektir.

*Arastirma sonuglarina gérve yapay zekd teknolojilerinin en fazla etkiledigi denetim teknigi analitik prosediirlerdir.

Bu etki, olumlu yondedir. Yapay zekd teknolojilerinin risk odakli olmast analitik prosediirlerin etkinligini ve verimli-
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ligini arttirmaktadur.

*Bagimsiz denetimde kullanilan yapay zeka teknolojisine dayali araglarin ve uygulamalarin siber giivenliginin mut-
laka saglanmasi gerekmektedir. Bu durum, denetcinin uymasi gereken ve Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallarda

belirtilen “swr saklama (gizlilik)” ilkesi agisindan kritik bir onem tasimaktadir.

* Yapay zekd teknolojilerinin bagimsiz denetimde kullanimi ile birlikte bagimsiz denetimde bilgi teknolojileri riski,
siber risk vb. gibi yeni riskler ortaya ¢ctkmistir. Soz konusu risklere iliskin olarak 3. taraflara makul bir giivence ve-
rilmesine ve bu risklerin sadece bagimsiz denetim sirketlerinin tizerine yiiklenmeden béliistiiriilerek etkin bir sekilde

yonetilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

* Arastirma sonuglarina gére yapay zekd uygulamalarimin bagimsiz denetim uygulamalarina entegre edilmesinin
sagladigi en onemli avantajlar, verimlilik, riskli alanlar: daha kolay belirleme ve denetim ekibini daha hizli yonlen-

dirilme iken en onemli dezavantaj ise yeni nesil denetcilerde bilgi kaybidur.

*Yapay zeka teknolojisi ile tasarlanmis araglar ile analiz edilecek dijital denetim verilerinin heterojen nitelikte olma-
st ve standart yapida olmamast hem bagimsiz denetciler hem de bagimsiz denetim hizmeti verilen miisteri isletmeler

kaynakli en biiyiik sorunu olusturmaktadir.

*Yapay zekd teknolojisinin bagimsiz denetimde yarattigi etkiler sonucunda yeni denetgi profilleri, veri analitigi, bulut
sistemlerin kullanimi, blok zincir vb. gibi konularda yeterli bilgi ile beceriye sahip olan, bilgi teknolojileri konusunda

deneyimli ve bilgi teknolojilerini iyi seviyede kullanabilen kisiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

*Yapay zekd teknolojilerinin bagimsiz denetim ¢alismalarinda kullanimi, bagimsiz denetimle ilgili standartlarda ve

vasal diizenlemelerde degisiklikler ve ilaveler yapilmasini gerektirmektedir.
5. Sonug¢

Bagimsiz denetim siireglerinde ve ¢alismalarinda yapay zeka teknolojisi destekli uygulamalarm ve araglarin kullanim
icinde bulundugumuz dijital ¢agin bir gercekligi olarak artan bir sekilde devam etmektedir. KPMG, Deloitte, PwC
ve E&Y vb. gibi biiyiik 6l¢ekli bagimsiz denetim sirketleri tarafindan yapay zeka teknolojisi destekli uygulamalara
ve yazilimlara yapilan milyar dolarlik yatirimlar ve bilgi teknolojisi sirketleri ile ger¢eklestirdikleri biiyilik kapsamli
i birlikleri bu durumun somut gdstergelerinden biridir. Yapay zeka teknolojisinin bagimsiz denetimin etkinligi ve
verimliligi ile yiiriitiilen bagimsiz denetim ¢alismalarinin hizini arttirmasi, risk odakli olmasi, olagandisi durumlarin
veya anormalliklerin tespitini kolaylagtirmasi, bagimsiz denetim ekibi iiyelerinin yonlendirilmesini kolaylagtirmasi
vb. gibi dnemli avantajlar saglamasi dolayisiyla bir biitiin olarak siirdiiriilen denetim g¢aligmalarinin kalitesini art-
tirmas1 bagimsiz denetim sirketlerini, yapay zeka teknolojilerini kendi bagimsiz denetim siireglerine ve bagimsiz
denetim uygulamalarina entegre etmeye yonlendirmektedir. Ayrica bagimsiz denetim faaliyetinin yapisal 6zellikleri

sebebiyle otomasyona elverisli olmasi da bu siireci hizlandirmaktadir.

Yapay zeka teknolojisinin bagimsiz denetimde sagladig1 yukarida sayilan pek ¢ok avantajin yani sira nitelikli per-
sonel eksikligi, yiiksek maliyetler, yasal mevzuat eksikligi vb. gibi dezavantajlari da bulunmaktadir. Ayrica yapay
zeka teknolojileri onemli 6l¢iide risk tagimaktadir. Bagimsiz denetim siireclerinde kullanilan yapay zeka teknolojisi
destekli uygulamalar ve araglar, bagimsiz denetim siiregleri agisindan bilgi teknolojisi riski, siber risk vb. gibi pek
¢ok ciddi riski de beraberinde getirmektedir. Ustelik bu riskler sadece bagimsiz denetim sirketlerini degil bagimsiz
denetime tabi miisteri isletmeleri ve bagimsiz denetim raporu goriisiinii kullanan finansal bilgi kullanicilarini da teh-
dit etmektedir. Bu yiizden bagimsiz denetimde yapay zeka uygulamalarinin kullanimi agisindan ele alinmasi gereken
en Oncelikli konu, yapay zeka teknolojisinin tagidig1 risklerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasina yonelik uygu-

lamalarin gelistirilmesi olarak degerlendirilebilir. Buna gore yapay zeka kullanim1 kaynakli olusabilecek dijital risk-
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lere yonelik 3. taraflara makul bir giivence verilmesine ve bu risklerin sadece bagimsiz denetim sirketlerinin {izerine
yiiklenmeden konuyla ilgili sorumluluklarin boliistiiriilerek etkin bir sekilde yonetilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ayrica s0z konusu risklere yonelik ilgili yasal mevzuatin da olusturulmasi gerekmektedir.

Caligmanin sonuglar1 bagimsiz denetimde kullanilan yapay zeka destekli uygulamalarin ve araglarin, bagimsiz de-
netim mesleginin en biiyiik kisitlarindan biri olan makul giivenceden “tam giivence” kavramina gegise dahi olanak
saglayabilecek bir yone dogru evrildigini gostermektedir. Bu durum, bagimsiz denetim meslegi acgisindan bir do-
nlim noktasi olarak nitelendirilebilir. Bununla birlikte boyle bir giivence diizeyinin saglanabilmesi i¢in bu giivence
diizeyini saglayan teknolojik araglara yonelik risklerin ortadan kaldirilmasi dncelikli olmak iizere bagimsiz denetim
meslegi ilgili tiim risklerin 6nlenmesine, eksikliklerin ve yapisal kisitlarin ortadan kaldirilmasina ihtiya¢ bulunmak-
tadir
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Ozet

Son yillarda bir¢ok alanda yayginlasan yapay zeka ve biiyiik veri tabanli uygulamalarin kullaniminin muhasebe ve
denetim alaninda da yaygin ve diizensiz bir bigimde artmas1 bu ikili arasinda ki etkilesimi 6ne ¢ikarmistir. Ozellikle
muhasebe alanindaki yapay zeka kullanimi, insan ve makine arasindaki is birliginin gerektirdigi yeni etik kurallarin
muhasebe disiplinine girmesine neden olmustur. Bu ¢aligmanin amaci, yapay zekanin kendine 6zgii etiginin muhase-
be disiplini iizerinde olusturdugu firsat ve tehditleri ortaya koymaktir. Calismada yapay zek4, yapay zekanin etigi ve
muhasebede nasil bir etki olusturdugu temel kavramlari literatiir incelemelerle agiklanmigtir. Yapay zeka tarafindan
yiiriitiilen siireglerin etik agidan hassas olan muhasebeye sadece teknik agidan degil ayn1 zamanda etik agidan da

entegre edilmesi gerektigi sonucu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Muhasebe, Etik

THE ETHICAL DIMENSION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITS IMPACT ON ACCOUNTING
Abstract

The widespread and irregular increase in the use of artificial intelligence and big data-based applications, which
have become widespread in many fields in recent years, also in the field of accounting and auditing, has highlighted
the interaction between these two. The use of artificial intelligence, especially in the field of accounting, has led to
the introduction of new ethical rules required by the cooperation between humans and machines into the accounting
discipline. The aim of this study is to reveal the opportunities and threats posed by the unique ethics of artificial
intelligence on the accounting discipline. In the study, the basic concepts of artificial intelligence, the ethics of arti-
ficial intelligence and its impact on accounting are explained through literature reviews. It has been determined that
the processes carried out by artificial intelligence should be integrated into ethically sensitive accounting not only

technically but also ethically.

Keywords: Artificial Intelligence, Accounting, Ethics

1. Giris

Internetin 1993 yilinda hizmete girmesi sadece bir iletisim devrimi degil, insanlik igin birgok yoniiyle kdkten
degisimin baglangiciydi. Boylece internet merkezli yasayan ve diislincesi dijitallesen insanlarin diinyas1 olusmaya
basladi. Son birkag yildir zihin diinyamizi, sosyal hayatimizi ve is yasamimizi etkisi altina alan yapay zeka teknolo-
jileri, cok fazla alanda kullanilmaya baslamistir. Ornegin muhasebe mesleginde, alanin yogun olarak cesitli tekrarla-

nan siireclere dayandig1 goz oniine alindiginda, yapay zekanin kullanilmasi kaginilmaz gériiniiyor. Ozellikle yapay
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zekanin bilgi teknolojileri alanindaki hizli gelisimi nedeniyle, yapay zekanin cesitli siireglerde kullanilmasi ve ¢esitli
yapay zeka tabanli uygulamalar araciligiyla ¢alisanlarin yardimina kosmasi muhasebe alaninda bir dizi yeni teknik

firsat ortaya ¢ikarmistir (Loureiro vd., 2021: 912).

Yapay zeka sayesinde ¢ok sayida veri daha verimli bir sekilde toplanabilir ve ¢ok daha biiyiik hacimli verilerin kul-
lanilabilecegi anlamina gelir. Elde edilen veriler daha kisa siirelerde islenip, daha sonra hizli bir sekilde degerlendi-
rilerek farkli 6zellik ve 6gelerin aranmasi amaciyla yeniden yapilandirilabilir. Bdylece zamandan ve kaynaklardan

tasarruf saglanir ve gesitli kararlar i¢in daha hizli ¢oziimler elde edilebilir (Bakarich ve O’Brien, 2021: 29).

Hemen hemen tiim faaliyet ve mesleklerde oldugu gibi muhasebe alaninda ve mesleginde de yapay zekanin etik
kurallar1 vardir ve bu etik kurallara uygun hareket edilmesi gerekmektedir (Jobin vd., 2019: 390). Yapay zekayla
baglantil etik sorunu, simdiye kadar yasalarin ve ilkelerin yonlendirdigi ve bagimsiz hareket eden insanlar tarafindan
gergeklestirilen gesitli etkinlikleri, bilgisayarlarin ve robotlarin listlenebilecegine dair uzun siiredir devam eden korku

nedeniyle bir endise kaynag1 haline gelmistir (Jobin vd., 2019: 391; Sena ve Nocker, 2021: 326).

Yapay zeka tabanli bilgisayarlar, makineler ve robotlar, insan zekasinin teknolojik yoniinii géstermektedir (Cho vd.,
2020: 4). Bununla birlikte, yapay zekanin hala insan duygularini yeniden iiretme ve saklama zorlugu veya baska bir
deyisle yapay zeka etigi gibi ¢esitli sinirlamalara maruz birakmasidir. Muhasebe meslek elemanlarinin uymalar ge-
reken yasal diizenlemeler, standartlar ve ilkeler yapay zeka tarafindan devralinacaktir (Leitner-Hanetseder vd., 2021:
540).

Bilgiyi islemenin ve degerlendirmenin etkisi, yapay zeka kullanilarak net bir sekilde belirlenememektedir. Yapay
zek4, insan duygularini yeniden tiretememekte ve bu nedenle bunun etkilerini degerlendirememektedir. Dahasi, mes-
leki yargiya dayali kararlar alamamaktadir. Nihayetinde yapay zekanin, muhasebecinin yerini alamayacagini ancak

tekrarlayan, rutin faaliyetler konusunda ona destek olabilecegi goriinmektedir (Loureiro vd., 2021: 912).

Yapay zeka etigindeki temel yaklagimlart ve ana temalar1 tanitarak muhasebe iizerindeki etkilerini agiklamak bu
calismanin amacini olusturmaktadir. Bu galisma, yapay zekanim tanimi, yapay zekanin etik boyutu ve yapay zekanin

etik boyutunun muhasebe iizerindeki etkisi bagliklari ile ele alinmistr.

2. Yapay Zeka Kavrami
Yapay zeka, yapay zeka teknolojisi ve yapay zeka kavrami olarak iki baglikta ele alinip agiklanabilir. Yapay Zeka

teknolojisinin kronolojik gelisimi iki boliime ayrilmaktadir. Bu iki boliim akilli makineler, sinirli kapasiteye sahip
mekanik cihazlarin bulunabilecegi antik tarih ve ikinci diinya savasi sonrast donemde modern bilgisayarlarin gelis-
mesiyle baslayan modern tarihi icermektedir.1832’de Charles Babbage ve Ada Byron tarafindan programlanabilir
mekanik hesaplama makinasi tasarlanmistir. 1854°te George Boole tarafindan “diislince yasalarini” temsil eden ikili
bir cebir gelistirilmistir. 1900’1i yillarin baglarinda “robot” kelimesi oyunlar ile kullanima girmistir. 1950’den itiba-
ren tipta robotik makinalar kullanilmaya baslanmistir. Bu tarihi gelisim siirecinin sonunda yapay zeka, satrang ya-
rigsmalarinda ve diger entelektiiel diiellolarda insanlarla rekabet edecek hale gelmistir. Giiniimiizde hizla yayginlasan

biligsel uygulamalar ve yapay zeka teknolojilerinin isletmeler tarafindan da kullanimi artmistir (Hasan, 2022: 445).

Yapay zeka; 1960’larda olusturulan, bilgisayarlarin akillica davranmasi, karmagik sorunlar1 ¢ézmesi ile ilgili yon-
temleri iceren ve Endiistri 4.0 felsefesinin temel kavramlarindan biri olarak kabul edilen bir teknolojidir. Yapay zeka

kavrami1 makine kullanimi, derin teknoloji 6grenimi ve yapay sinir aglar1 gibi yaklagimlari da igine alan genis bir
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yelpazeyi igermektedir (Skrop vd., 2018: 2).

Tipk: Yapay Zekanin kendisi gibi tanim1 da siirekli gelismektedir. Yapay zekay: tanimlamaya calisirken, kavramin
farkli yonlerini vurgulayan farkli bakis acilarina bagvurulmustur. Martinez (2019), yapay zekaya iligkin tanimsal
analizinde, “Yapay zeka nedir” sorusunun bagli bagina zorlayici bir soru oldugunu ancak belirsiz olmasi nedeniyle
daha da karmasik hale geldigini dne slirmiistiir. Yapay zeka, birden fazla alana uygulanabilen bir tekniktir. Bu neden-
le literatiirde, cesitli yazarlar tarafindan ve birbirinden farkl alana iliskin yapay zeka tanimi1 bulunmaktadir (Gacar,
2019: 390; Hasan, 2022: 443).

Huq (2014), yapay zekay1, akilli makineler, 6zellikle de zekayi sergileyen bilgisayar programlari olugturma bilimi ve

miihendisligi olarak tanimlamaktadir.

Grewal (2014), yapay zekanin evrenin zekasini da isleyen bilgi ve enformasyon toplamanin mekanik simiilasyon
sistemi oldugunu one siirerek; bilgi, enformasyon ve istihbaratin derlenmesini, yorumlanmasini ve son olarak eyleme

gecirilebilir istihbarat biciminde uygun taraflara dagitilmasi olarak tanimlamaktadir.

Chukwudi ve digerleri (2018), yapay zekanin, insan beyni tarafindan gerceklestirilecek gorevleri bir cihazin yapabil-

me yetenegi olarak tanimlamaktadir.

Zemankova (2019), yapay zekayi, bir sistemin dis verileri dogru bir sekilde anlama, ondan 6grenme ve esnek adap-
tasyon yoluyla belirli hedefleri ve gorevleri yerine getirmek i¢in 6grendiklerini uygulama yetenegi olarak tanimla-

maktadir.

Zhang ve digerleri (2020), yapay zekanin, biiylik miktarda veri kullanarak ge¢misi anlamak ve gelecegi tahmin etmek

icin biiyiik veri ve makine 6grenimi teknolojisinin basaril bir sekilde kullanilmasi olarak tanimlamaktadir.

Lee ve Tajudeen (2020), yapay zekanin makinelerin hatalarindan ders almasina, yeni girdilere uyum saglamasina ve

insan benzeri isler yapmasina olanak sagladig1 bi¢iminde tanimlama yapmaktadir.

Nabiyev (2021), yapay zekayi bir bilgisayarin ya da bilgisayar denetimli bir makinenin, genellikle insana 6zgii ni-
telikler oldugu varsayilan akil yiiriitme, anlam ¢ikartma, genelleme ve gegmis deneyimlerden 6grenme gibi yiiksek
zihinsel siire¢lere iligkin gdrevleri yerine getirme yetenegi olarak tanimlamaktadir.

Cogu tanima gore yapay zekd, insan beyniyle ayn1 sekilde 6grenebilen, uyum saglayabilen, analiz edebilen, yargi-
larda bulunabilen ve karmasik ve yargiya dayali faaliyetleri yiiriitebilen donanim ve yazilimdir. Bu beceriyi giinii-
miiziin biiyiikk miktarda verisiyle birlestirdigimizde, yapay zeka destekli cihazlarin rutin gérevleri otomatiklestirerek
iiretkenligi nasil artirabilecegini ve hayati nasil kolaylastirabilecegini gérmek miimkiindiir. Yapay zeka teknolojileri

sayesinde biiyiik miktarda veri analiz edilebilmekte ve verilerdeki kaliplar daha taninabilir hale getirilebilmektedir

(www.ovinot.com).

3. Yapay Zekanin Etik Boyutu

Etimolojik kdkeni Yunanca ethos’a dayanan etik kavrami; tore bilimi, ahlak bilimi, ahlaki anlamlarina gelmektedir.
Etik, insanin eylemlerini ahlaki bakimdan degerli ya da degersiz kilanin ne oldugunu arastiran felsefi bir disiplin
olarak kabul edilmistir. Genel olarak etik, dogruyu yanlistan, iyiyi koétiiden ve yararliy1 zararlidan ayiran uyulmasi
gereken ilke ve kurallardir. Bagka bir ifade ile etik, dogruyu yanlistan ayirt etme yetenegi ve dogru olani yapma so-
rumlulugu anlamina gelmektedir (Bilen ve Yilmaz, 2014: 58). Arap¢a “hulk” kelimesinden tiiretilen ahlak kavrami
ise; insanin dogustan getirdigi veya sonradan iginde bulundugu toplumdan kazandigi bir takim davranis sekilleri,
huylari, tavirlari, manevi seviyesini belirten tutum ve davranislari ifade etmektedir (Kisakiirek ve Alpan, 2010: 214).

Insana 6zgii kavram olan bu ahlakin bir baska boyutu da “teolojik etik” olarak tanimlanan ahlak boyutudur. Bu ise,
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ahlaki eylemin degerini belirleyen seyin, eylemin iirettigi sonug oldugunu savunan ahlaktir. Sosyal faydacilik olgusu-
nu da igeren teleolojik etik, iyiligin kriterinin maksimum sayida insan1 mutlu etmek oldugu temeline dayanmaktadir
(Karahan Adali, 2023: 42).

Yapay zeka teknolojisi sayesinde makine, bilgisayar ve robotlara biraktigimiz igslem ve bu iglemler sonucunda ali-
nacak kararlarin ahlaki bir boyutu olacaktir. Teknolojinin bu tiir kararlar1 uygulayip uygulamayacagina bagl olarak
nasil “ahlaki duyarlilik” tasiyacagina dair bir simirlamanin olmasi gerekmektedir. Uzerinde diisiiniilmesi ve ¢dziim-

lenmesi gereken bu sinirlar yapay zekanin etik boyutunu olugturmaktadir (Karahan Adali, 2023: 40).

Anderson ve Anderson (2007), yaptiklar1 ¢aligmada robotlara uygulanmasi diigiiniilen etik kurallarin makine etigi
ad1 altinda toplanmasinin faydali olacag diisliniilmektedir. Makine etiginin amaci, ideal bir etik ilkeyi veya ilkeler

dizisini izleyen bir makine yapilmasi olarak tanimlanmaktadir.

Wallach ve Allen, (2009), yaptiklari calismada yapay zekdya uygulanabilecek etik degerlerin 6gretimine yonelik ti¢
farkli yaklagimin bulundugu belirtilmistir. Birincisi, ahlaki degerleri iceren kurallarin belirlenmesi veya gelenek-
sel ahlak felsefesinden alinabilecek normatif ahlak kurallarinin algoritmalar araciligryla makinelere 6gretilmesidir.
Ikinci yaklasim ise, makinenin disaridan dikte edilen herhangi bir kural dizisi olmadan, dogruyu ve yanhsi kendi

basina kavramasidir. Ugiincii yaklasim ise, bu iki yaklasimin birlestirilerek kullanilmasi gerektigidir.

Yapay zekanin bireyler ve toplumlar iizerindeki artan etkisi, yapay zeka kullaniminin sosyal, ¢evresel ve ekonomi
iizerindeki potansiyel sonuglara bagli etik hususlara ait sorumluluklarin tiim kurumlar tarafindan tistlenilmesini
gerekli kilmaktadir. Orgiitsel yapay zeka etigi heniiz baslangic asamasindadir. Yapay zeka etigine iliskin giincel
aragtirmalar, felsefe, bilgisayar bilimleri, bilgi sistemleri ve yonetim arastirmalar1 basta olmak zere bir¢cok alanda yer
almaktadir (Brendel vd., 2021: 2).

Yapay zeka, 6zellikle insanlar ve toplumlar iizerinde gii¢lii bir potansiyel etkiye ve yliksek diizeyde kendi kendine
o0grenme Ozelligine sahipse, etik standartlar1 da karsilamalidir. Bir isletmenin rekabetgiligini slirdiirebilmesi igin,
kurumsal teklifler yalnizca miisteri ihtiyac¢larmin karsilanmasim gerektirmez, aym1 zamanda etik hususlar da dahil
olmak tizere diger standartlara uymay1 da gerektirir. Bu baglamda yapay zeka etigini yonetebilmek icin {i¢ basamak-
tan olusan etkilesim dikkate alinmalidir (Brendel vd., 2021: 5);

o Ik olarak yapay zeka ile ilgili yonetim kararlarmin etik hususlar1 icermesi gerekir.

¢ Ikincisi, etik hususlar1 dahil etmek igin ydneticilerin, farkli potansiyel kararlari etik hususlarla es-

lestirebilecekleri bir etik referans ¢ergevesine sahip olmalar1 gerekir.

¢ Ugiinciisii, paydas gruplari dahil kurumsal ortamin farkli boyutlarinin dikkate alinmas: gerekir.
Isletmeler tarafindan yaygm bir sekilde kullanilan yapay zekdnin ‘etik’ olmasi gerektigi konusunda agik bir fikir
birligine ragmen, hem ‘etik yapay zekay1’ neyin olusturdugu hem de bunun gerceklestirilmesi i¢in hangi etik gerek-
sinimlerin, teknik standartlarin ve en iyi uygulamalarin gerekli oldugu konusunda belirsizlik vardir.
Jobin ve digerleri (2019), yaptiklar ¢aligmada yapay zekanin etik boyutuna iliskin kiiresel bir birliktelik ve anlagma-
nin olup olmadigina iliskin ilke ve standart haritasini ¢ikarmislardir. Calismanin sonucunda; seffaflik, adalet, zarar
vermeme, sorumluluk ve mahremiyet seklinde bes yapay zeka etik ilkesi tespit edilmistir.
Yapay zeka etigi, sosyal bilimler, beseri bilimler, medya ve politika dahil olmak {izere bu teknolojilerle ilgili disiplin-
lerde bir tartigma konusudur. Endiseler, onyargili veri kiimeleri nedeniyle olusan ayrimciliktan, duyarli makinelerin
insanligin tahakkiimiine kadar uzanmaktadir. Stahl ve digerleri (2021), yaptiklari ¢caligmada yapay zeka etigi ile ilgili
sorunlari ii¢ ana kategoriye ayrilmislardir. ik sirada dogrudan makine dgrenimiyle ilgili sorunlar yer almaktadir.

Ikinci sirada modern dijital olarak etkinlestirilmis toplumlarda ortaya ¢ikan daha genis sosyal ve politik sorunlar yer

186



XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

almaktadir. Ugiincii son olarak metafizik soru ve sorunlaridir.

Yapay zeka etigine iliskin tartigsmalar belirli etik konular1 kapsama egilimindedir. Bunlar teknolojinin belirli 6zel-
likleri veya yazarlarin sorunlu olarak gordiigii kullaniminin sonuglaridir. Bunlarin ¢ogunun giivenlik, gizlilik veya
erisim gibi teknoloji etigi veya bilgi islem etigi konularinda uzun siiredir devam eden gegmisleri vardir. Bunlardan
bazilarinin ise, algoritmik onyargi sorunlar1 gibi yapay zekay1 yonlendiren algoritmalarla baglantili oldugu goriinii-
yor. Ayrica bu sorunlarin ¢ogunun yapay zeka teknikleri igin gerekli olan biiyiik veri setlerinin derlenmesi ve mani-
ptilasyonuyla baglantili oldugu sdylenebilir. Genel olarak bazi etik konular finans veya otonom araglar gibi belirli

uygulama alanlarina 6zgiiyken, digerleri tiim yapay zeka alanlarina aittir (Stahl vd., 2021: 376).

4. Yapay Zekanin Muhasebeye Etik Etkisi

Yapay zeka, isletmelerin ve muhasebe mesleginin degisimini derinden etkilemistir. Veri toplama teknolojilerindeki
ilerlemeler ve depolama maliyetlerindeki diisiis sayesinde isletmeler ¢ok biiylik miktarlarda veri toplamakta ve bu
verileri saklayabilmektedir. Verilerin artan kullanilabilirligi, yapay zeka gibi verimli performans gosterebilen tekno-
lojilere olan ihtiyaci artirmistir. Yapay zekayla donanmis muhasebeciler, kurumsal performansi artirmak i¢in karma-
sik analizleri ve 6l¢limler yapabilir, etkili yonetim kontrol sistemleri kurabilir ve muhasebesinin kalitesini artirabilir
bir iistiinliik elde etmistir (Chen vd., 2021: 100).

Muhasebede, meslek birlikleri ve diizenleyici otoriteler ve muhasebe profesyonellerinin yapay zeka teknolojilerini
kullanirken sorumluluklarini yonetmek i¢in davranig kurallari olusturmuslardir. Avrupa Birligi tarafindan yayinlanan
temel etik ilkeler, Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii tarafindan yayinlanan diiriistliigii, adaleti, tarafsizlig1 ve sorum-

lulugu iceren etik ilkeler 6rnek olarak verilebilir (Zhang vd., 2023: 3).

Yapay zeka araclarinin muhasebe islerinde yardimci olarak kullanilmasi ile baglayan siire¢ gelecekte tamamen oto-
nom muhasebe siireglerine evirilecegi ongoriilmektedir. Muhasebe kararlar1 geleneksel olarak insanlar tarafindan
almmuistir ve bu siiregleri iistlenmek veya yardimei1 olmak i¢in yapay zekanin kullanilmasi sorumluluk, seffaflik, etik,
izin ve gizlilik gibi etik konularmi giindeme getirmistir. Ozevin (2023), yaptig1 calismada yapay zekanin muhasebe
disiplini ile etik iligkisini; otomasyon ve karar verme, veri gizliligi ve giivenlik, seffaflik ve sorumluluk ve insani etik
degerler olarak dort ana baglik altinda ele alarak agiklamistir. Muhasebede etik ilkeler insana 6zgii siibjektif normlar-
dan olusan bir dizi kuraldan ibarettir. Buradaki soru, bu siibjektif normlarin objektif bir programlama ile yapay zeka
uygulamalari tarafinda daha kesin sekilde uygulanip uygulanamayacagi ve uygulanabilirse sonuglarinin ne olacagi-
dir. Yapay zekanin benimsenmesi, yetkilendirme, hesap verebilirlik, izlenebilirlik ve etik boyutlar gibi bir dizi sorunu
beraberinde getirmektedir. Bu durum, muhasebeciler ve miikellefler tarafindan alinan kararlarin sonuglarina yonelik
etik sorumlulugun terk edilme riskini ortaya ¢ikarabilir (Lehner vd., 2022: 115). Yapay zeka dahil dijital muhasebe
uygulamalari verileri genellikle bulut sunucularda depolamaktadir. Yapay zeka araglar1 verileri ek giivenlik prosediir-
leri ile koruyabilir ve giivenligi arttirabilir. Dijital ortamda saklanan her veri, kotii niyetli siber saldirilar, gelecekteki
hareketlilik ve veri korumasi i¢in biiyiik bir tehdit olusturacaktir.

Yapay zeka tarafindan yiiriitiilen bir muhasebe siirecinde ortaya ¢ikabilecek hata ve suistimallerin sorumlusu net
sekilde tanimlanmalidir. Birgok yapay zeka etigi klavuzu yayimlanmasina ragmen, yapay zeka is uygulamalarimin
politik ve ekonomik sonuglarinin yapay zeka etigi kilavuzlarinda biiyiik dl¢iide yetersiz temsil edildigi belirtilmekte-
dir. Ozellikle yapay zeka algoritmalarinin ¢calisma prensipleri ve karar siirecleri seffaf olmalidir. Algoritmalarin nasil

calistig1 anlagilir bir sekilde belgelenmeli ve denetlenebilir olmalidir. (Attard-Frost vd., 2023: 393).

Fiilop ve digerleri (2023), yaptiklari ¢alismada muhasebe firmalarinda ¢alisan muhasebe meslek elemanlarinin yapay
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zeka kullanimi etigi lizerine ampirik bir aragtirma amaglanmistir. Arastirma sonucunda, ¢aligmaya katilan muhase-
becilerin cogunun yapay zeka konusunda temel bilgiye sahip oldugu ancak ¢cok azinin bu olguyu tam olarak anladig1
sonucu elde edilmistir. Ancak arastirmaya dahil edilen meslek elemanlarinin hepsinin yapay zeka etiginin hayati
Oonem tasidigia ve yapay zeka teknolojisi kullaniminin gerekli olduguna inandig1 tespit edilmistir. Ayrica yapay

zekaya iliskin etik mevzuat diizenleyici kurumlarinin olmasi gerektigi belirlenmistir.

Zhang ve digerleri (2023), yaptiklar1 ¢aligmada yapay zekanin yonetim muhasebesi iizerindeki etik etkisini arastir-
muislardir. Yonetim muhasebesinde giderek artan yapay zeka kullanimi ile kurumsal performansin dogru bir sekilde
Ol¢iilmesi, akilli analizler sunmasi ve bir sirketin gelecegiyle ilgili saglikli tahminler yapilmasi gibi avantajlar sag-
lamas1 beklenmektedir. Bununla birlikte, faydalarin yan1 sira, yapay zeka kullanmanin profesyonellikten uzaklagma,
veri ihlali ve muhasebeciler arasinda izolasyon gibi etik kaygilar1 da ortaya ¢ikarabilecegi goz ardi edilmemelidir.
Yonetim muhasebesi finansal muhasebe ile karsilastirildiginda, yonetim muhasebesi siirecleri daha esnek oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle, yonetim muhasebesinde yapay zekayi gelistirirken ve kullanirken daha fazla etik zorluk
ortaya ¢ikabilmektedir. Ornegin yapay zeka, istatistiksel modellere dayali sorunlar1 ¢dzerken etik yoniinii gdz ardi mi
ediyor, yapay zeka kullanimi, yonetim muhasebecilerinin mesleki muhakeme gelisimini engelliyor mu, karar verme
siirecinde siipheciligi veya gerekli etik diisiinceyi zayiflatir mi, hatta ortadan kaldirir m1 gibi endiseler etik riskler
olarak siralanabilmektedir (Sutton vd., 2023: 3).

5. Sonug

Béylesine dinamik bir diinyada yasadigimiz i¢in yeni yenilikleri, yeni teknolojileri savunmak dogaldir. Onemli olan
bu yeni teknolojilere uyum saglayarak hem topluma hem de ¢evreye faydali olabilmektir. Yapay zek&nin muhasebede
kullanilmasi, ¢esitli faydalar saglamaktadir. Yapay zeka, 6zellikle muhasebe alaninda, muhasebecinin belge isleme
stirecini kolaylastirmak ve desteklemek i¢in giderek daha fazla kullanilmaktadir. Ancak yapay zeka, girdi verilerine

ve 0zel algoritmalara dayanarak bagimsiz olarak ¢alismaktadir ve bu durum bazi etik sorunlara yol acabilmektedir.

Yapay zekanin muhasebe alaninda uygulanmasi ve kullanilmasi, 6zellikle COVID-19 salgminin etkisi gz dniine
alimdiginda giderek daha 6nemli hale gelmistir. Etik agidan hassas olan muhasebe alani g6z 6niine alindiginda, yapay
zekani yalnizca teknik agidan degil ayn1 zamanda etik ag¢idan da iyi ¢aligabilmesi i¢in etigin farkli yonlerinin dikkate
almas1 gerekmektedir. Ayrica etik hususlari, yapay zeka tarafindan yiiriitiilen siireclere basarili bir sekilde entegre

etmek i¢in muhasebeciler ve bilisim teknolojisi uzmanlar1 arasinda bir is birligi gerektirmektedir.

Muhasebe mesleginin ilkeleri ve genel etik ilkeleri zaten bilinmektedir, ancak yapay zeka ile ilgili bu etik ilkeleri, in-
sanlarin yerlesik komutlar1 ve algoritmalarina gore hareket edecek sekilde nasil uygulayabilecegi ve gelistirebilecegi
sorusu ¢oziime kavusturulmalidir. Eger etik degerler ve hukuki standartlar belirlenmezse, tiim meslek mensuplari bir

siire sonra yapay zekadan faydalanirken diisiincede dijitallesme emareleri gosterecektir.

Yapay zekanin muhasebe ve denetim meslegindeki etik etkisi tizerine oldukca az sayida arastirma yapilmistir. Son
olarak, etigin hem muhasebe hem de finansman alanindaki yapay zeka tabanli siireclere entegre edilmesi kaginilmaz
hale gelmistir. Yenilikg¢i ve teknolojik gelismeler su anda zirvede; bu nedenle onlar1 hem etik hem de ekonomik ag1-

dan kar saglayacak sekilde aktif olarak sekillendirmek ve kullanmak yarar saglayacaktir.
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ACCA i$ BIiRLiGi BULUNAN UNIVERSITE MUFREDATLARINDA YAPAY ZEKA
DERSLERI: TURKIYE VE iINGILTERE KARSILASTIRMASI

Irem Ozcan”
Ilknur Ergiin™

OZET

Mevcut muhasebe miifredatlarinin, gelece§in muhasebe meslek mensuplarini yapay zeka ve bilgi
teknolojileri odakli dijital ¢agin ihtiyaglarina hazirlayip hazirlamadigi konusunda 6nemli endiseler
bulunmaktadir. Bu baglamda galigmada, giiniimiizde yapay zeka uygulamalarinda yasanan gelismelerin
muhasebe lisans miifredatina etkisi aragtirilmistir. Bu amagla, diinya ¢apinda nitelikli muhasebe meslek
mensubu yetistiren kiiresel bir mesleki kurulus olan ACCA ile is birligi bulunan Tiirkiye ve Ingiltere’den
secilmis {iniversitelerin ilgili boliimlerinin miifredatlart karsilastirmali olarak incelenmistir. Ayrica,
ACCA is birligi olmayan 5 Tiirk Giniversite de arastirmaya dahil edilmistir. Aragtirma dokiiman ve igerik
analizi kullanilarak yapilmistir. Elde edilen sonuglar, ACCA ile is birligi yapan Tiirk tiniversitelerinde
sunulan yapay zeka derslerinin, ingiltere’den secilmis {iniversitelere gdre dnemli dlgiide daha fazla
oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: ACCA, Yapay Zeka, Muhasebe Egitimi, Igerik Analizi

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN UNIVERSITY CURRICULUM WITH ACCA
COLLABORATION: A COMPARISON OF TURKEY AND UK
ABSTRACT

There are significant concerns about whether current accounting curricula prepare future accountants
for the needs of the digital age focused on artificial intelligence and information technologies. In this
context, the study investigated the impact of today's developments in artificial intelligence applications
on the accounting undergraduate curriculum. For this purpose, the curricula of the relevant departments
of selected universities from Turkey and England, which cooperate with ACCA, a global professional
organization that trains qualified accounting professionals worldwide, were examined comparatively. In
addition, 5 Turkish universities that do not have ACCA cooperation were also included in the research.
The research was conducted using document and content analysis. The results obtained showed that the
number of artificial intelligence courses offered at Turkish universities collaborating with ACCA is
significantly higher than at selected universities from the UK.

Key Words: ACCA, Artificial Intelligence, Accounting Education, Content Analysis
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1. GIRIS

Bilgisayarin ilk defa kullanilmaya baglandigi 1950’li yillardan bu yana teknolojinin en etkili
yeniliklerinden biri yapay zeka kullanimi olmustur (Brynjolfsson ve McAfee, 2017). Bir¢cok alanda
kullanimi gbzlemlenen yapay zeka, en basit anlamu ile bilgisayar bilimi ve karmagik veri setlerini
birlestirerek problem ¢dzen bir alan olarak tanimlanmaktadir (Chen, 2022: 416). Yapay zeka kavrami
ilk kez 1950°de Alan Turing’in bir ¢alismasinda yer alan “makineler diisiinebilir mi?” sorusu ile
giindeme gelmistir (IBM.com). Yapay zeka ismi ise ilk defa bilgisayar bilimcisi John McCarthy
tarafindan kullanilmustir (Ugoglu, 2020: 17). En genis anlamiyla yapay zeka, insan zekasinin 6grenme,
algilama, anlama ve problem ¢6zme yeteneklerinin bir makineye nasil kazandirilacaginin incelenmesi
olarak tanimlanmaktadir (McCarthy vd., 2006: 13). Yapay zeka, karar verme, yeni iiriin ve hizmet
gelistirme ve iiretme, kurumsal ve bireysel yasami kolaylastirma alanlarinda bir destek aracindan ¢ok
daha fazlasidir (Brynjolfsson ve Mitchell, 2017: 1530). Son yillarda yapay zeka ile birlikte siklikla
kullanilan, makine Ogrenmesi ve derin Ogrenme kavramlari da yapay zekanm alt alanlarim
kapsamaktadir. Makine 6grenmesi ve derin 6grenme, verilere dayanarak tahminler veya siniflandirmalar
yapabilen uzman sistemler olusturmaya calisan yapay zeka algoritmalaridir. Zaman igerisinde yapay
zeka lizerinde galigan aragtirmacilar 6nemli asamalar kaydetmistir. Geleneksel makine 6grenimi veya
derin 6grenme gibi teknikler igeren robotlar artik ¢ikarim yaparak veya insan gibi davranarak akilli
hizmetler saglayabilmektedir (Hwang vd., 2020: 1).

Giliniimiizde yasanan dijital devrim nedeni ile hemen hemen her sektdrde teknolojik araglar ve yapay
zeka yaygin sekilde kullanilmaktadir. Yapay zeka bir¢ok alana yayilmis genis kapsamli etkisi nedeni ile
isletme fonksiyonlarinin ve dolayisi ile isletme egitiminin de igerisinde yer almaktadir (Hasan, 2022:
446). Uretim, dagitim, satin alma, satis ve pazarlama, muhasebe ve finans, denetim, arastirma ve
gelistirme, insan kaynaklar1 yonetimi igsletmelerin en temel fonksiyonlar1 arasinda yer almaktadir. Biiyiik
veri ve veri gorsellestirmeleri, hedef pazarlari tanima ve miisteri taleplerini tahmin etme, hile denetimi,
finansal piyasalar1 tahmin etme, tam zamaninda iiretim, miisteri servisleri, yapay zeka simiilasyonlari,
karanlik fabrikalar vb. ile yapay zeka uygulamalar1 isletme fonksiyonlarinda kullanilmaktadir
(Przegalinska ve Jemielniak, 2023: 7). Icinde bulundugumuz dijital cagda muhasebe meslek
mensuplarmin da teknolojideki gelismeleri takip etmeleri ve kendilerini bu gelismelere adapte etmeleri
gerekmektedir. Bu baglamda muhasebe meslek mensuplarindan, bilgi teknolojileri kapsaminda veri
analizi, biiylik veri ve bulut bilisim gibi sistemleri kullanarak, yaptiklar1 islerde etkinlik ve verimliligi
arttirmalar1 beklenmektedir (Surianti, 2020: 117). Glinlimiizde muhasebe bilgi sisteminin vazgegilmez
bir unsuru haline gelmis olan yapay zeka uygulamalarinin ders miifredatlarina entegre edilmesi bir
zorunluluk olarak diistiniilmektedir (Eren, 2020: 665).

Universitelerin on lisans, lisans ve lisansiistii egitim miifredatlarinda giincel teknolojileri takip
edebilmeleri ve is diinyasi ile entegrasyonlarinin saglanabilmesi adina gesitli kurumlar araciligiyla
akreditasyon ve is birligi ¢aligmalan yiiriitiilmektedir. Muhasebe ve finans meslek mensuplarinin
gelisimi i¢in global bir kurulus olan The Association of Chartered Certified Accountants (ACCA-
Fermanli Ruhsatlh Muhasebeciler Birligi), bu kapsamdaki kurumlardan biri olarak diinya genelinde
bircok tiniversite ile is birligi icinde bulunmaktadir. Tiirkiye ve diger iilkelerdeki {iniversitelerde ACCA
ruhsatmin verdigi firsatlardan faydalanmak i¢in, ACCA akreditasyonu alma veya is birligi i¢erisinde
olma cabalar1 artmistir. Diinya genelinde 900’den fazla {iniversitenin ve Tiirkiye’de 6 {iniversitenin
ACCA ile is birligi bulunmaktadir (https://www.accaglobal.com/gb/en/learning-provider/why-partner-
with-acca.html). ACCA yeterliligi alabilmek i¢in adaylarin bilgi, beceri ve mesleki dersler olmak iizere
iic boliimden olusan sinavda 14 dersten basarili olmalar1 gerekmektedir (https://tls.tc/uMH3r). Yapilan
is birligine bagli olarak, bu iiniversitelerden mezun 6grencilere ACCA sinavlarinda belirli diizeylerde
muafiyet verilmektedir.

Tiirkiye’de muhasebe meslek mensuplarina yetki veren Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB) ile ACCA arasinda 2015 yilinda stratejik
ortaklik sézlesmesi imzalanmistir. Boylece TURMOB iiyelerinin ACCA ruhsati elde etmeleri
konusunda firsatlar elde etmeleri adina TURMOB ve ACCA arasinda is birligi yapilmistir (TURMOB,
2015). Diinyanin her yerinde gecerli olan ACCA ruhsatim1 alabilmek i¢in yapilan sinavlarda bazi
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derslerden muafiyet, yine TURMOB ve ACCA arasinda 2016’da yapilan Gegis Sozlesmesi ile
saglanmistir (TURMOB, 2017). Tirkiye’de muhasebe, denetim ve siirdiiriilebilirlik standartlarinm
yaymmlayan ve bu konuda yetkilendirilmis tek kurum olan Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 Kurumu’nda (KGK) 25.10.2023 tarihinde ACCA ile is birligi protokolii imzalanmistir.
Protokol kapsaminda muhasebe, finans ve siirdiiriilebilirlik konularinda ulusal diizeyde yetkinligi
artirmak ve karsilikli bilgi ve tecriibeleri paylagsmak adina egitim, etkinlik, seminer, ¢alistay vb.
diizenlenmesi icin ACCA ile ortak calismalar yapilmasi planlanmigtir
(https://www.kgk.gov.tr/SearchResult/acca).

ACCA, muhasebe, finans ve yonetim alaninda is arayan kisileri, igsverenler tarafindan 6ncelikli tercih
edilmelerine imkén veren niteliklerle donatmay1 amaglamaktadir (ACCA, 2016: 2). Muhasebe meslek
mensuplariin gelisimini saglamak adina ACCA biinyesinde bulunan Professional Insights departmam
ise kiiresel boyutta mesleki arastirmalar yaparak, sonuglar1 yayimlamaktadir. Bu baglamda Professional
Insights departmani tarafindan ¢agimizin giindemi haline gelen teknoloji, yenilik ve yapay zeka
kapsaminda muhasebe mesleginin gelecegi hakkinda arastirmalar yapilmis ve elde edilen bulgular
raporlanmistir. Ilgili raporlarda muhasebe meslek mensuplarmin dijital teknolojilere iliskin bilgi
eksikliklerinin oldugu ortaya konulmustur (islam, 2017: 2).

Giliniimiizde, tiniversitelerin fakiilte ve bdliimlerin/programlarin akreditasyonu énemli bir konu haline
gelmistir. Boliimlerin/programlarin bir akreditasyona sahip olmasi, akredite edilen kurumun ve akredite
edilen boliimiin/programin kaliteli egitim verdiginin giivencesini saglamaktadir. Akredite olan kurum
ve boliimler/programlar belirli periyotlarla denetlenmekte ve bu denetimlerde siirekli olarak kendilerini
gelistirmeleri beklenmektedir (Tiirel ve Altintas, 2018: 1031). Dolayisi ile giiniimiizde ¢ok dnemli hale
gelmis olan yapay zeka kullanimu ile ilgili egitimlerin, kendini siirekli gelistirme ihtiyaci igerisindeki
akreditasyon siirecini tamamlamig yiiksekdgretim kurumlarinda, yeterli sekilde verilecegi
diisiiniilmektedir. Bu perspektiften hareketle ¢alismanin arastirma sorusu, “ACCA ile is birligi yapan
tniversitelerde, yapay zeka egitimine ne dlgiide yer verilmektedir?” seklinde belirlenmistir. Calismada
oncelikle yapay zeka egitimi, ACCA is birligi ve yapay zeka egitimi iliskisi a¢iklanarak konu hakkindaki
literatiir 6zetlenmistir. Daha sonra arastirmanin amaci, kapsami, yontemi ve bulgulart sunulmustur.

2. YAPAY ZEKA EGiTiMi

Diinya, giderek kitlesel bir hal alan teknolojik bir doniisiimiin igerisindedir. Tiim sektorler, iilkelerin
ulastiklar1 gelismislik diizeyine gore az ya da ¢cok bu doniisiime uyum saglamak zorunda kalmaktadirlar.
Yapay zeka uygulamalar1 her ne kadar yogun bigimde bilgi islem ve robotik teknolojide kullaniliyor
olsa da sosyal bilimlerde de pek ¢ok alanmi etkilemektedir. Ancak toplumlarin ¢ok azi bu gelismenin
farkindadir. Universitelerde verilen egitim, toplumlari bu degisime hazirlamak i¢in ¢ok énemli bir rol
oynamaktadir (Ocana-Fernandez vd., 2019: 554-556). Caligmanin bu boliimiinde egitim
miifredatlarinda yer alan yapay zeka yeterlilikleri ve bu yeterliliklerin muhasebe alaninda kullanimina
yer verilmistir.

2.1. Yapay Zeka Yeterlilikleri

Yapay zeka kullanan bireylerin biligim sistemleri destekli kurumsal doniisiim sonuglarini anlayarak
elestirel diisiinme becerilerini ve problem ¢cdzme yeteneklerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bilisim
sistemlerine yonelik egitim veren boliimlerin/programlarin miifredatlarinda mantiksal akil yiiriitme,
bilgi tabanli sistemler, olasiliksal yaklagimlar, optimizasyon, sinir aglari, derin 6grenme gibi yazilim ve
donanimlarla uygulanan hesaplama algoritmalari ve matematiksel modellere iliskin dersler
bulunmaktadir. Ders igeriklerinde, biiyiik verilerin islenmesi ve kiimelenmesinde en yaygin olarak
kullanilan yapay zeka teknolojilerinden makine 6grenmesi ve derin dgrenmenin agirlikli olarak yer
aldig1 goriilmektedir. Ancak yapay zekanin etkin sekilde kullanilabilmesi i¢in matematik, istatistik ve
bilgisayar biliminin disinda y6netim, problem ¢dzme, etik gibi isletme becerileri de gerekmektedir.
(Markus, 2017: 233-235). Bu nedenle isletme ve tiirevi 6n lisans programlarinin, lisans béliimlerinin ve
lisansiistii programlarin ders miifredatlarina yapay zeka igerikleri dahil edilmektedir (Sollosy ve
Mclnerney, 2022: 4).

193

YAPAY ZEKA VE EGITIM - 2



YAPAY ZEKA VE EGITIM - 2

XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Anton vd. (2020) tarafindan, organizasyonlarda yapay zekadan etkin bir sekilde yararlanmak igin
bireysel diizeyde hangi yeterliliklerin gerekli olduguna iligkin bir arastirma yapilmistir. Bu arastirmada
oncelikle literatiir incelenerek niteliksel, ardindan 9.247 is ilan1 incelenerek niceliksel bir i¢erik analizi
yapilmistir. Tespit edilen yetkinlikler teknik ve yonetsel yeterlilikler olarak iki baslik altinda toplanarak
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Yapay Zeka Yeterlilikleri

Teknik Yeterlilikler Yonetsel Yeterlilikler
e Yapay zeka ile ilgili teknolojiler ve algoritmalar e Isydnetimi (miisteri odaklilik/yénelim,
(makine 6grenmesi, derin 6grenme ve sinir aglari) karar verme)
e Programlama (Python, Scala, Java, web gelistirme) e s zekasi (is gelistirme, disiplinler arasi
e Yapay zeka platformlari (TensorFlow, Pytorch, Keras, bilgi)
Scikit-learn, Numpy, Caffe) e Beserl ve sosyal beceriler (is birligi,
e Biiyiik veri analitigi ¢ergeveleri (Spark, Hadoop) giiven olusturma, liderlik)

STEM  (Science,  Technology, Engineering, o Iletisim (s6zlii ve yazili iletisim)
Mathematics) bilgisi

e Gelistirme metodolojileri (Cevik yazilim gelistirme)

e Problem ¢6zme

e Veri yonetimi

Kaynak: Anton, E., Behne, A. ve Teuteberg, F. (2020), s.7; Chen, (2022), s.419.

Teknik yeterlilige sahip olmasi beklenenler, yapay zeka algoritmalarini icat eden, tasarlayan ve
gelistiren yapay zeka treticileri olup, yapay zeka algoritmasi anlama ve tasarlama ile yapay zeka
programlama yetkinliklerine sahip olmalidirlar. Yapay zeka tiiketicileri adi verilen ve ydnetsel
yeterlilige sahip olmasi beklenen galisanlarin ise is sorunlarina hizli ve etkin ¢éziimler iiretmek igin
yapay zekayi uygulayabilme yetkinligine sahip olmalar1 beklenmektedir (Anton vd. 2020: 12; Chen,
2022: 418). Yapay zeka yeterliliklerinin, yapay zeka iireticileri ve tiiketicileri agisindan siniflandirilmasi
ve bu siniflamaya ait igerikler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Yapay Zeké Yeterliliklerinin Siniflandiriimasi

Yapay Zeka Ureticileri Yapay Zeka Tiiketicileri
Yapay Zeki Programlama  Yapay Zeké Algoritmalar: Yapay Zeké Cercevesi
e Programlama o STEM (science, e Yapay zeka platformlari (tensorflow,
(python, scala, java, web technology, engineering, pytorch, keras, scikit-learn, numpy,
gelistirme) mathematics)-matematik, caffe)
istatistik, bilgisayar e Biiyiilk veri analitigi cergeveleri
bilgisi (spark, hadoop)

Kaynak: Anton, E., Behne, A. ve Teuteberg, F. (2020), s.7; Chen, (2022), 5.419.

STEM bilgisine dayanan yapay zeka algoritmalarina, regresyon modelleri, bilesen analizleri, destek
vektdr makineleri ve karar agaclar1 6rnek olarak verilmektedir. Yapay zeka programlama ise Python,
Scala, Java ve web gelistirme gibi bir bilgisayar dilinde yapay zeka algoritmasinin gelistirilmesidir.
Yapay zeka cergeveleri, i sorunlarinin ¢6ziimii i¢in kullanilan yapay zeka algoritmalarinin uygulandigi
yazilim platformudur. Anton vd. (2020) tarafindan yapay zeka platformlar1 ve biiyiik veri analitigi teknik
yeterlilikler arasinda smiflandirilmigtir. Bunun nedeni yapay zeka platformlarinin, yapay zeka
gelistiriciler tarafindan yeni algoritmalarin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve test edilmesine olanak
tanimasidir. Ayni zamanda yapay zeka, veri analitiginin dogal bir uzantisi olarak kabul edilmektedir ve
zaman igerisinde yapay zeka tabanli veri analitigi kavraminin kullanimi yayginlasmistir (Chen, 2022:
419). Ancak yapay zeka tiiketicilerinin yonetsel yeterliliklere ek olarak yapay zeka platformlarn ile
biiyiik veri analitigi araglarim ve hatta yapay zeka programlama araglarimi kullanabilmesi 6nem arz
etmektedir (Chen, 2022: 424).
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2.2. Muhasebe Miifredatinda Yapay Zeka Egitimi

Diinyada yasanan hizli teknolojik doniisiim sonrasinda, muhasebecilik meslegi de geleneksel defter
tutma ve beyanname verme gibi rutin islevlerinden uzaklasmaktadir. Su anda yapilmakta olan bu klasik
islemlerin tamami, yakin gelecekte yapay zeka uygulamalari tarafindan gerceklestirilecektir. Bu
durumda muhasebe meslek mensuplarina ve denetgilere ¢agin gereklerini yakalayabilmeleri igin yeni
analitik becerilerin kazandirilmasi son derece énemli olmaktadir (Ugoglu, 2020: 20).

2018 yilinda Amerika’da yapilan bir arastirmada yil igerisinde ise alinan muhasebecilerin %31’ inin
muhasebe digindaki disiplinlerden oldugu ve bunun 6nceki yila gére %11 oraninda bir artis1 ifade ettigi
tespit edilmistir (Moore and Felo, 2022: 105). Bunun en 6nemli sebebi mevcut muhasebe meslek
mensuplarmin 6zellikle dijital sistemleri kullanabilme ve bu sistemlerin iirettigi verileri analitik bir
bicimde degerlendirip, yorumlamada eksik kalmalaridir. Gelecegin muhasebe meslek mensuplarinin
dijital teknoloji ve yapay zeka egitimine ¢ok daha fazla ihtiyag duydugu diistiniilmektedir. (Sen ve Terzi,
2022: 107). Teknolojinin gelismesi ve yapay zekanin muhasebe ve denetim alanindaki etkisi nedeni ile
birgok isveren yapay zekd da dahil olmak iizere teknolojideki degisime ayak uydurabilen muhasebe
caligsanlarini tercih etmektedir (Tandino, 2023: 1).

Muhasebe egitimi veren okullar, igverenlerin taleplerine gére miifredatlarin1 giincelleme konusunda
yavas davrandiklart igin elestirilmektedir. Moore ve Felo, 2022 yilinda Amerika’da 185 okulun
miifredatin1 inceledikleri calismalarinda, {iniversite miifredatlarinda ¢ogunlukla veri analitigi
konularmin yer aldigi, STEM bilgisi ile ilgili konularin daha az oldugu ve bunlarin da diger
disiplinlerdeki egitmenler tarafindan verildigini tespit etmislerdir. Bazi okullarda ise giliniimiizde
muhasebe c¢aliganlarmin sik karsilastigi, bulut bilisim teknolojileri, blokzincir ve yapay zeka
uygulamalar1 ile ilgili hicbir derse rastlamlamamustir. Isverenler ise teknolojiyi kullanabilen
muhasebeciler talep etmekte ve gerekli niteliklere sahip muhasebe calisan1 bulamadiklarinda ise
taleplerini dig kaynaklardan ¢aliganlar istihdam ederek karsilamaktadirlar (Moore and Felo, 2022: 105-
108).

Yapilan aragtirmalara ek olarak ACCA, muhasebe meslek mensuplarinin dijital teknoloji bilgisi
konusunda yetersiz oldugunu rapor etmektedir. Universitelerin bulut bilisim, yapay zeka, biiyiik veri ve
diger dijital teknoloji konularim1 miifredatlarina ilave etmeleri ile bu yetersizliklerin giderilebilecegi
ifade edilmektedir. Miifredati giincellemenin yaninda bu egitimi verecek akademik personelin de
istihdam edilmesi 6nemlidir (Islam, 2017: 2).

3. ACCA iS BIRLiGi VE YAPAY ZEKA EGIiTiMi

Profesyonel muhasebe birlikleri uzun yillardir muhasebe meslek mensuplarinin toplumdaki yerini
sekillendirmede ve giiclerini arttirmakta 6nemli bir rol {istlenmislerdir. Bu kurumlar tarafindan verilen
sertifikalar, muhasebe alaninda kariyer yapmak isteyen dgrenciler i¢in oldukca 6nemli hale gelmistir.
Bu baglamda uluslararasi yeterliliklerin tercih edilmesinin en 6nemli sebebi, 6zellikle gelismekte olan
iilke tiniversitelerinin muhasebe ve finans alanlarinda bu kurumlarla yapilan is birlikleri ile nitelikli
egitimler verilmesidir (Biernacki vd., 2019: 2-3).

Yeni nesil muhasebe meslek mensuplari, onceki donemlerden farkli olarak ¢ok daha genis bilgi, beceri
ve yetenekle donatilmis olmak zorundadirlar. Ogrencilerin {iniversitelerde, muhasebe egitimini
se¢melerinde 6nemli iki faktor, egitimleri sirasinda edinecekleri uzmanliklar ve is bulma imkanlardir.
Universiteler de hem siirdiirebilirliklerini saglamak hem de &grencilere kariyer firsatlar1 sunmak
acisindan kendilerine diisen sorumluluklari yerine getirmek zorundadirlar (Bhat ve Khan, 2023:218).

1904 y1linda Ingiltere’de kurulan ACCA, muhasebe alaninda diinya ¢apinda yeterlilikler veren ve egitim
standartlar1 gelistiren bir muhasebe meslek kurulugudur. 181 iilkede 247.000°den fazla iiyesi ve 526.000
Ogrenci ile tiim dinyada taminmis ve genis kapsamli c¢aligmalar1 olan bir kurulustur
(https://www.accaglobal.com/gb/en/about-us.html). Muhasebe alaninda egitim alan 6grenciler, egitim
aldiklar1 kurumun ACCA ile is birligi icerisinde olmas1 durumunda, akredite kurslara katilma imkéani
elde ederek, ACCA yeterliligi i¢in gerekli bilgi ve beceriye, mezun olmadan sahip olma firsati elde
etmektedirler. Bu da &grencilere diger mezunlar igerisinde rekabet avantaji saglarken, yurt disinda
caligma firsati da yaratmaktadir (Biernacki vd., 2019: 2). ACCA, lisans ve lisans iistii diizeyde derslerde,
iiniversiteler ile is birligi yapmaktadir. Bu is birligi iki amac1 icermektedir (https://124.im/ahZvVy);
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a) Finans ve muhasebe lisans programlarint ACCA ile uyumlu hale getirmek,
b) Yiiksek lisans programlarina ACCA tarafindan 6nerilen dersleri eklemek.

Universitelerin lisans ve lisansiistii programlarinin ACCA ile is birligi yapmalari halinde, programa
dahil olan &grenciler ACCA sinavlarinda bu is birliginin igerigine bagh olarak belirli simnavlardan
muafiyet hakki elde etmektedirler (https://124.im/OC4amxb). Hem iiniversitelere hem de 6grencilere
sagladig firsatlar nedeni ile ACCA mesleki yeterliligi, giinlimiizde en popiiler yeterliliklerden biridir
(Biernacki vd., 2019: 2).

Yapay zeka teknolojileri her alanda oldugu gibi muhasebe alanini da etkilemektedir. Goldman Sachs
tarafindan yayimlanan bir raporda muhasebe meslegi, yapay zekanin yayilmasindan etkilenmesi
beklenen en 6nemli meslekler arasinda siralanmigstir. Diinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan
mesleklerin gelecegi raporunda da benzer ifadeler yer almaktadir (ACCA, 2023: 10). Giiniimiizde yapay
zekanin muhasebe meslegini ortadan kaldirilacagi endisesi yerine bu meslegi icra edenlerin yapay zeka
uygulamalarini faaliyetleri sirasinda kullanmalariyla daha verimli sonuglar alacaklar1 diigiiniilmektedir.
Ancak aragtirmacilar, muhasebe alaninda yapay zekd uygulamalart hususunda onemli eksiklikler
oldugunu ve muhasebe egitimcilerinin bu eksikligi gidermek adina muhasebe miifredatini yeniden
gbzden gegirip, giincellestirmeleri gerektigini ifade etmektedirler (Stancheva-Todorova, 2018 :139).

ACCA, 2023 yili Mart ayinda 1.000’in {izerinde muhasebe meslek mensubunun katildigi muhasebe
mesleginde yasanan dijital doniisiim konusunda kiiresel capta bir arastirma yapmustir. Arastirma
sonuclarini i¢eren ve yil igerisinde yayinlanan “Digital Horizons: Technology, Innovation, and the
Future of Accounting- Dijital Ufuklar: Teknoloji, inovasyon ve Muhasebenin Gelecegi” baslikli
raporda, muhasebe ve finans meslek mensuplarinin mesleklerinde yasanan degisim ve doniisiime
onceden nasil uyum saglayabileceklerini diistinmeleri i¢in faydalanabilecekleri bilgiler yer almaktadir.
Bes ana boliimden olusan raporda; dijital teknolojiler, dijital teknolojilerin benimsenmesi, yapay
zekanin benimsenmesi, muhasebe ve finans alaninda yapay zekanin 6nemi ile gelecege yonelik beceriler
ele alinmigtir. Gelecege yonelik beceriler boliimiinde, mevcut becerilerin gelecekteki beceri
gereksinimleriyle Kkarsilastirmali  bir siralamasi  sunulmustur. Bu siralama  dogrultusunda
gliniimiizde ileri analiz tekniklerini, otomatik is akislarmi, gelecege yonelik tahmin tekniklerini bilmek
ile ilgili yetkinliklere duyulan ihtiyaglar alt siralarda yer alirken, gelecekte bu dijital beceri ve
yetkinliklere duyulacak ihtiyacin {ist siralarda olacagi diisiiniilmektedir. Bu durum, gelecege yonelik
ihtiyaglar dogrultusunda mevcut bilgi ve becerilerdeki eksikligi ortaya cikarmaktadir. Arastirmaya
katilan ACCA iiyeleri, yapay zekay1r O0grenme ve uyum saglama konusunda istekli olduklarim
vurgulamaktadirlar. Ancak yine bu katilimcilarin yalmzca beste birinden daha azi1 islerinde yapay zeka
uygulamalarini kullandiklarin1 ve %8’1 de uygulama ¢abasinda olduklarii belirtmektedir. Gelismeler
boyle devam ettikce muhasebe meslek mensuplarinin, ileri diizeyde bir yapay zekd okur yazarligi
yetkinligine sahip olmalar1 gerekecektir. Arastirmanin bulgulari, ACCA {iyelerinin, bu teknolojilerin
potansiyel faydalarmi tam olarak gerceklestirmek i¢in pratik deneyim ve deneyimle birlikte gelisen
teknolojiler konusunda daha fazla egitim ve dgretime olan ihtiyac1 vurgulamaktadir (ACCA, 2023).

4. LITERATUR

Ucoglu (2020), Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’deki Association to Advance Collegiate Schools of
Business-isletme Okullar1 Gelistirme Dernegi (AACSB) akreditasyonuna sahip ({iniversitelerin
muhasebe yiiksek lisans programlarim inceledigi bir calisma gerceklestirmistir. Incelenen program
miifredatlarinda, dijitallesen diinyada muhasebe ve denetgilere yeni beceriler kazandiracak is ve veri
analitigi, yonetim ve muhasebe bilgi sistemleri, biiylik veri ile veri madenciligi alanlarinda ¢ok sayida
dersin yer aldig1 belirlenmistir. Yazar, muhasebe meslek mensuplarimin teknolojik gelismelere hizl bir
sekilde adapte olabilmeleri ve muhasebe mesleginin dijital doniisiim silirecinin kisa bir siirede
tamamlanabilmesi i¢in 6nce muhasebe alanindaki tiim yiiksek lisans programlarinin ve ardindan ilgili
lisans programlarmin miifredatlarina gerekli dijital bilgileri saglayacak derslerin eklenerek
miifredatlarin glincellenmesi gerektigini vurgulamistir.

Grabinska, Andrzejewski ve Grabinski (2021), yapay zeka igerikli derslerin yararlilik algisini 6lgmek
iizere Polonya’da bulunan Krakow Ekonomi Universitesi'nin muhasebe ve finans dgrencileri ve
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mezunlart ile bir anket calismasi gergeklestirmistir. Anket verilerine gore O0grenciler ve mezunlar
teknolojik degisimin 6neminin bilincindedir ve yapay zeka temelli derslerin miifredatlarda zorunlu ders
olarak yer almasii talep etmektedirler. Yazarlar bu caligma ile muhasebe ve finans alanindaki
akademisyenleri yapay zeka teknolojilerinin akademik egitime dahil edilmesi gerektigi hususunda
motive etmeyi amaglamistir. Caligmada {iniversite yoneticilerinin, mezunlarin temel yeterliliklerini ve
becerilerini yeniden tanimlamalarina, iiniversite miifredatin1 degistirmelerine ve isgiicli piyasasinin
ihtiyaglarini karsilamak i¢in Ogretim igerigine yeni teknolojileri dahil etmelerine iligkin bulgular
sunulmustur.

Xu ve Babaian (2021), yapay zeka egitiminin ¢ogunlukla bilgisayar ve miihendislik disiplinlerinde
egitim alan 6grencilere verildigini ve sosyal bilimlerde dijital icerikli egitimin miifredatinin oldukca
yetersiz oldugunu belirtmistir. Caligmada, lisansiistii diizeyde bir isletme dersi i¢in yapay zeka odakl
ders igerigi modeli Onerilmistir. Bu baglamda model igerisinde bilgisayarli finansal muhasebe
uygulamalari ile denetim ve vergilendirmede makine 6grenimi teknikleri dnerilmistir.

Qasim, El Refae ve Eletter (2022), kiiresel capta yasanan dijital doniisiimiin muhasebe egitimi
iizerindeki etkilerini degerlendirmek amaciyla Birlesik Arap Emirlikleri’ndeki lisans boliimlerinin
miifredatlarini incelemistir. Birlesik Arap Emirlikleri’ndeki devlet ve 6zel sektdr kurumlarinin yapay
zekd, blokzincir teknolojisi ve veri analitigini benimsemeye basladigini vurgulayan yazarlar, mevcut
miifredatlarin {ilkedeki dijital doniisimii ne o6lglide yansittigini ve muhasebe mezunlarini is
piyasasindaki bilgi teknolojileri ihtiyaclarina hazirlayip hazirlamadigini arasgtirmistir.  Yapilan
incelemeler sonucunda, tilkedeki mevcut muhasebe miifredatlarinin is diinyasinda ortaya ¢ikan bilgi
teknolojileri gereksinimini kargilamadigi belirtilmistir. Yazarlar, muhasebe uygulayicilarinin miifredat
giincelleme stireclerine dahil edilmesi gerektigini ifade etmistir.

Holmes ve Douglass (2022), muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekanin benimsenmesi ve bilgi
teknolojilerinin is uygulamalarinda yarattigi degisim hakkindaki algilarin1 6lgmek iizere bir anket
caligmasi gergeklestirmistir. Ankette muhasebe egitimi ile ilgili sorulara verilen yanitlar, veri ve is
analitiginin ve bilgi teknolojilerine iliskin beceri ve gelisimin muhasebe miifredatinin 6nemli bir bileseni
olmasi gerektigi konusunda giiclii fikir birligi bulundugunu gostermistir.

Kandemir ve Kardes (2023), Federation of Schools of Accountancy (FSA) ve AACSB akreditasyonuna
sahip tesadiifi drnekleme yontemi ile segilen ABD’den ve Tiirkiye’den 16’sar iiniversitenin ders
miifredatlarindaki bilgi teknolojileri odakli derslere yonelik bir igerik analizi gerceklestirmistir. Ilgili
iiniversitelerin lisans diizeyinde egitim veren muhasebe boliimlerinin ders igerikleri web siteleri
iizerinden incelenmistir. Elde edilen sonuglara gére ABD muhasebe boliimleri miifredatlarinda bilgi
teknolojileri odakl1 derslerin bilgi ve bilisim sistemleri ile veri bilimi kategorisinde yogunlastig1 tespit
edilmistir. Tiirkiye’de ise s6z konusu derslerin bilgisayar destekli muhasebe, bilgisayar teknolojileri ile
bilgi ve bilisim sistemleri alanlarinda yogunlastigi belirtilmistir. Yazarlar, ABD miifredatlarinda giincel
teknolojilere yonelik ders sayisinin yeterli diizeyde oldugunu, Tiirkiye miifredatlarinda ise daha ¢ok
bilgisayar destekli muhasebe derslerinin ve temel diizeyde bilgi teknolojileri derslerinin oldugunu
vurgulamustir.

Yalin ve Aktas (2023), AACSB, Accreditation Council For Business Schools and Programs (ACBSP),
International Accreditation Council for Business Education (IACBE) ve European Foundation for
Management Development (EFMD) akreditasyonuna sahip olan muhasebe ile ilgili lisans programlari
ve Tiirkiye’de akredite olmayan muhasebe ve finans yonetimi ile isletme lisans programlarinin
miifredatlarini dijital igerikli dersler agisindan karsilastirmali olarak incelemistir. Calisma sonucunda,
akredite olmus boliimlerin miifredatlarinda muhasebede veri analitigine yonelik ders sayisinin akredite
olmayan boliimlere gore daha fazla oldugu belirlenmistir.

5. METODOLOJi
Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin amaci, kapsami ve yontemi aciklanmistir.
5.1. Arastirmamin Amaci ve Kapsami

Gilinlimiizde, egitim kurumlarinin yapay zeka basta olmak {izere dijital teknoloji kullanimi alanindaki
ders sayilarinin yeterli ve ders igeriklerinin etkin olmasi gerekmektedir. Bu diisiinceden hareketle
caligmada, gelecegin muhasebe uzmanlarina lisans diizeyinde egitim veren ve ACCA 1is birligine sahip
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tiniversitelerin miifredatlart incelenmigtir. Calismada, ACCA ile is birligi bulunan iiniversitelerin ilgili
bolimlerindeki yapay zekd miifredatinin mevcut durumunun ve gelisim egiliminin arastirmasi
amaglanmustir.

2023 yili Kasim ay1 itibariyle ACCA is birligine sahip olan ve Tiirkiye ile Ingiltere rneklemini
olusturan Universiteler ¢aligma kapsamina alinmig ve bu {iniversitelerin miifredatlar karsilastirilmistir.
Tiirkiye’de 2023 yili Kasim ayinda ACCA is birligine sahip lisans derecesi veren 5 {niversite
bulunmaktadir. Calisma kapsamindaki Ingiltere iiniversiteleri ise lisans derecesinde en ¢ok ACCA
muafiyeti veren ve Times Higher Education (THE) 2023 yili, muhasebe ve finans Ingiltere basar
siralamasinda yer alan ilk 5 iiniversitedir. Bu karsilastirmaya ek olarak, daha ayrintili bir karsilagtirma
yapabilmek adina Tiirkiye 6rneklemine ACCA is birligine sahip olmayan 5 {iniversite ilave edilmistir.
S6z konusu iiniversitelerin belirlenmesi i¢in THE 2023 yili, muhasebe ve finans alam1 Tiirkiye bagart
stralamasi kullamlmistir. Ilgili siralamada yer alan ilk 5 iiniversite sirastyla Kog Universitesi, Sabanci
Universitesi, Istanbul Medipol Universitesi, Bogazi¢i Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi’dir
(https://www.timeshighereducation.com/). Arastirmanmn yapildig1 tarihte Sabanci Universitesi’nin
giincel miifredatina ulasilamamistir ve bu nedenle galisma disinda birakilmistir. Bogazici Universitesi
ve Dokuz Eyliil Universitesi ise ACCA ile is birligi bulunan Tiirk {iniversiteler siralamasinda yer
almaktadir. Bu nedenle THE 2023 y1l1, muhasebe ve finans alani kategorisinde 601-800 genel siralamasi
ile Tiirk {iniversiteler arasinda 6. ve 7. sirada bulunan Hacettepe Universitesi ile Istanbul Universitesi ve
801+ genel siralamasi ile Tiirk iiniversiteler arasinda 8. sirada bulunan Akdeniz Universitesi ¢alisma
kapsamma alinmistir. Asagida yer alan Tablo 3’te ACCA ile is birligi bulunan 5 Tiirk tiniversite ile
ACCA ile is birligi bulunmayan ve THE siralamas1 kapsaminda c¢alismaya alinan Tiirk {iniversiteler
gosterilmistir.

Tablo 3. Tiirkiye Orneklemini Olusturan Universite Listesi

f]{liversite Biiliim ACCA is Birligi THE Siralamasi

Galatasaray Universitesi Isletme v X
Bogazici Universitesi Isletme v 601-800
Bahgesehir Universitesi Isletme v X
Dokuz Eyliil Universitesi Isletme v 601-800
[zmir Ekonomi Universitesi Muhasebe ve Denetim v X
Koc Universitesi Isletme X 176-200
Istanbul Medipol Universitesi Isletme X 401-500
Hacettepe Universitesi Isletme X 601-800
Istanbul Universitesi Isletme X 601-800
Akdeniz Universitesi Isletme X 801+

Kaynak: https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2023/subject-
ranking/business-and-economics, Erigsim Tarihi: 10.11.2023

ACCA ile is birligi olan Ingiltere’deki {iniversite sayis1 Tiirkiye’deki iiniversite sayisindan oldukca
fazladir. Calismanin arastirma boliimiinde karsilastirilabilirligi saglamak adima Ingiltere’den calisma
kapsamina alinan {iniversite sayis1 5 ile simrlandirilmistir. Bu baglamda, ingiltere’den incelenecek 5
iiniversiteyi belirlemek adina THE tarafindan yapilan diinya {iniversite basar1 siralamasi kullanilmistir.
Siralama i¢in 2023 yili, muhasebe ve finans alani segilmistir. 2023 yili Kasim ayi itibariyle ACCA ile
is birligi bulunan ve calisma kapsamina alinan Ingiltere’deki iiniversitelere iligkin bilgiler asagida yer
alan Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. ingiltere Orneklemini Olusturan Universite Listesi

Universite Boliim THE Siralamasi
The University of Manchester A(_:countlng. 54
Accounting and Finance
The University of Glasgow Accounting and Finance 82
University of Warwick Accougtlng and Finance 104
International Management
University of Birmingham Accounting and Finance 108
University of Southampton Accounting and Finance 108

Kaynak: https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2023/subject-
ranking/business-and-economics, Erigim Tarihi: 10.11.2023

5.2. Arastirmanin Yontemi

Caligmada ilk olarak nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi kullanilmistir. Belgesel tarama
olarak da adlandirilan dokiiman analizinde, var olan kayit ve belgeler incelenerek veriler elde
edilmektedir (Sak vd., 2021: 230). Bu yontemle, arastirma konusuna iligkin verilerin birincil kaynagi
olarak cesitli dokiimanlar toplanmakta, gozden gegirilmekte, sorgulanmakta ve analiz edilmektedir. Bu
baglamda, Tablo 3 ve Tablo 4’te yer alan tiniversitelerin ACCA ile is birligi olan boliim miifredatlarinin
incelenmesi amaciyla web siteleri lizerinden ders igerik dokiimanlari elde edilmistir. Toplanan veriler
ierik analizi yontemi ile incelenmistir. igerik analizi ile yazili veya gorsel igeriklerin 6ne ¢ikan agik ya
da kapal1 anlamlari sistematik olarak analiz edilmektedir.

Boliim miifredatlarinda yer alan zorunlu ve se¢meli ders iceriklerinde yapay zeka ile birlikte aratilan
anahtar kelimelere iligkin siniflandirma asagida yer alan Tablo 5’te sunulmustur. Ders igeriklerinde
Tablo 5°te yer alan anahtar kelimelerin tespit edildigi dersler aragtirma kapsamina alinmigtir. Belirlenen
ders iceriklerinde ortak temalarin varligina karsin ders isimlerinin ¢ok ¢esitli ve birbirinden farkli olmasi
nedeniyle anahtar kelimelere iligkin bir siniflandirma yapilmistir. Bu simiflandirma i¢in Anton vd.
(2020) tarafindan gelistirilen yapay zeka yeterlilik simiflandirilmasi kullanilmistir. Anahtar kelimeler
teknik ve yonetsel yeterlilikler baglaminda siiflandirilmistir. Teknik yeterlilikler, yapay zeka
programlama ve yapay zeka algoritmalari olarak siniflandirilmistir. Yonetsel yeterlilikler ise yapay zeka
gercevelerinden olugmaktadir.

Tablo S. Anahtar Kelimelerin Yapay Zeka Yeterlilik Siniflandirmasi

Yapay Zeka Programlama Yapay Zeka Algoritmasi Yapay Zeka Cercevesi
R Programlama Giincel Teknolojiler Biiyiik Veri
Python Teknolojik Trendler Is Zekasi/Analitigi
Makine Ogrenmesi Ag Teknolojileri Bulut Bilisim
Veri Taban1 Y0onetim Sistemi Makine Ogrenmesi Algoritmalari Dijital Yetenek
Veri Analitigi Niimerik Arama Algoritmasi Sosyal Ag Analizi
Veri Madenciligi Algoritmik Ticaret Bilisim Sistemleri
ERP Giyilebilir Bankacilik Nesnelerin Interneti
Blok Zincir
Bilisim Sistemlerinde
Giivenlik

Anabhtar kelimelerin ders igeriklerinde aratilmasi amaciyla gerceklestirilen igerik analizi sonucunda elde
edilen bulgularin sunulmasi i¢in betimsel analiz yontemi uygulanmistir. Betimsel analiz yontemi,
ulagilan verilerin daha Onceden belirlenen temalara gore simiflandirilmasi, Ozetlenmesi ve
yorumlanmasidir. Bu analiz yonteminde temel amag, elde edilen verilerin, okuyuculara siiflandirilmig
ve Ozetlenmis sekilde sunulmasini saglamaktir. Betimsel analiz yonteminde ilk olarak arastirmanin
kavramsal cercevesi olusturulur. Boylece verilerin hangi kategoriler altinda simiflandirilacagi ve
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sunulacagi belirlenir. Daha sonra veriler, olusturulan ¢erceve baglaminda diizenlenir ve sayisallastirilir
(Yildirim ve Simsek, 2008: 221-222).

6. BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan tiniversitelerin yapay zeka igerikli zorunlu ve segmeli dersleri i¢erik analizi
yontemi ile belirlenmistir. Tespit edilen derslerin siiflandirilmasi ve elde edilen verilerin
degerlendirilmesi i¢in betimsel analiz yontemi uygulamistir. Bu baglamda, oncelikle bir ders listesi
olusturulmustur. Daha sonra s6z konusu ders listesi Anton vd. (2020) tarafindan gelistiren yapay zeka
yeterlilikleri kapsaminda siiflandirilmis ve yapay zeka programlamasi, yapay zeka algoritmasi (STEM
bilgisi) ile yapay zeka cergevesi olmak iizere ii¢ grup halinde asagida yer alan Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6’ya gore, incelenen 15 iiniversiteden toplam 69 ders igeriginde yapay zeka i¢in belirlenen anahtar
kelimelerden bir ya da birkag1 tespit edilmistir. Tiirkiye drneklemini olusturan ve ACCA ile is birligi
bulunan iiniversitelerde yapay zeka icerikli toplam 31 ders tespit edilmistir. Bir baska ifadeyle, tespit
edilen toplam 69 dersin yaklasik %45°i ACCA ile is birligi bulunan Tiirk {iniversitelerine aittir. ingiltere
orneklemini olusturan ve ACCA ile is birligi bulunan {iniversitelerde ise toplam 12 derste yapay zeka
icerigi tespit edilmistir. Bu rakam tiim derslerin yaklagik %17’sini temsil etmektedir. THE 2023
muhasebe ve finans Tiirkiye basar1 siralamasi kapsaminda arastirmaya dahil edilen ve ACCA ile bir
lisans programui Tlzerinden is birligi bulunmayan iiniversitelerde yapay zeka igerikli 26 ders
belirlenmistir ve toplam ders sayisinin yaklasik %38’ini olugturmaktadir.

Belirlenen toplam 69 dersin 16°s1 zorunlu ve 53’1 segmeli dersten olusmaktadir. Bir diger ifade ile 69
dersin yaklagik %77’si segmeli ve %23’ zorunlu ders tiiriindedir. ACCA ile ig birligi bulunan Tiirk
tiniversitelerde belirlenen 31 dersin 10°’u (%32) zorunlu ve 21’1 (%68) se¢meli kategorisindedir.
Ingiltere 6rneklemini olusturan ve ACCA ile gesitli lisans programlari iizerinden is birlikleri bulunan
iniversitelerde tespit edilen 12 dersin tiimii segmeli kategorisindedir. THE basari siralamasi kapsaminda
calismaya alinan iiniversitelerde ise 6 adet (%23) zorunlu ve 20 adet (%77) secmeli ders tespit edilmistir.

R programlama, Python, makine 6grenmesi, veri tabani yonetim sistemi, veri analitigi, veri madenciligi
ve ERP anahtar kelimelerini iceren yapay zeka programlama kategorisinde 5’1 zorunlu ve 17’si segmeli
olmak iizere toplam 22 ders tespit edilmistir. Giincel teknolojiler, teknolojik trendler, ag teknolojileri,
makine dgrenmesi algoritmalari, niimerik arama algoritmasi, algoritmik ticaret ve giyilebilir bankacilik
anahtar kelimeleriyle analiz edilen yapay zeka algoritmasi kategorisinde 1’1 zorunlu ve 10’u se¢meli
olmak iizere toplam 11 ders belirlenmistir. Son olarak biiyiik veri, is zekasi/analitigi, bulut bilisim, dijital
yetenek, sosyal ag analizi, bilisim sistemleri, nesnelerin interneti, blok zincir ve biligim sistemlerinde
giivenlik anahtar kelimeleriyle aratilan yapay zeka gercevesi kategorisinde 10’u zorunlu ve 26’°s1 segmeli
olmak tizere toplam 36 ders belirlenmistir. Bu baglamda, yapay zeka gercevesi kategorisinde yer alan
dersler %52 ile en yiiksek orana sahiptir. Yapay zeka programlama siniflamasina dahil edilen dersler,
tiim derslerin %32’sini olusturmaktadir. STEM bilgisi i¢eren ve yapay zeka algoritmalari olarak ifade
edilen kategoride ise tiim derslerin yalnizca %16’s1 yer almaktadir.

Caligma kapsamina alian iiniversitelerin 4’i vakif ve 11’1 devlet liniversitesidir. Yapay zeka icerikli
toplam 69 dersin 21’1 vakif iiniversitelerinde ve 48’1 devlet {iniversitelerinde tespit edilmistir.
Bahgesehir Universitesi en fazla yapay zeka igerikli ders sayisina sahip vakif iiniversitesi olarak
belirlenmistir. Bahgesehir Universitesi’nde tespit edilen yapay zeka igerikli toplam 8 dersin 7’si segmeli
ve yalnizca 1°i zorunlu kategoridedir. Istanbul Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi miifredatlarinda
yer alan 12’ser adet ders sayisi ile en fazla yapay zeka igerigine sahip ders sayisi bulunan devlet
{iniversiteleri olarak tespit edilmistir. Dokuz Eyliil Universitesi’'nde tespit edilen yapay zeka igerikli
toplam 12 dersin 9’u segmeli ve 3’ii zorunlu, Istanbul Universitesi’nde tespit edilen yapay zeka igerikli
toplam 12 dersin ise 11’1 se¢meli ve yalnizca 1’i zorunlu kategoridedir.

SONUC

Glniimiizde yasanan dijital doniisiim is diinyasinin bir¢ok alaninda giincel teknoloji kullanimini zorunlu
kilmaktadir. Bu durum, muhasebe meslek mensuplarinin da dijital igerikli yeni bilgiler, beceriler ve
yetkinlikler edinmesini gerektirmektedir. Bilisim teknolojilerinde meydana gelen yenilikleri ve
gelisimleri takip edebilmek igin nitelikli isgiiciine duyulan ihtiya¢ her gecen giin artmaktadir. Bu
ihtiyac1 karsilayabilecek muhasebe meslek mensuplarinin yetistirilebilmesi ancak dijital yetkinlikler
baglaminda zengin igerige sahip bir egitim ile miimkiindiir. Bu baglamda, 6zellikle lisans diizeyindeki
muhasebe egitim miifredatlarinin glintimiiz gerekliliklerine uygun olarak sistematik bir sekilde
giincellenmesi gerekmektedir. Mesleki ve teknolojik agidan gerekli bilgileri edinmis mezunlar sayesinde
muhasebe alaninda etkin ve verimli ¢alisan meslek mensuplar1 yer alacaktir.

Dijital igerikli ders miifredatlari, muhasebe alanindaki egitimlerin kalitesini artiran olduk¢a 6nemli bir
avantajdir. Dijital icerikler sayesinde 6grenciler, muhasebe alanindaki giincel gelismeleri takip
edebilmekte ve trend uygulamalara erisim imkani1 bulabilmektedir. Bu sayede, interaktif materyaller
araciligiyla etkilesimli bir 6grenme deneyimi saglanmaktadir. Dijital tabanli dersler arasindaki yapay
zeka uygulamalari, daha etkili ve kisisellestirilmis bir egitim sunma potansiyeline sahiptir. Muhasebe
egitiminde yapay zekd Ogrenimi, gelecegin muhasebe meslek mensuplart igin bir dizi avantaj
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saglamaktadir. Bu avantajlar arasinda, muhasebe verilerine uygulanan ¢esitli simiilasyonlar araciligiyla
is diinyas1 deneyimi kazandirmak, teorik bilgileri pratik becerilere doniistiirmek, finansal tahminlerde
ve biit¢ce olusturmada kullanilabilecek analitik yetkinlikler sunmak yer almaktadir. Ayrica muhasebenin
bliyiik miktarda veri icermesi nedeniyle bu verilerin islenmesi, siniflandirilmasi ve raporlanarak
sunulmasi hususunda yapay zeka egitimi, gelecegin muhasebe meslek mensuplarina veri analitigi
becerisi kazandirmaktadir.

Birgok is alaninda sorunlar1 ¢6zebilmek icin yapay zeka modellerini anlamak, kullanmak ve gelistirmek
gerekmektedir. Ancak yapay zeka uygulamalariin énemli diizeyde teknik bilgi gerektirdigi de bir
gergektir. Bu baglamda, o0grencilere yapay zeka yeterliligi olusturmak ve gelistirmek igin gesitli
seviyelerde egitimler verilmektedir. Ilgili egitimlerle teknik ve yonetsel agidan yapay zeka yeterliligi
olusturulmasi amacglanmaktadir. Yonetsel yeterlilikler kapsaminda, bireylerin is sorunlarina hizli ve
etkin ¢oziimler tiretmek icin yapay zeka uygulamalarinin gergevesini anlayabilme yetkinligine sahip
olmalar1 beklenmektedir. Biiylik veri, veri analitigi, is zekasi/analitigi ve bilisim sistemleri hakkinda
genel bilgileri kapsayan ve uygulama bilgisi icermeyen yapay zeka cerceveleri, yapay zeka tiiketicileri
tarafindan kullanilmaktadir. Bir bagka ifadeyle yapay zekéd cercevesi, yapay zekd uygulamalariin
igerigi, faydalari, kullanim alanlar1 ve platformlar1 hakkinda teorik bilgiler igermektedir. Yapay zeka
platformlarini olusturan, gelistiren ve uygulayan yapay zeka {ireticilerinin ise hem programlama hem de
algoritma bilgisine sahip olmasi gerekmektedir. Bu bilgiler yapay zekada teknik yeterlilikleri ifade
etmektedir. Yapay zekd icerikli uygulamalarin kullanilabilmesi, ilgili programlarin yazilimi igin
tasarlanmis mantiksal ve matematiksel yonergelerin 6grenilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Bu
durumda, bireylerin giiglii STEM yeterliliklerine sahip olmas1 dnem arz etmektedir. Ciinkii yapay zeka
modelleri makine &greniminin temelini olusturan ve bilgisayar dili ile gelistirilen matematiksel
algoritmalar ve istatistikler iizerine kuruludur. Bu nedenle, yapay zeka tiiketicilerinin de STEM ve
programlama konusunda bilgi sahibi olmalar1 halinde yapay zekd uygulamalarini daha etkin
kullanabilecekleri ifade edilmektedir.

Caligmanin arastirma béliimiinden elde edilen veriler, incelenen tiniversitelerde yapay zeka gercevesine
yonelik ders sayisinin, programlama ve algoritma igerikli ders sayisindan oldukg¢a fazla oldugunu
gostermektedir. Bu durum, isletme ve muhasebe lisans egitiminde yapay zekanin yonetsel
yeterliliklerine daha fazla agirlik verildigini ortaya koymaktadir. Makine 6grenmesi, R programlama ve
Python gibi yazilim igerikli yapay zeka programlarinin kullanimima yonelik ders sayisinin yetersiz
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ancak, Tiirkiye’de ACCA ile is birligi olan iiniversitelerde zorunlu
yapay zekad programlama dersleri diger {iniversitelere gore oldukca fazladir. STEM bilgisine dayali
yapay zeka algoritmasini igeren ders sayisi ise dikkat ¢ekici diizeyde diisiiktiir. ACCA ile is birligine
sahip Tiirkiye’de sadece bir iiniversitede STEM bilgisi igeren algoritma dersi zorunlu dersler arasinda
yer almaktadir. Gilinlimiizde yapay zeka algoritmalarini derinlemesine bilmek ve anlamak iireticiler
acisindan olduk¢a dénemli olmakla birlikte cogu yapay zeka programinin kullaniciya kolaylik saglayan
ara ylizleri ve kiitiiphaneleri bulunmaktadir. Aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular, incelenen
iiniversitelerin tespit edilen derslerinde yapay zeka cercevesi ve programlamasina yonelik ders sayisinin
algoritma igerikli ders sayisindan oldukc¢a fazla oldugunu gostermekle beraber, yapay zeka
programlamaya yonelik ders sayisinin da yetersiz oldugu bir gercektir. Yapay zeka uygulamalariin kat
ettigi agamalar ve doniisiim hiz1 dikkate alindiginda, kisa bir siire icerisinde yapay zeka, temel karar
verme araglarindan biri haline gelecek ve gelecekte daha fazla is siireci otomasyonu yaratacaktir. Bu
nedenle, 6grencilerin endiistriyel gelisim trendlerini takip edebilmeleri adina isletme ve muhasebe lisans
boliimlerinde yapay zeka programlamasini igeren ders sayisinin artirilmasi gerektigi diistiniilmektedir.
Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin sadece yapay zeka kullanicisi olmalart yerine ihtiyaglar
dogrultusunda iiretici konumunda olmalari meslegin gelisimi agisindan Oonem arz etmektedir. Bu
nedenle ilgi duyanlar icin STEM bilgisi igeren derslerin de miifredatlarda yer almasi 6nem arz
etmektedir.

Global diizeyde oldukga etkili bir kurulug olan ACCA, 2023 yilinda yayinladigi bir raporda, muhasebe
ve finans meslek mensuplarmin dijital degisim ve doniislime hazir olabilmeleri ve uyum
saglayabilmeleri adma egitimde yapay zekdnin 6nemine dikkat cekmistir. Ilgili raporda, gelecege
yonelik ihtiyaclar dogrultusunda mevcut bilgi ve becerilerdeki eksiklikler ortaya gikarilmigtir. ACCA
tarafindan muhasebe alaninda yetkin meslek mensuplarinin yetistirilmesi i¢in diinya genelinde ¢ok
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sayida Universite ile is birligi yapilmasi ve yapay zekd alaninda ortaya c¢ikan eksikliklere dikkat
¢ekilmesi nedeniyle, aragtirma igin ACCA ile is birligi bulunan iniversiteler tercih edilmistir.
Arastirmanin ilk 6rneklemi, ACCA ile bir lisans bdliimii iizerinden is birligi bulunan Tiirkiye’deki ve
Ingiltere’deki 5’er iiniversite ile olusturulmustur. ingiltere’de ACCA ile is birligi bulunan iiniversite
sayisi Tiirkiye’ye gore fazladir. Bu nedenle calismada karsilastirilabilirligi saglamak adina Ingiltere’de
en fazla ACCA smav muafiyeti i¢in is birligi bulunan tiniversiteler arasindan, THE 2023 y1l1 muhasebe
ve finans Ingiltere basar1 siralamasindaki ilk 5 iiniversite calismaya dahil edilmistir. Elde edilen
sonuglar, Tiirkiye’deki iiniversitelerin Ingiltere’deki iiniversitelerden yaklasik 3 kat daha fazla yapay
zeka igerikli ders sayisina sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonug, ACCA ile is birligi bulunan ve
bulunmayan Tiirk {iniversiteler arasinda da bir karsilagtirma yapma ihtiyacini dogurmustur. Bu amagla,
THE 2023 yili muhasebe ve finans Tiirkiye basari siralamasinda yer alan ve 2023 yili Kasim ay1
itibariyle ACCA ile herhangi bir lisans programi iizerinden is birligi bulunmayan 5 Tiirk iiniversitesi de
caligma kapsamina alinmistir. Yapilan bu ikinci arastirma sonuglari, ACCA ile is birligi bulunan ve
bulunmayan Tiirk {iniversitelerde, Ingiltere’deki iiniversitelere kiyasla yapay zeka icerikli ders sayismin
dikkat ¢ekici diizeyde fazla oldugunu gostermektedir. Ancak Tiirkiye 6rneklemi igerisinde ACCA ile is
birligi bulunan iiniversitelerin miifredatlarinda yapay zeka icerigi bulunan ders sayisi, ACCA ile is
birligi bulunmayan iiniversitelerden daha fazladir. Bu duruma ek olarak Tiirkiye 6rnekleminde ACCA
is birligi olan tiniversitelerde zorunlu dersler arasinda yer alan programlama ve STEM bilgisi igeren
derslerin ACCA ile is birligi olmayan iiniversitelere gore ¢ok daha fazla oldugu da tespit edilmistir.
Zorunlu kategoride yer alan yapay zeka ile ilgili dersler, sadece ilgi duyan 6grencilere degil, mezun
olacak tiim 6grencilere bu konuda bilgi saglamaktadir. Bu baglamda, miifredatlarda yapay zeka iceren
derslerin zorunlu kategoride yer almasi 6nem arz etmektedir. Arastirmada dikkat ¢eken bir baska husus,
ACCA ile is birligi olmayan Tiirkiye’deki bir {iniversitede ve ACCA ile is birligi olan Ingiltere’deki bir
iiniversitede yapay zeka ile ilgili higbir ders tespit edilememis olmasidir. ACCA raporlarinda dijital
doniisiime 6nem verilmesi gerekliligi vurgulanmistir. Bu nedenle is birligi yapilan {iniversitelerin
tamaminda yapay zekd ve dijital teknoloji egitimlerinin yer almasi ve mevcut miifredatlardaki
eksikliklerin giderilmesi olduk¢a onemlidir. Universitelerin ise miifredatlarina bu dersleri
ekleyebilmeleri igin bu konuda yetkin akademik personelleri istihdam etmelerinin ya da yapay zeka ve
dijital teknolojiler konusunda egitim veren diger disiplinler ile is birligi yapmalarinin énemli oldugu
diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de ACCA ile bir lisans boliimii {izerinden is birligi bulunan iiniversite sayisinin az olmasi
nedeniyle yapilan arastirma 15 {iniversite ile sinirli tutulmustur. Bu durum, caligmanin kisitini
olusturmaktadir. Gelecekteki ¢aligmalarda iiniversite sayisinin artirilmasi ve Tiirkiye ile Ingiltere
karsilastirmasina farkli iilkelerin de dahil edilmesiyle ¢aligma kapsaminin genisletilmesi nerilmektedir.
Ayrica, AACSB, ACBSP, TACBE, FAS ve EFMD gibi akreditasyonlara sahip lisans boliimlerinin
miifredatlar1 ile ACCA 1is birligi bulunan lisans boliimlerinin miifredatlarinin yapay zeka igerikleri
acisindan kiyaslanmasi da faydali olacaktir.
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DiJiTAL CAGDA MUHASEBE EGIiTiMi:
UNIVERSITE OGRENCILERININ GOZUNDEN YAPAY ZEKA iLE OLUSTURULAN
MUHASEBE DERS iCERIKLERININ INCELENMESI

Onur Erisen!
Cagr1 Aksoy Hazir?

Sezer Kiilah?
Ozet

flgili galisma, {iniversite 6grencilerinin goziinden yapay zeka ile olusturulmus muhasebe derslerinin
lisans diizeyinde kullanimin1 ele almakta ve akademisyenlerin dijital diinyadaki yeri ve
sorumluluklarinin ne olacagi sorusuna yanit aramaktadir. Olusturulan ders igeriklerini izleyen
ogrencilerle gergeklestirilen yar1 yapilandirilmig goriismelere dayanan bu nitel aragtirmanin 6n bulgular
gostermektedir ki, dijital araglarin etkin bir sekilde kullanimi giiniimiiz lisans 6grencileri tarafindan
oldukca verimli goriilmekte; buna karsin akademisyenlerin bu konuda yetersiz kalabildikleri
gozlemlenmektedir. Yapay zekanin o6zellikle teorik anlamda birgok ders igerigini zaman tasarrufu
saglayarak ilgi ¢ekici bir sekilde Ogrencilere aktarabilecegi goriiliirken, akademisyenlerin yerini
almasinin olasi olmadigi goriisiiniin baskin oldugu ifade edilebilir. Buna gore akademisyenler, derslerde
teorik bilgiye hakim 6grencilerle pratik ¢aligmalar yiiriiten, interaktif igerikler hazirlayan ve bilimsel

tartigmalara yon veren yeni rol ve sorumluluklara biirlinmelidir.
Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Dijitallesme, Muhasebe Egitimi, Muhasebe Ders Icerikleri,
1. Giris

Dijitallesen diinya, hemen her alanda ciddi ve koklii degisimler yagsanmasina sebep olmaktadir. Endiistri
4.0 ile birlikte daha da hizlanan teknoloji ve COVID-19 pandemisi ile tiim kesimlere yayilan dijital
farkindalik, egitim sektoriinde de bircok yeni tartigma konusunun olugmasina ve yeni sorular
sorulmasina sebep olmustur. Bu baglamda egitimcilerin dijital yetkinlikleri ve kullanilan dijital egitim

yontemleri olduk¢a 6dnemli iki konu baglig: haline gelmistir.

Akademisyenlerin dijital diinyadaki rolii, dijital teknolojilerin 6gretme ve 6grenme uygulamalarina
etkili bir sekilde entegre edilmesi i¢in ¢ok onemlidir. Bu baglamda akademisyenlerin dijital yetkinligi,
egitimde dijital teknolojilerin basarili bir sekilde benimsenmesi ve kullanilmasi i¢in gerekli

goriilmektedir (Pettersson, 2017). Ogrenme hedeflerine gore dijital tabanli &grenme siireclerinin

! Arastirma Gorevlisi, Dr. Marmara Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Boliimii, Muhasebe ve Finansman Ana Bilim Dal1
2 Dogent, Dr. Marmara Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Boliimii, Muhasebe ve Finansman Ana Bilim Dali
3 Dr. Ogretim Uyesi, Marmara Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Béliimii, Muhasebe ve Finansman Ana Bilim Dali
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sorunsuz bir sekilde uygulanmasini desteklemede akademisyenlerin rolii olduk¢a Onemlidir

(Telaumbanua vd., 2022).

Akademisyenlerin sahip oldugu elestirel bakis agisi, teknoloji kullanimi agisindan da olduk¢a 6nemli
bir unsurdur. Bu yetiye sahip akademisyenlerin dijital araclarda hizla ustalasabilecegi ve dijital
teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmay1 6gretmede 6nemli bir rol oynayabilecekleri belirtilmektedir
(Mardiana, 2023). Akademisyenlerin dijital inovasyon alanindaki yeteneklerini gelistirme konusundaki
istekleri, dijital ¢agda akademisyenlerin degisen roliinii anlamak i¢in 6nem arz etmektedir. (Lokman
vd., 2022). COVID-19 salgini, dijital kurslarin ve ¢evrimi¢i egitimin benimsenmesini daha da
hizlandirarak akademisyenlerin dijital 6gretim yontemlerini benimsemesinin gerekliligini ortaya

koymustur. (Selveraj vd., 2021).

Yukarida ifade edildigi gibi, dijital cagda akademisyenlerin yetkinliklerini gelistirmesi ve teknolojiye
adapte olabilmesi oldukca One ¢ikan c¢alisma konularindan biridir. Bu g¢aligmada, teorik bilgilerin
aktarilmasinda insan yerine yapay zeka unsurunun devreye girmesi ve iiniversite dgrencilerinin bu
diizenleme karsisindaki diisince ve goriisleri ele alinacak, yeni diizende akademisyenlerin sorumluluk

ve ¢alisma alanlarinin ne olmasi gerektigi sorusu tizerine odaklanilacaktir.

2. Literatiir Taramasi

Matthews (2021) makalesinde, yiiksekogretimde "dersin 6limii" ve "6gretim gérevlisinin Slimii" olmak
iizere iki farkli boyutu tartigmaktadir. Yazara gore yeni teknolojiler bazi pratikleri gli¢lendirirken ayni
zamanda eski pratiklerin yeni bigimlerde geri alinmasina da olanak tanimaktadir. Ders, bazilari
tarafindan modas1 ge¢mis bir bilgi aktarim pratigi olarak tasvir edilirken, digerleri bunun dersin roliinii
agir1 basitlestirdigini savunmaktadir. Bu baglamda ¢evrimici dersler geleneksel dersin unsurlarini canli
tutmaktadir. Benzer sekilde, 6gretim gorevlilerinin yapay zeka ile degistirilmesi tartismalari, insanlarin

sosyomateryal topluluklar i¢indeki roliinii g6z ardi etmektedir.

Gergeklestirilen bir bagka ¢aligmada ise Pi ve digerleri (2022) sanal egitmenlerin 6grenciler tizerindeki
etkilerini arastirmislardir. Bu baglamda isitsel ve gorsel yapay zeka iirlinii araglarin kullaniminin,
Ogrencilerin motivasyon ve performanslarini arttirmak igin kullanilabilecegi sonucuna ulagmislardir.
Gilinlimiiz teknolojisi bireylerin aligkanliklarin1 ve tercihlerini de derinden etkilemektedir. Yiiksek
Ogretimde yapay zeka iirlinii olan avatarlarin ders modiillerinde kullaniminin etkilerini arastirdiklari
caligsmalarinda Vallis ve digerleri (2023) avatar kullaniminin uygun oldugu hatta birtakim senaryolar
dahilinde tercih sebebi oldugu sonucuna varmuslardir. Giiney Kore’de gerceklestirilen bir diger
calismada ise yapay zeka ile olusturulan sanal 6gretim gorevlileri karsisinda {iniversite 6grencilerinin
g0riis ve dislinceleri analiz edilmistir. Bu baglamda yetiskin 6grencilerin, insan dis1 bir varlik tarafindan

dersin kendilerine aktarilmasini tercih etmedikleri, bu durumun kaginilmaz oldugu kosullarda ise bir
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insanin yine de koordinator olarak dersi kontrol etmesinin daha avantajli olacagi sonucuna ulagilmistir
(Chung & Kim, 2020). Ezekiel ve Akinyemi (2022) ise yapay zekanin kullanim ile ilgili
akademisyenlerin birtakim ¢ekinceleri oldugu; buna karsin aktif kullanma konusunda istekli olduklar
sonucunu ortaya koymuslardir. Bu baglamda akademisyenlere yonelik egitim ve oryantasyon

programlarinin bu ¢ekincelerin ortadan kalkmasi i¢in etkin bir ¢6ziim olacagi onerilmistir.
3. Yontem

Ilgili galismada nitel arastirma yontemlerinden yari yapilandirilmis goriisme kullanimi uygun
goriilmiistiir. Bu baglamda, rastgele secilen Isletme Boliimii 6grencileriyle yaklasik 40-50 dakika

arasinda degisiklik gosteren oturumlar ile goriismeler gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Yar yapilandirilmis goriisme teknigi, agik uglu sorularla bir konunun, bireylerin 6zgiir diisiincelerini
ifade etmeleri sonucu heniiz tam anlamiyla ortaya ¢ikmamis ama kesfedilmeyi bekleyen yeni konu veya
alanlar1 ortaya ¢ikartma ihtiyact olmasi durumunda kullanilmasi 6nerilen bir nitel arastirma yontemidir
(Adams, 2015). Tlgili calismada yari-yapilandirilmis gériisme ydnteminin secilmesinin temel sebebi de
katilimcilarin yapay zeka olgusunun yiiksek dgretim seviyesinde muhasebe derslerinde kullanimina

iligkin diigiincelerini serbest bir bicimde ve birbirlerinden etkilenmeden savunabilmeleridir.

Calismada 10 farkli lisans 6grencisi ile gorlistilmiistiir. Katilimeilara ait demografik bilgiler Tablo 1°de
belirtilmistir. Arastirmada Oncelikle 6grencilerle dijitallesme ve yapay zeka ile ilgili genel konular

hakkinda konusulmus, daha sonra ise videolar izletilerek sorularin 6zellestirilmesi yoluna gidilmistir.

Numara Cinsiyet Egitim Diizeyi Program Yas
K1 Erkek Lisans — III. Stmif Almanca Isletme 22
K2 Erkek Lisans — III. Stmif Almanca Isletme 22
K3 Erkek Lisans — II. Siif Almanca Isletme 21
K4 Kadin Lisans — IV. Stif Isletme 24
K5 Erkek Lisans — IV. Smuf Ingilizce Isletme 23
K6 Erkek Lisans — IV. Simf Ingilizce Isletme 23
K7 Erkek Lisans — IV. Simif Ingilizce Isletme 31
K8 Kadin Lisans — IV. Stmf Isletme 22
K9 Kadin Lisans — IV. Simf Isletme (II. Ogretim) 21

K10 Kadm Lisans — III. Stmif Ingilizce Isletme 20

Arastirmada, veri doygunluguna ulasildiginin diisiiniilmesi sebebiyle 10 adet katilimc1 yeterli olarak

Tablo 1 Katilime1 Ozellikleri

goriilmiis, goriismelerin bu sayiyla sinirlandirilmasina karar verilmistir.
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Aragtirmada kullanilan videolar ise, TMS 8 standardi ve TMS 16 standardi 6zelinde amortisman
giderleri kavram1 ve muhasebelestirilmesi hakkinda olusturulmus, siireleri 150 saniyeyi ge¢gmeyen ve

tiimiiyle yapay zeka tarafindan olusturulmus igeriklerdir. Bu baglamda, ti¢ farkli adim izlenmistir:

= ]. Adim: Kullanilacak olan standartlara iliskin dokiimanlar ChatGPT ye tanitilmistir.

= 2. Adim: Yapay zekanin standartlara iliskin metinleri 6grenmesi saglandiktan sonra, siiresi 150
saniyeye gecmeyecek nitelikte ders anlatim metinleri olusturulmasi istenmistir.

= 3. Adim: ChatGPT tarafindan olusturulan ders igerik metinleri, InVideo isimli bir bagka yapay

zeka uygulamasi tarafindan otomatik olarak seslendirilerek videolara doniistiiriilmiistiir.
Bu siiregte olusturulan igeriklere hicbir insani miidahale gergeklestirilmemistir.

Aragtirmada kullanilan ilk dort soru video izletilmeden dnce, son dort soru ise video izletildikten sonra

yoneltilmistir. Sorular agagida siralanmistir:

= Video izletilmeden 6nce yoneltilen sorular:

1- Dijitallesme sizin i¢in ne ifade ediyor?

2- Universite hayatimzda dijital araclarin rolii nedir?

3- Derslerde kullanilan yontemleri dijitallesen diinya perspektifinden yorumlayabilir misiniz?

4- Sizin icin ideal bir iiniversite dersi ne sekilde islenmelidir?

= Video izletildikten sonra yoneltilen sorular:

5- Muhasebe derslerinin teorik kisimlarinin yapay zeka ile anlatilmasi fikri sizde neler cagristirdi?
6- Bu yontemin avantaj ve dezavantajlarini siralayip klasik yontemlerle karsilastirabilir misiniz?
7- Dijital diinyada 6gretim gorevlilerinin rolii sizce ne olmali?

8- Konuyla ilgili yapmak istediginiz ekleme ya da oneriler nelerdir?

4. Bulgular

Aragtirma neticesinde 3 ana tema, bunlara bagli 7 kategori ve 24 kod ortaya ¢ikmistir. Tema - Kod

hiyerarsisi ise Sekil 1’de sunulmustur.
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Caligmanin ilk temasi, “Dijital Diinya” olmustur. Tema, “Dijitallesme Algis1” ve “Dijital Araglar”
olmak iizere iki farkli kategoriden olusmaktadir. Temaya iliskin tema — kod hiyerarsisini ifade eden

gorsel, Sekil 2°de sunulmustur.

- Dijital Dunya

- Dijitallesme Algisi - Diji

e T a { T

v
S otomasyon - Verimlilik A wolayi @ raynaidara Erigim E Ayap

S veniden Sckillenme Sl ciclo iletisim

tal Araclar

Sekil 2 “Dijital Diinya” Temasina Iliskin Kategori - Kod Hiyerarsisi

Katilimcilarca, dijitallesme algisinin agirlikl olarak sistemlerin otomasyonu (n=4) olarak yorumlandig1

goriilmektedir.

= “Dijitallesme benim i¢in bir siireci daha kolay-hizli-verimli hale getirmeyi, otomatize etmeyi ve

daha erisilebilir kilmay: ifade ediyor.” (K3)

v “Dijitallesme, beseri yontemlerle ger¢eklestirilen bir¢ok isin otomasyon ile gerceklestirilmesine

iliskin stire¢lerin tamamidwr diye diistiniiyorum.” (K4)

»  “Teknoloji yardinmiyla siireglerin otomasyona ugramasi.” (K8)

Dijitallesmeyi, hayatin kolaylagmasi olarak niteleyen katilimci ifadeleri de bulunmakta olup (n=3),

asagida siralanmigtir.

= “Dijitallesme benim i¢in, is ve yasam icerisinde bulunan olaylarin veya siireglerin var olan

akisina gore teknolojik araglarla kolaylastiriimast anlamina geliyor.” (K1)
»  “Teknoloji ile hayatin kolaylasmasin ifade ediyor.” (K35)
“Dijital Diinya” temasina ait ikinci kategori, “Dijital Araglar” olarak adlandirilmistir. Bu kategorideki

baskin kod, “Kaynaklara Erisim” olarak goziikmektedir. (n=7) Ilgili baskin koda iliskin birtakim

katilimci ifadelerine asagida yer verilmistir:
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»  “Gerek odevler olsun gerekse sinav ¢alismalarimizda olsun, sik sik birbirinden farkl dijital

platformlardan yararlaniyoruz.” (K5)

»  “Kaynaklara ulagmanin ve kaynaklar: kullanmanmin daha kolay hale getirilmis olmasi bu

anlamda olduk¢a 6nemli diye diistiniiyorum.” (K6)

=  “Ben dijital ara¢lar olmasa mezun olamazdim bence, acik soyleyeyim. Zaten ¢ok disadoniik bir

yapim yok. Cok rahat bir sekilde kendi kendime ¢alisabiliyorum.” (K10)

Calismanin ikinci temasi, “Lisans Dersleri” olmustur. Tema, “Ogretim Metodlarinin Evrimi” ve “Klasik
Yontemler” olmak iizere iki farkli kategoriden olusmaktadir. Temaya iliskin tema — kod hiyerarsisini

ifade eden gorsel, Sekil 3’te sunulmustur.

- Lisans Dersleri

. Ogretim Metodlarinin Evrim - Klasik Yontemier
T P N

A
— - / .'- e - -~ —
- / T a e

S Incecakid Ders Iy / N\ G Yenilicgi Yaldagimlar S Tecciae pleeiy & 0ol et tskatamak

we Tartsgma Ortame / \
/ \ oo

S ot vygeamalar S Singe ve Moo Sonsia

Sekil 3 “Lisans Dersleri” Temasina iliskin Kategori - Kod Hiyerarsisi

Temanin ilk kategorisi “Ogretim Metodlarinin Evrimi” bagh@: altinda sekillenmistir. Ilgili kategori,
“Interaktif Ders Islenisi ve Tartisma Ortami”, “Pratik Uygulamalar”, “Biitce ve Maddi Sorunlar”,
“Yenilik¢i Yaklagimlar” kodlarindan olusmaktadir. Kategori dahilinde 6grencilerin agirlikli olarak
pratige yonelik yeni 6gretim metotlar1 kullanilmasii destekledigi ve ayrica sinif ortaminda derslerin
daha interaktif bir sekilde islenmesinin daha verimli olacagini savunduklar1 goriilmiistiir (n=6, n=5). Bu

kodlara iligkin ifadelerin 6ne ¢ikan bazilarina agsagida yer verilmistir:

»  “Benim i¢in ideal bir ders interaktif olmali ve bol orneklerle birlikte ilgili konu hakkinda
detaylandiran ¢evrimi¢ci makaleler ile destekleyip konunun éziintin iyice kavranmaya
calisiimalr.” (K1)

»  “Benim i¢in ideal bir ders tiim sinifi ele alacak sekilde interaktif bir katilim saglanmasidir.”
(K2)

»  “Universitelerde tartisma ortamlar: yaratilmali, dersler kesinlikle interaktif sekilde islenmeli.
Teoriye saatler harcanilmamal.” (K4)

»  “Anahtar noktalarda daha interaktif ¢alismalarin veya uygulamalarin olmasimin gerektigi

kanisindayim.” (K6)
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“Gergek hayattan ornekler verilerek uygulamali bir sekilde ogretilmesi biiyiik bir ihtiyag
bence.” (K7)

“Orgiin egitim tartismalar iizerinden yiiriitiilmeli. Elbette teorik altyapi da énemli. Ama bence

1. Sinifta teori verilebilir ve geri kalan siire¢ bilimsel tartismalarla dolu dolu gegebilir.” (K8)

flgili temanm ikinci kategorisi olan “Klasik Yontemler” dahilinde dgrencilerin dijitallesen diinyada

halen geleneksel yontemlerin olduk¢a hakim oldugu goriisiinde birlestikleri goriilmektedir. Bu

baglamda baskin kodun “Dijitallesmeyi Iskalamak” oldugu goriilmektedir (n=7). Bu kodu destekler

nitelikteki ifadelerden bazilarina asagida yer verilmistir:

“Actkcast ¢ok fazla diinya perspektifinden bakinca kendimizi o hizli dijitallesmeye entegre
edebildigimizi ya da edebilecegimizi diistinmiiyorum.” (K1)

“Eger Microsoft Office programlari-Google Uygulamalar: veya Canva gibi dijital olsa da
glintimiiz diinyasimin dijitalligine baktigimizda en temel seviyede degerlendirebilecegimiz
araglart saymazsak ozellikle akademi tarafinda neredeyse hig rol oynamiyor diyebilirim.” (K3)
“Derslerde  kullanilan  yontemlerin  dijital  diinya  gereksinimlerini  karsiuadigin
diisiinmiiyorum.” (K4)

“Universitelerin teknolojiyi yeteri kadar kullanmadigin diisiiniiyvorum.” (K7)
“Yorumlayamam, ¢iinkii neredeyse hi¢ kullanilmiyor. Bu sadece Tiirkiye 'de gegerli degil bence.
Bircok iilkede de boyle, gelismis iilkeler de dahil, klasik anlamda egitimin ¢ok dominant
oldugunu diisiiniiyorum.” (K10)

Ogrenciler, bu yontemlere gegiste altyapi, biitce sorunu ve konfor alanindan ¢ikmanin yarattigi

problemler gibi etkenlerin mevcut oldugunu belirtmektedirler.

“Derslerimizde daha ¢ok slayt iizerinden ders isleniyor. Dijital diinvada daha ¢ok bire bir
etkilesim igeren ders yontemlerinin tercih edildigini biliyorum.” (K2)

“Agik¢ast ¢ok fazla diinya perspektifinden bakinca kendimizi o hizli dijitallesmeye entegre
edebildigimizi ya da edebilecegimizi diisiinmiiyorum. Bu belki imkanlardan kaynakli ya da
altyapidan kaynakli bir durum olabilir.” (K1)

“Fakat burada isin maddi boyutlarini da hesaba katmak onemli. Universitenin ogrencileri bu
anlamda destekliyor olmasi lazim, gerekli altyapryt saglyor olmasit lazim. Devlet okullart bu
konuda ne kadar basarili, emin degilim. Bir diger konu ise, madalyonun 6biir tarafinda yer alan
Hocalarumiz. Bu baglamda bizlerin yeni tekniklerle donatilmasi ve derslerde bu tekniklerle ders
islenmesi ¢cok onemli diye diisiiniiyorum. Dolayistyla 6gretim gorevlileri de kendilerini daima

giincel tutmak zorundalar.” (K4)
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Calismanin iigiincii temas1, “Universitede Yapay Zeka Kullanimi” olmustur. Tema, “Yapay Zeka
Entegrasyonu”, “Degisen Akademisyen Rolleri” ve “Oneriler” olmak iizere ii¢ farkli kategoriden

olugmaktadir. Temaya iligkin tema — kod hiyerarsisini ifade eden gorsel, Sekil 4’te sunulmustur.

- Universitede Yapay Zeka Kullanimi

— T~

- Yapay Zeka Entegrasyonu - Oneriler

N~
.-": \'. --"-; <
a N\ .
\ a -

s / \ » .
- K‘?'f"“_"f_“_ ™me ve V4 \ - Yeni Roller - Sanayi I§ Birlilderi v - Ofrenci Odakh Yaklagm

Geri Bildirim Saflama / \

¥ L] @ insan - Yapay Zeka

- Etik Sorunlar ve - Teorik Zemin Entegrasyonu
Olasi Hatalar y
G ©ratik Yerersizlik
- Degisen Akademisyen Rolleri
a T
- Mentorluk v - Klasik ve Yenilikgi Yontemlerin
JDangmankk Harmanlanmass

- Interdisipliner ve

Pratik Uygulamalar

Sekil 4 “Universitede Yapay Zeka Kullanimi” Temasina Iliskin Kategori - Kod Hiyerarsisi

Ilgili temaya ait ilk kategori, iiniversite miifredatlarinda yer alan muhasebe derslerinde “Yapay Zeka
Entegrasyonu” olmustur. Kategori, “Kisisellestirme ve Geri Bildirim Saglama”, “Etik Sorunlar ve Olas1
Hatalar”, “Pratik Yetersizlik”, “Teorik Zemin” ve “Yeni Roller” kodlarindan olusmustur. Kategoride
baskin olan kodlarin, birbirini tamamlar nitelikteki “Pratik Yetersizlik” ve “Teorik Zemin” oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin, yapay zeka tarafindan olusturulan kisa ders videolarini pratik
bilgi anlaminda yeterli goérmedikleri (n=5), buna karsin derslerin teorik zeminlerini olusturma
hususunda etkili bir arag olarak kullanilabilecegini savunduklari ifade edilebilmektedir (n=5). Her iki

koda iliskin destekleyici ifadelerden bazilar1 asagida yer almaktadir:

»  “Bu noktada yapay zeka ozet bir bilgi aktarimi saglayabilir fakat 6grencinin zihninde bulunan
cesitli sorulara gerektigi gibi cevap veremeyecegini diigiiniiyorum.” (K2)

»  “Acik¢ast heyecanlandim, derslerimizin teorik kismimin aslinda dijital ortamda da gayet saglhikl
bir sekilde anlatilabilecegini fark ettim.” (K3)

»  “Teoriyi pratige gegirme konusunda yetersiz oldugunu diigiiniiyorum, gercek hayata ve pratige
iliskin ornekler gelistirilmeli bence.” (K6)

»  “Siireyi verimli kullanma adina ¢ok degerli buluyorum bunu. Eger ki yalnizca teorik kisim icin

soruyorsaniz, o zaman siiper. Ama pratik konusunda yeterli olmayabilir.” (K8)
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»  “Cok mantikli. Zaten dedigim gibi, teorik kistmlart halihazirda bile bulabiliyoruz. Bu anlamda
dersin hocasinin istedigi sozel ya da teorik kisimlart o6zet halinde videolara doniistiiriip

ogrencilerle paylagmasi bence ¢ok iyi olur.” (K9)

Temanin ikinci kategorisini, “Degisen Akademisyen Rolleri” olusturmaktadir. Ogrencilerin, yapay
zekanin iiniversite siniflarinin veya akademisyenlerinin yerini dolduramayacagini diisiindiikleri acik¢a
gorlilmektedir. Bu anlamda yapay zeka ile olusturulan dersler, egitimcinin ikamesi degil, aksine onlarin
yeni rol ve sorumluluklara biirlinmesine yol agan bir itici giic olarak goriilmektedir. Kategoride
akademisyenlerin “Mentorluk/Danismanlik”, “Pratik-Interdisipliner Uygulayic1” rollerine biiriinecegini
destekleyen kodlarin yani sira, “Klasik ve Yenilik¢i Yontemlerin Harmanlanmasi” gorevini lislenecek

kisiler olarak goriildiigiinii belirten kodlar yer almigtir.

Temaya iliskin baskin kodun “Interdisipliner ve Pratik Uygulamalar” oldugu gériilmektedir (n=9). Buna
gore, derslerde daha ¢ok pratige yonelik ders isleyisinin, vaka ¢oziimlemelerinin ve grup tartigmalarinin
yer almas1 gerektigi ve akademisyenlerin bu yonde bir yone evrilmesi gerektigi katilimcilar tarafindan

savunulmaktadir.

= “Mesela 6gretim gorevlisi muhasebe konusunda uzmansa ilk olarak muhasebenin felsefesini
ogrencilere vermeli ikinci olarak da muhasebenin dijital ortamda kullanilma yontemlerini
ogrencilere aktarmall.” (K3)

»  “Universitelerde tartisma ortamlar: yaratilmali, dersler kesinlikle interaktif sekilde islenmeli.
Teoriye saatler harcamilmamali. Bunun i¢in hem oOgrencilerin hem de hocalarin bir¢ok
aliskanligini degistirmesi gerekiyor.” (K4)

»  “Anahtar noktalarda daha interaktif ¢alismalarin veya uygulamalarin olmasimin gerektigi
kamsindayim.” (K6)

= “Bilgi verenden cok, bilgiyi kullanmay:1 6greten rehberler haline gelmeliler.” (K9)

Tema dahilinde bir diger baskin kod olarak ©ne c¢ikan “Klasik ve Yenilik¢i Yontemlerin

Harmanlanmas1” koduna (n=7) iliskin ifadelerden 6ne ¢ikanlar asagida yer almistir:

»  “Soyle, klasik yontemlerle dijitallesen diinyamin gereksinimlerini bir karma haline
getirebilivler.” (K1)

= “Bunlarin birbirine gegen bir puzzle oldugunu diisiiniiyorum ve biri olmadan sadece digerinin
olugsunun bir anlami olmayacagim diistintiyorum.” (K3)

= “Dogru kaynagi bulup dogru kitle ile birlestirme yani analiz yapma kismi yine egitimcilerde
kalabilir, yapay zekanin gii¢lii taraflar: kullanarak egitim sistemine adapte edebilirler.” (K5)

= “Dijital iceriklerin 6gretim gorevlileri tarafindan diizenlenmesi daha verimli olabilecegini

diigiiniiyorum.”(K7)
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Temada yer alan bir diger kod, “Mentorluk / Danismanlik™ olarak sekillenmistir (n=2). Bu baglamda
akademisyenlerin, 6grencilere bilgiyi bulma yolunda yardimci olacak birer rehber roliine biiriinecekleri

belirtilmistir.

»  “Hocalar, degigen kosullarda hali hazirda teorik bilgiye hakim 6grencilerin perspektiflerini
genisletmekten sorumlu birer akil hocasina ve danigmana dénecekler.” (K4)

= “Ogretim gorevlileri bence akademik rehberler haline doniismeli. Bilgi verenden cok, bilgiyi
kullanmayr ogreten rehberler haline gelmeliler. Yapay zeka zaten bu anlamda c¢ok biiyiik

yardimct olacaktir bence.” (K9)

5. Sonuc ve Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgulara gére 6grencilerin dijital araglarin kullanimini {iniversite genelinde
yeterli gormedikleri, halen klasik yontemlerin tercih sebebi oldugu goriisiini savunduklari
goriilmektedir. Buna karsin, yapay zekanin 6zellikle pratik bilgi aktarimi agisindan akademisyenlerin
yerini alamayacagini ve almamasi gerektigini savunurlarken, akademisyenlerin ders esnasinda teorik
anlatimlara yonelmek yerine pratik bilgi saglayan ve akademik tartismalara yon veren rehberler haline
doniismesi gerektigini belirtmektedirler. Bu durum, akademisyenlere de Ogrencilere de yeni rol ve

sorumluluklar yiiklemektedir.

Yapay zeka tarafindan olusturulan teorik ders igeriklerinin dgrencilere verilmesi ile birlikte derslerde
buna iliskin sorularin tartigilmasi ve pratik bilgi {izerine yogunlasilmasi oldukga etkili bir ydontem olarak
muhasebe dersleri 6zelinde onerilmektedir. Bu baglamda, her ne kadar ilk uygulayanlar bilinmese de,
Colorado’da lisede kimya &gretmeni olarak caligan Jonathann Bergmann ve Aaron Sams tarafindan
kimya derslerinde 2006 yilinda kullanilmaya baglanan (Arnold-Garza, 2014) “flipped classroom” (ters-
yiiz sinif modeli) kullaniminin yapay zeka ile desteklenerek hem zaman tasarrufu saglanmasi hem de
gelisen teknoloji kosullarina uyum saglanarak nesiller arasi iletisimin giiclendirilmesi siddetle tavsiye

edilmektedir.

Buna gore teorik ve kitabi bilgilerin yapay zeka araglari ve yazilimlart desteklenerek 6grencilere 6z bir
sekilde aktarildiktan sonra, simif ortaminda bu bilgilerin akademisyen — 6grenci etkilesimleri dahilinde
tartisilmasi ve vakalar yardimiyla pekistirilmesinin “yapay zeka — insan” igbirliginin akademide giizel

bir 6rnegi olacagina inanilmaktadir.
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ISLETME VE MUHASEBE MUFREDATINDA YAPAY ZEKANIN YERIi: TURKIYE VE DiGER ULKE
UNIVERSITE MUFREDATLARININ KARSILASTIRMALI ANALIZi

Zeliha KALDIRIM!*
Yusuf KALDIRIM***
Ozet

Yapay zeka dijital doniisiimii tetikleyen ve hayatin her alaninda gelecegi sekillendirecek olan anahtar teknolojilerden
biridir. Gelecegin meslek mensuplarini yetistiren liniversiteler isletme ve muhasebe egitiminde miifredatlarini yapay
zeka ve yeni teknolojilere uyumlu hale getirmeli, gelecegin muhasebe c¢aliganlarini beklenen biiyiik doniisiime ha-
zirlamalidir. Calismanin amaci, Tirkiye ve diger iilke iiniversitelerindeki isletme ve muhasebe boliimlerinin lisans,
yiksek lisans ve doktora programi miifredatlarinda yapay zekd ve yapay zekaya iliskin derslerin mevcudiyetini
arastirmaktir. Arastirmanin drneklemini THE endeksi Diinya Universite Siralamalar1 (World University Rankings)
baglig1 altinda 2023 yili muhasebe ve finansman alani genel basar1 (overall) kategorisindeki ilk 52 diger {ilke {iniver-
sitesi ile siralamada yer alan 52 Tiirk iiniversitesi olusturmaktadir. Arastirmada dokiiman analizi yontemi kullanil-
mustir. Bulgular, Tiirkiye’deki tiniversitelerin %36,5’inin, diger iilkelerdeki iiniversitelerin %9’ unun miifredatlarinda
yapay zeka ile ilgili ders bulunmadigini, hem Tiirkiye hem de diger iilke iiniversitelerinde isletme bdliimlerinde
yapay zeka ile ilgili derslere daha fazla yer verildigi ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Egitimi, Isletme Egitiminde Yapay Zeka, Muhasebe Egitiminde Yapay Zeka

THE PLACE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN BUSINESS AND ACCOUNTING CURRICULUM:
COMPARATIVE ANALYSIS OF UNIVERSITY CURRICULUM IN TURKIYE AND OTHER COUNT-
RIES

Artificial intelligence is one of the key technologies that trigger digital transformation and will shape the future in
all areas of life. Universities that train the professionals of the future should adapt their curricula in business and
accounting education to artificial intelligence and new technologies, and prepare the accounting employees of the fu-
ture for the expected great transformation. The aim of the study is to investigate the presence of artificial intelligence
and artificial intelligence-related courses in the undergraduate, master’s and doctoral program curricula of business
and accounting departments in universities in Tiirkiye and other countries. The sample of the research consists of the
top 52 universities from other countries in the 2023 accounting and finance field overall success category under the
title of THE World University Rankings and 52 Tiirkiye universities in the rankings. Document analysis method was
used in the research. Findings reveal that %36.5 of universities in Tiirkiye and %9 of universities in other countries
do not have artificial intelligence-related courses in their curricula, and that artificial intelligence-related courses are
included more in business departments in both Tiirkiye and other countries’ universities.

Key Words: Accounting Education, Artificial Intelligence in Business, Artificial Intelligence in Accounting Educa-
tion

GIRIS

Yapay zeka 6grenme, anlama, akil yiiriitme, etkilesim kurma gibi (Europe Parliament Briefing, 2019) insan dav-

ranislarini taklit edebilen bilgisayar programlari ya da yazilimlar olarak tanimlanmaktadir. Yapay zekanin makina
Ogrenmesi, derin 6grenme, dogal dil isleme gibi alt kategorileri bulunmaktadir (Ng ve Alarcon, 2021, 1-4).

Muhasebe alaninda yapay zeka yatirimlari her gegen giin artmaktadir. Price Waterhouse Coopers (PWC), 3 yil ige-
risinde yapay zekaya 1 trilyon dolar; KPMG, 5 yil igerisinde yapay zeka ve bulut teknolojilerine 2 trilyon dolar;
Deloitte, yapay zekay1 da i¢eren denetim teknolojilerine yonelik egitimlere 2022 yilindan itibaren 4 y1l boyunca 1,4
trilyon dolar yatirim yapilacagini agiklamistir (KPMG Plans $2 Billion Investment in AI and Cloud Services, 2023).

Yapay zeka uygulamalarmin diger alanlarda oldugu gibi muhasebe alaninda da is giicii ihtiyacin azaltmasi ve al-
goritmik Onyargi, giivenlik, gizlilik gibi risklere sebep olacag: diisiiniilmektedir (Ng ve Alarcon, 2020, 2). Olumlu
ve olumsuz yoénleriyle birlikte yapay zekanin dniimiizdeki yillarda muhasebe meslegi {izerinde 6nemli etkileri ola-
1 * Dr., Milli Egitim Bakanlhig, Istanbul, zelihabilmez@hotmail.com, ORCID: 0000-0002-7514-1006.

2 * Dr., Milli Egitim Bakanlig, Istanbul, yusufkaldirim54@hotmail.com, ORCID: 0000- 0002-9725-7069.
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cag1 agiktir. Yapay zeka ve yapay zeka teknolojilerine uyum ve yapay zekadan beklenen faydalarin saglanmasi igin
muhasebe meslek mensuplarina yapay zeka ile ilgili gerekli yetkinlik ve becerilerin kazandirilmas1 gerekmektedir.
Bu konuda muhasebe profesyonellerini yetistiren iiniversitelere énemli gérev diismektedir. Universiteler miifredat-
larin1 yapay zeka ve yeni teknolojilere uyumlu hale getirmeli, yapay zeka destekli egitim modellerini kullanmali,
ogrencilerde farkindalik yaratarak, muhasebe meslegini ve gelecegin meslek mensuplarini bu teknolojik doniisiime
hazirlamalidur.

Aragtirmada Tiirkiye ve diger iilke {iniversitelerinde Isletme, Muhasebe, Muhasebe ve Finansman, Muhasebe ve
Denetim, Muhasebe, Finans ve Bankacilik, Muhasebe ve Finans Yonetimi boliimleri lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarinin miifredatlarinda yapay zekayla ilgili derslerin mevcudiyetini arastirmak; Tiirkiye’deki {iniversitele-
rin yapay zeka ile ilgili miifredatlarini diinya siralamasina giren diger iilke tiniversitelerinin miifredatlari ile karsilas-
tirmak amaglanmistir. Bu ¢ergevede “Tiirkiye ve diger iilkelerdeki iiniversitelerin igletme ve muhasebe boliimleri li-
sans ve lisansiistii program miifredatlarinda yapay zeka ile ilgili derslere yer verilmekte midir? Tirkiye ile diger tilke
tiniversiteleri, bu liniversitelerin bolim ve programlari arasinda yapay zeka ile ilgili derslerin mevcudiyeti agisindan
farklilik var midir?” sorularina cevap aranmigtir. Tiirkiye ve diger iilkelerdeki iiniversitelerin isletme ve muhasebe
boliimlerinin lisans ve lisansiistii programlarinda yapay zekaya yonelik derslerin varligini karsilagtirmali olarak aras-
tiran ¢aligmalarin siirli olmasi aragtirmanin motivasyonunu olusturmaktadir. Bu 6zellikleri ile ¢aligmanin literatiire
katk1 yapmasi1 beklenmektedir.

Bulgular, Tiirkiye’deki tiniversitelerin % 36,5’inin diger {ilkelerdeki {iniversitelerin %9 unun miifredatlarinda yapay
zeka ile ilgili ders bulunmadigini, hem Tiirkiye hem de diger iilke {iniversitelerinde igletme boliimlerinde yapay zeka
ile ilgili derslere daha fazla yer verildigini ortaya koymustur.

Caliymada giris béliimiinde yapay zekd ve yapay zekinin muhasebe meslegine etkilerine yonelik bilgi
verilerek, calismanin amaci, motivasyonu aciklanmis, literatiir boliimiinde konu ile ilgili calismalar 6zetlenmis,
sonrasinda arastirmanin metedolojisi ve bulgular agiklanmig, sonug¢ boliimiinde bulgular yorumlanarak ¢aligma
sonlandirilmigtir.

LITERATUR

Yapay zekanin ve yapay zeka destekli yazilimlarin muhasebe alaninda kullanimi hizla yayginlagmaktadir. Rome-
ro-Carazas vd. (2023) muhasebe egitiminde yapay zekdya yonelik aragtirmalarin 2019-2022 yillar1 arasinda hizli
bir artis gosterdigini tespit etmistir. Baldwin-Morgan (2006), Qasim ve Kharbat (2020), Surianti (2020), Grabinska
vd. (2021) tniversitelerin muhasebe egitiminde yapay zekayla ilgili derslerin eklenerek miifredatlarin giincellemesi
gerektigini ifade etmislerdir. Moore ve Felo (2021) The Association to Advance Collegiate Schools of Business
(AACSB) akreditasyonuna sahip olmayan {liniversitelerin veri analitigi dersini miifredatlarina entegre etmede gecik-
tigi sonucuna varmiglardir. Miifredatlarin giincellenmesi gerekliligi yaninda Holmes ve Douglass (2022) muhasebe
profesyonellerinin yapay zekadnin muhasebe standart ve ilkelerine kolayca dahil edilemeyecegini yapay zekanin kar-
magsik problemlerin ¢6ziimii i¢in kullanilmast durumunda is riskini artirabilecegini diisiindiiklerini ifade etmis, Qa-
sim, Refae ve Eletter (2022) muhasebe boliimii lisans programlarimin muhasebe profesyonellerinin gereksinimlerini
tam olarak karsilamadigini tespit etmislerdir. Cheng vd. (2023) egitsel muhasebe vakalarinda Chat GPT’nin dogru
¢Oziim saglama yeteneginin, vaka gereksiniminin tiiriine bagl olarak degistigini, agiklama, kurallarin uygulanmasi
ve bir ¢erceve kullanilarak etik degerlendirme gerektiren gorevlerde yapay zeka uygulamalarinin daha iyi performans
gosterdigini, mali tablo olusturma, giinliik veri girisi gerektiren gorevlerde nispeten diisiik performans gosterdigini
tespit etmislerdir.

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda, Antepli (2018) tiniversitelerin muhasebe miifredatlarinin ivedi bir sekilde giincel-
lenmesi ve meslek odalarinin egitim faaliyetlerinin gelismelere ayak uydurmasi gerektigi sonucuna varmistir. Ucog-
lu (2020) AACSB akreditasyonu olan iiniversitelerde, muhasebe yiiksek lisans programlarinda is/veri analitigi, bii-
yiik veri, veri madenciligine yonelik dersler bulundugunu tespit etmis, tiniversitelerde miifredatlarin giincellenmesi
gerektigini ifade etmistir. Bagdat (2022) muhasebe egitiminde endiistri 4.0 ve e-muhasebe derslerine daha fazla
onem verilmesi gerektigini ifade etmis, Kiymetli Sen ve Terzi (2022) yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe
meslegine etkisini degerlendirerek, muhasebe egitimine yonelik onerilerde bulunmus, Varol (2023) muhasebe
ve denetim miifredatlarinin giincellenmesi gerektig¢ini vurgulamistir. Eskin ve Arisoy (2023) muhasebe ve
finans yonetimi boliimleri miifredatlarinda dijital doniisiime iliskin derslere yeterli diizeyde yer verilmedigi
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sonucuna ulasmistir. Mert (2023) yeni gelistirilen teknolojilerin muhasebe miifredatina kismen uyarlandigim
tespit etmistir.

METODOLOJI

Calismanin amact, Tiirkiye ve diger iilke iiniversitelerindeki Isletme, Muhasebe, Muhasebe ve Finansman, Muhasebe
ve Denetim, Muhasebe, Finans ve Bankacilik, Muhasebe ve Finans Yonetimi boliimlerinin lisans, yiiksek lisans ve
doktora programi miifredatlarinda yapay zeka ve yapay zekaya iligkin derslerin mevcudiyetini arastirmaktir. Akade-
mik arastirmalarda kabul géren ve YOK ’iin tanidig1 diinya iiniversite siralamasi kuruluslar1 Times Higher Education
(THE), Shanghai Ranking Consultancy (ARWU), Quacquarelli Symonds (QS) ve CWTS Leiden Ranking’tir. THE,
bu kuruluslar arasinda derecelendirme Olgiilerini ayrigtirmasi, 6l¢ii yiizdelerine erisim imkani vermesi, alana gore
siralamaya olanak saglamasi1 ve endekste yer alan Tiirk tiniversite sayisinin fazla olmasi sebebiyle tercih edilmistir.
Arastirmanin 6rneklemini THE endeksi Diinya Universite Siralamalar1 (World University Rankings) baslig altinda
2023 yilt muhasebe ve finansman alani genel basar1 (overall) kategorisindeki {iniversiteler olusturmaktadir. Tiirki-
ye’de THE endeksi basar1 siralamasina giren 52 {iniversite tespit edilmis, bu nedenle diinya siralamasinda da ilk 52
iiniversite arastirma kapsamina alinarak 104 iiniversitenin isletme ve muhasebe boliimlerinin lisans, yiiksek lisans
ve doktora miifredatlar1 analiz edilmistir. Calismada nitel arastirmalarda siklikla kullanilan dokiiman analizi yontemi
kullanilmistir. Analizin baslangicinda yapay zeka ve yapay zekayla ilgili dersler belirlenerek aragtirmada kullanila-
cak anahtar kelimeler tespit edilmistir. Bu baglamda miifredatlardaki ders isimlerinde veya igeriklerinde Yapay zeka
(Artificial Intelligence), Makine Ogrenmesi (Machine Learning), Derin Ogrenme (Deep Learning), Biiyiik Veri (Big
Data), Python ve R Programlama Dilleri gibi dersler anahtar kelimeler olarak belirlenmistir. Ayrica Y onetim Bilisim
Sistemleri (Management Information Systems), Veri Bilimi (Data Science), Verilerle Programlama (Programming
with Data), Veri Analizi (Data Analytics) ve Veri Madenciligi (Data Mining) gibi ders isminde belirlenen anahtar
kelimeler bulunmayan fakat ders iceriklerinde anahtar kelimelerin gectigi dersler de arastirma kapsamina alinmistur.
Calismada ilk olarak Tiirkiye, ardindan diger diger iilke tiniversite miifredatlarinda boliim ve programlara gore yapay
zekaya yonelik derslerin varlig1 arastirilmis, elde edilen bulgular yorumlanmastir.

BULGULAR

THE tarafindan yapilan 2023 yili Tiirkiye Muhasebe ve Finansman alan1 genel bagar1 siralamasina giren 52 iiniver-
sitenin isletme ve muhasebe boliimlerinin lisans, yliksek lisans ve doktora programlarinin miifredatlarinda yapay
zekaya iliskin derslerin mevcudiyeti Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Tiirkiye’deki Universitelerin Miifredatlarinda Yapay Zeka ile lgili Derslerin Varhg

Muhasebe, Muhasebe ve
Finansman, Muhasebe ve
isletme Denetim, Muhasebe, Finans
ve Bankacilik, Muhasebe ve
Finans Yonetimi

s} =N o s} -3 A=
Arastirma Kapsamindaki UNIVERSITE Sayis1 | 52 52 52 52 52 52
Arastirma Kapsamindaki Universitelerde ilgili BOLUMLERIN Bulunma Sayist 52 41 45 4 29 17
Arastirma Kapsamindaki Universitelerde ilgili DERSLERIN Bulunma Sayist 24 10 11 0 5 8
ORAN (%) 46 24 24 0 17 47

Tablo 1’e gore Tiirkiye’deki 52 iiniversitenin tamaminda isletme boliimii lisans, 41’inde yiiksek lisans ve 45’inde
doktora programi bulunmaktadir. Isletme bdliimii lisans programlarmin % 46’sinda, yiiksek lisans programlarinin %
24’iinde, doktora programlarinin % 24’{inde yapay zeka ile ilgili dersler miifredatta yer almaktadir. Bu tiniversitelerin
4’iinde muhasebe boliimii lisans, 29’unda yiiksek lisans, 17°sinde ise doktora programi bulunmaktadir. Yiiksek lisans
diizeyindekilerin % 17’sinde, doktora diizeyindekilerin % 47’sinde yapay zeka ve benzeri ders bulunmakta; muhase-
be bolimii lisans programlarinda ilgili dersler yer almamaktadir.

Arastirma bulgularinda dikkat ¢ceken en 6nemli husus; arastirilan {iniversitelerin % 36,5 unda (19 iiniversite) lisans
veya lisansiistii diizeyde yapay zeka veya yapay zeka ile ilgili ders bulunmamasidir.

Tablo 2°de THE Endeksi 2023 yil1 diinya geneli Muhasebe ve Finansman alan1 genel basar1 siralamasindaki ilk 52
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tiniversitenin miifredatlarinda yapay zeka ile ilgili derslerin varligina iligkin bulgular sunulmustur.

Tablo 2. Diger Ulke Universitelerinin Miifredatlarinda Yapay Zeka ile ilgili Derslerin Varhig

Muhasebe, Muhasebe ve
Finansman, Muhasebe ve
1$letme Denetim, Muhasebe, Finans
ve Bankacilik, Muhasebe ve
Finans Yonetimi

» -ﬁ 2 » 2 »

S 25 |=¢ S 25 % g
2 22 |88 2 z 2 R
A g3 A S

Aragtirma Kapsamindaki UNTVERSITE Sayist 52 52 52 52 52 52
Arastirma Kapsamindaki Universitelerde ilgili BOLUMLERIN Bulunma Sayis1 | 47 51 31 24 31 34
Arastirma Kapsamindaki Universitelerde ilgili DERSLERIN Bulunma Sayist 26 36 10 13 18 10
ORAN (%) 55 71 32 54 58 29

Diger iilke iiniversitelerinin 47’sinde igletme boliimii lisans, 51’inde yiiksek lisans, 31’inde doktora programi bulun-
maktadr. {lgili iiniversitelerin 24’{iinde muhasebe boliimii lisans, 31’inde yiiksek lisans ve 34’iinde doktora programi
vardir.

Universitelerin isletme boliimii lisans programlarmin % 55’inin, yiiksek lisans programlarinin %71 inin, doktora
programlarinin % 32’sinin miifredatlarinda yapay zekaya iliskin dersler bulunmaktadir. Muhasebe boliimlerinde ise
lisans programlarinin % 54’linde, yiiksek lisans programlarimin % 58’inde, doktora programlarimin % 29’unda yapay
zeka ile ilgili dersler yer almaktadir. Universitelerin % 9’unun (5 iiniversite) higbir boliim veya program miifredatin-
da yapay zekaya iligkin ders bulunmamaktadir. Tablo 4’teki verilere gore, diger tilke liniversitelerinin isletme bolii-
miiniin tiim programlarinda yapay zeka ile ilgili dersler muhasebe boliimlerine gore daha fazla yer almakla birlikte
boliimler arasinda ciddi bir farklilik bulunmamaktadar.

SONUC

Yapay zeka giinliikk hayatimizda, sirketlerin operasyonel faaliyetlerinde, iiretimde, planlamada, yonetimde, iktisat,
muhasebe, finans ve pek ¢ok alanda yeni bir donemin kapilarin1 agmistir. Alandaki hizli gelismeler, hayal giicliniin
ve tahmin edilebilirligin 6tesinde mesleklere ve calisanlara her gecen giin yenilikler ve kolayliklar sunmaktadir.
Yapay zeka ekonominin ve verimliligin anahtar1 konumundadir. Diger taraftan yapay zekanin, ekonomi ve toplum
tizerinde is giicliniin yerini almasi, yapay zeka teknolojisine sahip olmayan firmalar, yapay zeka konusunda belirli ni-
teliklere sahip olan ve olmayan ¢aliganlar, gelismis iilkeler ve gelismekte olan iilkeler arasindaki esitsizligi arttirmasi
gibi son derece yikici bir etkisi de olabilir (European Parliament Briefing, 2019). Mevcut gelismeler ve endiseler
dogrultusunda {iniversitelerin egitim programlarinin yapay zeka uygulamalar1 ve calisma hayatinda yapay zekanin
kullanimina ydnelik iceriklerle giincellenmesi ve dgrencilere konu ile ilgili gerekli yetkinlik ve becerileri saglamalari
gerekmektedir.

Arastirmada 52 Tiirk ve 52 diger iilke iiniversitesi olmak iizere toplamda 104 iiniversitenin igletme ve muhase-
be boliimlerinin lisans, yiiksek lisans ve doktora programlart incelenmistir Bulgular, Tiirkiye’deki iiniversitelerin
%36,5’inin, diger iilkelerdeki tiniversitelerin %9’unun miifredatlarinda yapay zeka ile ilgili ders bulunmadigini or-
taya koymustur. Bulgulara gore, diger iilke iiniversitelerinin yapay zeka ve ilgili dersleri miifredatlarina daha hizli
entegre ettigi sonucuna varilabilir.

Arastirma sonucunda hem Tiirkiye’de hem de diger iilke {liniversitelerinde boliimler bazinda yapilan karsilastirmada
yapay zeka ile ilgili derslere isletme boliimlerinde daha fazla yer verildigi, muhasebe boliimlerinde ise ilgili derslerin
miifredatlarda yeterince yer almadig tespit edilmistir.

Yapay zekanin muhasebe meslegine etkileri diistiniildiigiinde 6zellikle Tiirkiye’deki iiniversitelerin ivedilikle muha-
sebe boliimii miifredatlarini giincellemeleri ve gerekli yetkinlik ve beceriyi 6grencilerine kazandirmalar1 gerekmek-
tedir.

Sonraki ¢caligmalarda arastirmaya dahil edilen {iniversite sayisi arttirilabilir, farkli kistaslarla karsilastirmalar yapila-
bilir veya onceki yillarin miifredatlart da incelenerek tiniversitelerin konu ile ilgili gelisimi incelenebilir.

KAYNAKCA
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MUHASEBE DERSi ALAN OGRENCILERIN YAPAY ZEKA TEKNOLOJIiSiNi BENIMSEMESINE
ETKIi EDEN FAKTORLERIN TESPITI

Zeynep Tiirk!
Ibrahim Sakin?

Ozet

Giiniimiizde teknolojinin hizli gelisimi, muhasebe alaninda da etkileyici degisimlere neden olmustur. Bu
degisimlerin merkezinde, yapay zeka teknolojilerinin muhasebe siire¢lerine entegre edilmesi yer almaktadir. Bu bag-
lamda, muhasebe 6grencilerinin yapay zekaya dair algilari, gelecegin muhasebe profesyonellerinin yeteneklerini se-
killendirecek 6nemli bir faktordiir. Bu caligma, muhasebe 6grencilerinin yapay zekaya yonelik algilarini anlamayi ve
analiz etmeyi amacglamaktadir. Arastirma kapsaminda, muhasebe dersi alan 6grenciler arasinda anket tabanli bir veri
toplama yontemi uygulanmistir. Anket, 6grencilerin yapay zeka hakkindaki bilgi diizeyi, yapay zekaya karsi tutumlari
ve yapay zeka teknolojisini benimseme niyetleri gibi faktorlere odaklanmustir. Veriler, istatistiksel analizlerle deger-
lendirilmigtir. Analiz sonuglari, 6grencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi, muhasebede yapay zeka uygulamalarindan
algiladiklar1 kullanim kolaylhigin1 ve fayday: etkiledigini gostermektedir. Ayrica, yapay zeka benimseme egilimini
olumlu yonde etkileyen 6nemli bir faktor de algilanan fayda ve kullanim kolayligidir. Bu baglamda, 6grencilerin
algiladiklar1 kullanim kolayligi, elde ettikleri fayda ve tutumlari, yapay zeka teknolojilerini benimseme diizeylerini
dogrudan etkiledigi belirlenmistir. Sonug olarak, muhasebe dersi alan 6grencilerin genel itibariyle yapay zeka uygu-
lamalarina olumlu bir yaklagim sergiledikleri sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Teknoloji Hazirlik Diizeyi, Teknoloji Kabul Modeli, Sosyal Etki.

1. GIRIS

Gunilimiizde hizla degisen is diinyasi, teknolojik gelismelerle birlikte muhasebe siireglerinde koklii doniisiim-
lere sebep olmaktadir. Yapay zekanin muhasebe ve denetim alaninda kullanimi 6nemli gelismelerden birisi olarak
degerlendirilmektedir. Bu doniisiimlerin basinda, yapay zeka teknolojilerinin muhasebe uygulamalarina entegrasyo-
nu gelmektedir. 2015 yilinda gergeklestirilen Deep Shift: Teknoloji Egilim Noktalar1 ve Toplumsal Etki adli aragtir-
mada anket yapilan 816 kurumsal yoneticinin %75’1, 2025 yilina kadar sirket denetimlerinin %30’unun yapay zeka
tarafindan icra edilecegini ifade etmistir (Damerji ve Salimi, 2021, s. 107). Ek olarak, Sage tarafindan gergeklestiri-
len aragtirma sonuglarina gore, muhasebecilerin yaklasik %581 gelecekte yapay zekanin igletmelerinin verimliligini
artiracagina dair bir goriise sahiptir. Yapay zeka uygulanmasinin siirekli denetim, gizli muhasebe, ayrintili ve derinle-
mesine goriiniim gibi muhasebe faaliyetlerini yiirlitmek i¢in 6zellikle yararli olan {i¢ alan vardir. Yapay zekanin temel
hedefi, insan benzeri 6grenme, diisiinme ve hareket etme yeteneklerine sahip yapay zeka sistemleri olugturmaktir.
Muhasebe meslegi, teknolojide ve yapay zekadaki en son gelismelerden biiyiik 6l¢iide etkilenmektedir. Muhasebede
yapay zeka kullanilarak bilgi dogrulugunu artirmak, veri glivenligini saglamak, siire¢leri otomatiklestirmek ve muha-
sebecilerin verimli ve hatasiz ¢alisarak iiretkenligini artirmak gibi bir¢ok avantaj elde edilebilir (Damerji ve Salimi,
2021, s. 110). Ancak, bu yeni teknolojilerin benimsenmesi siirecinde kullanicilarin tutumlar1 ve hazir bulunugluk
diizeyleri, basaril bir entegrasyonun anahtarini olusturmaktadir.

Kiiresel ¢capta, muhasebe mesleginde son donemde belirgin teknolojik ilerlemelere ragmen, muhasebe egiti-
mi hala geride kalmaktadir. Geleneksel muhasebe egitimi, kavramlarin bilgisini iletmeye odaklanirken, 6grencileri
dijital igyerinde basarili olmaya hazirlamak i¢in yetersiz kalmaktadir (Kotb vd., 2019, s. 446). Cok uluslu muhasebe
firmalarinin muhasebe mezunlarinin teknolojik becerilerini gelistirmeye yonelik artan talebi, liniversitelerin 6grencileri
yapay zekay1 benimsemeye nasil hazirlamalar1 gerektigi konusunda arastirma yapma gerekliligini artirtyor. Muha-

1 Prof. Dr., Osmaniye Korkut Ata Universitesi, zeynepturk@osmaniye.edu.tr, ORCID: 0000-0001-
6744-1255
2 Ars. Gor., Osmaniye Korkut Ata Universitesi, ibrahimsakin@osmaniye.edu.tr, ORCID: 0000-

0002-2693-2098
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sebe siireglerinde yapay zekanin kullaniminin artmasiyla birlikte, bu alanda ¢aligmay1 planlayan 6grencilerin kariyer
basarilari i¢in gereken teknolojik yetkinlik konusunda eksiklik yasayabilirler. Bu baglamda, iiniversitelerden beklen-
ti, 6grencilere yapay zekay1 benimsemeleri ve ileride is hayatlarinda etkili bir sekilde kullanabilmeleri igin gerekli
bilgi ve becerileri saglamalaridir (Damerji ve Salimi, 2021, s. 107-108). Bu noktadan hareketle, bu ¢alismanin amaci,
Osmaniye Korkut Ata Universitesinde, muhasebe dersleri almis ve gelecekte muhasebe alaninda kariyer yapmayi
planlayan 6grencilerin yapay zeka teknolojini kullanimina yonelik egilimlerini, teknoloji hazirlik ve teknoloji kabul
modeli araciligiyla ortaya koymaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Teknoloji Hazirlik Diizeyi

Teknoloji hazirlik diizeyi, bireyin belirlenen hedeflere evde veya is yerinde ulasmak amaciyla yeni teknoloji-
leri benimseme ve kullanma egilimini ifade eder (Parasuraman, 2000, s. 308; Parasuraman ve Colby, 2015, s. 59). Bu
kavram, bireyin yeni teknolojileri kullanma tercihini belirleyen zihinsel kolaylastiricilar ve engelleyicilerin birlesi-
minden olusan genel bir ruh hali olarak tanimlanir. Teknoloji hazirlik diizeyi, bireyin yeni teknolojileri benimseme ve
kullanma egilimini degerlendirir (Parasuraman, 2000: 308; Parasuraman ve Colby, 2001, s. 27). Bu perspektife gore,
teknoloji hazirlik diizeyi, belirli bir teknolojiyi kullanma yetkinliginin 6tesinde, bireylerin yeni teknolojilere karst
zihinsel olarak motive edici ve engelleyici egilimlerin bir kombinasyonunu temsil eder (Parasuraman, 2000, s. 308;
Walczuch, Lemmink ve Streukens, 2007, s. 206). Bireyin kisiligini teknoloji kabuliiniin merkezine koyan (Walczuch,
Lemmink ve Streukens, 2007, s. 206) teknoloji hazirlik diizeyi, Davis (1986) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul
Modeline dayanan algilar, egilimler, niyetler ve davranislar arasindaki nedensel iligkilerin bir devami olarak kabul
edilir (Berger, 2009, s. 491).

Bir bireyin teknolojik yeniligi benimsemeye hazir olup olmamasi, séz konusu yenilige yonelik biligsel de-
gerlendirmelerin de i¢inde oldugu, bireye yonelik bir dizi durumdan etkilenmektedir (Yoganathan, Osburg, Kunz ve
Toporowski, 2021, s. 4). Bu kapsamda modelde teknolojik yenilige yonelik olumlu ve olumsuz duygularin birlesimi
s0z konusudur ve bunlarin dengesi, bireyin teknolojiye hazir olup olmadigini belirleyebilmektedir. Parasuraman
(2000) tarafindan gelistirilen teknolojiye hazirlik diizeyi indeksi, bireylerin teknolojiyi benimseme egilimleri mode-
lin olumlu boyutunu olusturan iyimserlik ve yenilik¢ilik boyutundan olumlu etkilenirken, modelin olumsuz boyutunu
olusturan rahatsizlik ve giivensizlik boyutundan olumsuz etkilenmektedir. Teknoloji hazirlik diizeyi, bireylerin tek-
noloji alanindaki genel inanglarini tespit amaciyla gelistirilmistir (Lin ve digerleri, 2007, s. 643).

2.2. Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Benimseme Modeli (TAM) ilk olarak Davis (1986) tarafindan bireyin belirli bir teknolojik sistemi
benimseme ve kullanmaya yonelik tutumunu belirlemeye yardimci olmak i¢in tasarlanmistir. Teknoloji kabul mode-
linin temel varsayimlarindan biri, bireyin bilgi teknolojilerini kullanim davraniginin, davranisa yonelik niyet degis-
keninden etkilendigidir (Hew, Lee, Ooi ve Wei, 2015, s. 1271). Diger bir ifadeyle, niyet ile davranis arasinda yiiksek
diizeyde bir iligki s6z konusudur (Dishaw ve Strong, 1999, s. 10). Eger birey, bilgi teknolojisini kullanmasi duru-
munda fayda elde edecegine ve performansinin artacagina inanirsa, kullanim niyeti de artig gosterecektir (Al-Emran,
2021, s. 3). Dolayistyla bu modele gore; algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda, bilgi teknolojisine yonelik
tutumu, olumlu yonde etkilemektedir. Tutum da algilanan fayda ile beraber niyeti agiklamaktadir (Davis, Bagozzi ve
Warshaw, 1989, s. 986). Ayn1 zamanda, algilanan kullanim kolaylig1, algilanan fayday1 etkilemektedir. Ciinkii model;
diger tiim unsur ve sartlar esit oldugunda, bilgi teknolojilerinin kullanim1 ne kadar kolaysa, o kadar faydalidir seklin-
de bir varsayima sahiptir (Tang ve Chen, 2011, s. 589).

Algilanan kullanim kolaylig1, bir bireyin bilgi teknolojisini kullanirken ¢aba sarf etmeye gerek olmadigina
olan inang diizeyini ifade eder (Al-Emran, 2021, s. 3). Bu baglamda, bireyin herhangi bir 6zel yetenek veya egiti-
me ihtiyag duymadan bilgi teknolojisini kullanabilmesi, kullanimin kolay olarak algilanmasina yol agar. Algilanan
fayda ise, teknoloji kabul modelinin bir diger degiskenidir ve bireyin bilgi teknolojisini kullanarak performansinin
artacagina olan inang¢ diizeyini ifade eder. Algilanan fayda, bilgi teknolojisi kullanim niyetini agiklayan énemli bir
degisken olmanin yani sira, bilgi teknolojisinin siirekli kullanim niyetini de olumlu y6nde etkileyebilir (Arslan, 2022,
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s. 43-46).
2.3. Sosyal Etki

Fishbein ve Ajzen (1975), Rasyonel Davranis Teorisi’nden tiirettikleri sosyal etki kavramini ortaya atmis-
lardir. Ajzen (1991), sosyal etki “bir davranis1 gerceklestirme veya gerceklestirmeme konusunda algilanan sosyal
baski” olarak tamimlamistir (Ajzen, 1991, s. 188). Finlay ve digerleri sosyal etkiyi, “baskalarinin bireyin ne yapmasi
gerektigine inandigina dair bireysel alg1 veya fikir” olarak tanimlamaktadirlar (Finlay vd., 1999, s. 2015). Bagka bir
deyisle, sosyal etki, bireyin, kendisi i¢in 6nemli olan kisiler tarafindan hangi davranigin onaylanip onaylanmayaca-
gina iliskin anlayisidir ve dolayisiyla belirli bir durumda davranis1 gerceklestirme veya gergeklestirmeme kararini
etkilemektedir. Bu etki, diger insanlarin belirli bir davranisa iliskin beklentilerini ya da kisinin aile, arkadaslar gibi
diger insanlara iliskin davranisinin algilanmasindan ne dlctide etkilendigini temsil etmektedir.

2.4. Tutum

Fishbein ve Ajzen (1980) tarafindan tutumun dogas1 “6grenilen, dnceden hazirligr yapilan ve bir nesneye
kars1 siirekli olarak pozitif veya negatif yonde devam eden bir siire¢” olarak tanimlanmigtir. Bu baglamda tutumun
bir kisinin bir nesneye karsi olumlu ve olumsuz bir degerlendirmesi olarak ifade edilebilecegini belirtmislerdir. Bi-
reyin tutumu, belirli bir davranisa yonelik olumlu veya olumsuz diisiincelerinden meydana gelmektedir. Bu diisiin-
celer, bireyin ilgili davranisi gerceklestirme veya gerceklestirmeme karari ile potansiyel sonuglara dair inanglarini
dogrudan etkilemektedir. Teknoloji kabul modeline gore, tutumun bir teknolojik sistemi kullaniminda davranigsal
niyeti etkilemesi beklenmektedir. Yeni teknolojilerin benimsenmesine yonelik yapilan ¢aligmalarda bireyin davranigi
iizerinde etkili olan degiskenlerin oncelikle tutumu, ortaya ¢ikan tutumlarin ise yeni teknolojiyi benimseme niyetini
etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Ozer vd., 2010; Sergemeli ve Kurnaz, 2016; Bozkurt ve Cakmak, 2020; Saygili vd.,
2022; Kaya vd., 2022).

2.5. Muhasebede Yapay Zekanin Benimsenme Niyeti

Teknoloji kabul modelinde, kullanim davranigini agiklayan niyet, bireyin bilgi teknolojisini kullanma istegi-
nin derecesi olarak tanimlanmaktadir (Pantano, 2017, s. 373).

Muhasebe gorevlerinin otomatiklestirilmis dogasi, yapay zeka uygulamalari igin muhasebeyi uygun bir alan
haline getirmektedir. Bu baglamda, yapay zeka muhasebede dogrulugu artirabilir ve karar verme siire¢lerine kolaylik
kazandirabilir. Muhasebeciler, rutin gorevlere daha az zaman ayirmak ve veri analizine daha fazla odaklanmak duru-
munda kalabilirler. Yapay zeka, muhasebede otomatiklestirilmis birgok gorevi {istlenebilir, siirekli denetim saglaya-
bilir ve siireclerde kolaylik saglayabilir. Bu durum, muhasebecilerin daha iiretken ve ayn1 zamanda yaratici olmalari-
na olanak taniyabilir. Bu nedenle, muhasebe 6grencileri, islerini daha etkili bir sekilde yerine getirebilmek i¢in yapay
zekay1 benimsemeye yonlendirilmelidir. isverenler, muhasebe dgrencilerinden bilgi teknolojisi konusunda yetkin ve
giivenilir olmalarimi beklemektedir. Sonug olarak, yapay zekanin muhasebe 6grencileri tarafindan benimsenmesi,
muhasebe egitimcileri i¢in 6nemli bir konudur. Gelecekte muhasebenin teknoloji ile zenginlesen bir is alan1 haline
gelmesi ongoriilmektedir (Damerji ve Salimi, 2021, s. 110).

Yapilan arastirmalardan bazilar1 iiniversite muhasebe 6grencilerinin mesleki uygulamaya baslamak igin ye-
terli donanima sahip olmadig1 konusuna vurgu yapmaktadirlar (Kavanagh ve Drennan, 2008; Awayiga ve digerleri,
2010; Spraakman ve digerleri, 2015). Kavanagh ve Drennan (2008), iiniversitelerin 6grencilerini, isveren beklenti-
lerini karsilayacak daha genis becerilerle hazirlamalar gerektigine dikkat ¢ekmistir. Arastirmacilar, muhasebe 6g-
rencilerinin teknoloji becerilerinde eksiklikler olduguna dair 6nemli bir teknoloji eksikligi agigin1 vurgulamislardir.
Bu baglamda, kullanicilarin teknolojiye hazir olma durumunu ve yapay zeka teknolojisini benimsemesini etkileyen
faktorleri incelemek gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu calismanin da odak noktasi, muhasebe dersi alan 6grencilerinin
yapay zeka teknolojisini benimsemesine etki eden faktorleri tespit etmektir.

3. LITERATUR TARAMASI

Yapilan literatiir taramasinda, yapay zeka kullanimina yonelik yapilan ¢caligmalar mevcut olmakla birlikte,
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muhasebe dersi alan ve gelecekte bu alanda kariyer planlayan 6grencilere yonelik sinirli galisma oldugu tespit edil-
mistir. Bu konuda yapilmis bazi ¢alismalar asagida agiklanmstir.

Ozer vd., (2010), tarafindan gerceklestirilen calismada muhasebecilerin bilgi teknolojisi kullanimini
Teknoloji Kabul Modeli baglaminda degerlendirerek, muhasebe alaninda teknoloji benimseme siireglerine etki eden
faktorleri tespit etmek amaglanmistir. Calisma kapsaminda, bilgi teknolojisi kullanimina yonelik tutum tizerinde
algilanan fayda ve algilanan kullanim kolaylig1 degiskenlerinin olumlu ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Bunun yani sira, algilanan fayda ve kullanma yo6nelik tutumun davranisa yonelik niyet iizerinde de
olumlu ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu gézlemlenmistir. Son olarak, davraniga yonelik niyet
degiskeninin gerceklesen davranis degiskeni lizerinde de olumlu ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugu bu-
lunmustur.

Sergemeli ve Kurnaz (2016), tarafindan vergi miifettis ve yardimcilar iizerinde gergeklestirilen ¢aligma-
da, denetim siireglerinde teknolojik tirtinlerin kullanimina yo6nelik nedenlerin, Teknoloji Kabul Modeli araciligiyla
belirlenmesi hedeflenmistir. Sonuglar itibariyle, vergi miifettisleri ve yardimcilarinin teknolojik iirtinleri kullanma
egilimlerinin, algilanan fayda ve niyet unsurlarinin oldukga yiiksek oldugu gozlemlenmistir.

Sergemeli (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirma, muhasebe ve denetim mesleklerinin dijital doniigiim
siirecinde yapay zekanin roliinii ve 6nemini belirleyerek, gelecekteki durumu hakkinda degerlendirmelerde bulunma-
y1 hedeflemistir. Aragtirma sonucunda, muhasebe ve denetim mesleginde faaliyet gdsterenlerin, yapay zeka teknolo-
jilerinden etkilenerek kagimilmaz bir doniisiim siirecine girmeleri gerektigi belirtilmistir,

Damerjia ve Salimi (2021) tarafindan yapilan ¢aligsmada, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan faydanin
muhasebe 6grencilerinin teknoloji hazirlik diizeyi ile yapay zekayi benimseme karar1 arasindaki iliskiye etkisi olup
olmadig1 incelenmistir. Arastirma sonuglari, teknoloji hazirliginin teknoloji benimsemesi {izerinde anlamli bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Ancak, hiyerarsik regresyon kullanilarak yapilan aracilik analizi, yapay zekanin teknoloji
hazirlik ve benimseme arasindaki iliskinin hem algilanan kullanim kolaylig1 hem de algilanan fayda tarafindan etki-
lendigini géstermektedir.

Kaya vd., (2022) tarafindan yapilan ¢alisma, iiniversite 6grencilerinin muhasebe alaninda yapay zeka kulla-
nimina olan egilimlerini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, teknoloji hazirlik diizeyi ve teknoloji
kabul modeli araciligiyla 6grencilerin egilimleri analiz edilmektedir. Caligma sonuglarina gére, 6grencilerin teknoloji
hazirlik diizeylerinin, algiladiklar1 fayda ve kullanim kolaylig1 tizerinde dogrudan bir etkisi oldugu belirlenmistir.
Ayrica, algiladiklart kullanim kolaylig1 ve tutumlariin, yapay zekéa teknolojilerini benimseme diizeylerini direkt
olarak etkiledigi gdzlemlenmistir.

Saygili vd., (2022), tarafindan yapilan ¢alismada Mali miisavirler ve muhasebe ofisi personelinin muhase-
be programlarimi degistirme niyetleri, Teknoloji Kabul Modeli gercevesinde analiz edilmistir. Aragtirma sonuglari,
teknoloji kabul modelinin halihazirda kullanilan muhasebe programlarini degistirme niyetini agiklamada dnemli bir
faktor oldugunu gostermektedir.

Nouraldeen (2023) tarafindan yapilan calismada, muhasebe 6grencilerinin yapay zeka benimsemesi iizerinde
teknoloji hazirlik, algilanan fayda ve algilanan kullanim kolaylig: etkisi incelenmistir. Ayrica, ¢alisma bu iligkile-
rin cinsiyet degiskeni tarafindan etkilenip etkilenmedigi arastirilmistir. Arastirma sonuglart muhasebe 6grencilerinin
teknolojiye hazir olduklarina ve yapay zeka sistemlerinin faydali olduguna inaniyorlarsa yapay zeka teknolojisini
benimseyeceklerini gostermektedir. Ayrica, sonuglar erkeklerin, kadinlara kiyasla daha fazla yapay zeka benimseme-
ye egilimli oldugunu ve teknoloji hazirlik, algilanan fayda, algilanan kullanim kolaylig1 ile yapay zeka benimseme
arasindaki iligkileri diizenledigini gostermektedir.

Yukarida Ozetlenen arastirmalar 6grencilerin yapay zeka teknolojisini benimsemesini etkileyen faktorleri
belirlemeye yonelik bir¢ok aragtirmanin mevcut oldugunu ancak bu faktorlerin neler oldugu hususunda yaygin bir
konsersiyum olmadigini, zamana zaman egitim seviyelerinden, cinsiyetten, egitim goriilen béliimden dolay1 farkli-
lik gbsterdigine isaret etmektedir. Muhasebe dersi alan ve bu alanda kariyer yapmay1 planlayan 6grenciler {izerine
yapilan ¢alisma sayisi nispeten sinirli olup, 6zellikle sosyal etkiyi de i¢ine alan ¢aligma sayisi oldukga siirlidir. Bu
caligmada sosyal ¢evreninde etkisini 6l¢en sosyal etki faktorii de analize dahil edilmistir.
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4. METODOLOJI
4.1. Arastirma Sorular ve Hipotezler

Muhasebe ve denetim alanindaki degisiklikleri inceledigimizde ve endiistrinin tiniversitelerle karsilastirildi-
ginda yiikselen yapay zeka teknolojilerini benimseme konusundaki katlanarak artan biiyiimesini diisiindtigiimiizde,
mevcut literatiir, 6grencilerin teknolojiye hazir olmalarin1 ve organizasyonlardaki gelecekteki rolleri ile ilgili yapay
zeka teknolojilerini kabul etmelerini etkileyen faktdrler arasinda muhtemel bir iliski oldugunu gostermektedir.

Gelecekteki muhasebecilerin ve denetgilerin kariyer basarisi, onlarin teknolojiye hazir olmalarina ve sektor-
de kullanilan yapay zeka teknolojilerini kabul etmelerine bagli olacaktir. Yapay zeka teknolojileriyle ilgili olduklart
icin teknolojiye hazir olma ve kabullenme yapilari arasinda bir iligki algis1 vardir. Teknoloji kabul modeli (Davis, Ba-
gozzi ve Warshaw, 1989, 1992), kullanicilarin yeni teknolojileri benimsemesine aracilik eden bir arag saglamaktadir.
Gerekgeli eylem teorisine (Ajzen ve Fishbein, 1980) dayanan tiiketici kabul modeli, potansiyel kullanicilar arasinda
teknolojinin benimsenmesini agiklamak ve tahmin etmek i¢in bir inang-tutum-niyet-davranis paradigmasi gelistir-
mektedir. Spesifik olarak tiiketici kabul modeli, algilanan faydanin ve algilanan kullanim kolayliginin (Davis, 1989),
kisinin bir teknolojiyi kullanmaya yonelik tutumunun temel belirleyicileri oldugunu ve bunun da kisinin teknolojiyi
kullanmaya yonelik niyetini belirledigini 6ne siirmektedir. Algilanan fayda, bireyin belirli bir sistem kullaniminin is
performansini artiracagina yonelik inang diizeyini ifade etmektedir. Algilanan kullanim kolaylig1 ise bireyin belirli
bir sistem kullaniminin ¢aba harcamadan gergeklestirilebilecegine dair inang diizeyini yansitmaktadir (Davis, 1989,
s. 320).

Bu calismanin amaci, muhasebe dersi almis 6grencilerin yapay zekayi benimsemesine etki eden faktorleri
tespit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda teknoloji hazirlik diizeyi endeksi, teknoloji kabul modeli ve sosyal etkinin
teknolojiyi benimseme tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Bu arastirma i¢in hedef kitleye anket uygulanmistir. Anket formu Parasuraman & Colby (2015) tarafindan
gelistirilen teknoloji hazirlik 6l¢egi, Davis (1989) tarafindan gelistirilen teknoloji kabul modeli 6lgegi, Aizen & Fish-
bein (1980) tarafindan gelistirilen tutum 6lcegi, Kang vd. 2011 ve Venkatesh vd. (2003) tarafindan kullanilan sosyal
etki 6l¢egi ve Damerji & Salimi (2021) tarafindan gelistirilen yapay zeka teknoloji benimseme 6l¢egi kullanilarak ha-
zirlanmigtir. Katilimcilarin ankete yonelik katilim dereceleri 5°1i likert 6lgegi ile elde edilmistir. Ayrica anket formun-
da katilimeilarin demografik bilgilerinin ve yapay zeka bilgi diizeyinin 6grenilmesine yonelik sorularda eklenmistir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorulari olusturulmustur.

* Muhasebe dersi alan ve gelecekte bu alanda kariyer yapmay1 planlayan 6grencilerin teknolojiye
hazirlik diizeyi ve teknoloji kabulleri konusundaki algilar1 nedir?

* Muhasebe dersi alan ve gelecekte bu alanda kariyer yapmay1 planlayan 6grencilerin yapay zeka
teknolojinin benimsenmesi konusundaki algilar1 nedir?

Aragtirmanin hedeflerine uygun olarak kurulan hipotezler asagida sunulmaktadir.

230



XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITiMi SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Algilanan Kullanim Kolayligi

- H Hi Hs
Teknolojiye Hazwlk | py. > Tutum - Hs | Yapay Zeka Teknolojisini
Diizeyi - Benimseme Niyeti
. T = T
Hy Hs H» Ho
. ! / |
Algilanan Fayda Sosyal Etki

H: Ogrencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi algilanan kullanim kolayligini istatistiksel olarak anlaml1 bir sekilde
etkilemektedir.

H,: Ogrencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi algilanan faydayi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.
H;: Ogrencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi tutumu istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H,: Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H,: Algilanan fayda tutumu istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H: Ogrencilerin algiladiklar1 kullanim kolaylig1, yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini istatistiksel olarak
anlamli bir bigimde etkilemektedir.

H.: Ogrencilerin fayda algis1 yapay zeka teknolojilerini benimse niyetini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etki-
lemektedir.

H,: Tutum yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H,: Sosyal etki yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

4.2. Ana Kiitle ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesini Osmaniye Korkut Ata Universitesinde Sosyal Bilimler Enstitiisiinde Isletme ve
Muhasebe-Finansman programlarinda lisansiistii egitim alan, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Boliimii ve
Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimleri ile Osmaniye Meslek Yiiksekokulunda Muhasebe ve Vergi uygulamalari prog-
raminda egitim alan ve en az bir muhasebe dersi almig gelecekte muhasebe veya denetim alaninda kariyer yapmay1
planlayan dgrencilerden olugsmaktadir. Calismada 314 anket uygulanmis olup, 244 anket degerlendirmeye alinmistir.

4.3. Arastirmanin Etik Yonii

Bilimsel arasgtirmanin yiiriitiilmesi i¢in bilimsel arastirmanin yiiriitiildiigii tiniversite etik kurulu tarafin-
dan 23 Kasim 2023 tarihinde ve E.14875 say1 numarasi ile aragtirmanin yapilabilmesi i¢in onay verilmistir. Ayrica,
arastirmaya dahil olan 6grencilere, arastirmanin amaci hakkinda detayl bilgi verilerek bilinglendirme yapilmis ve
katilimcilardan onaylari alinmastir.

4.4, Arastirmanin Simirhihiklar:

Arastirma verileri, sadece Osmaniye Korkut Ata Universitesi 6grencileri arasinda uygulanan anket yonte-
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miyle toplanmistir. Ilerleyen arastirmalarda, tek bir {iniversitenin smirlar1 disina ¢ikarak, birden fazla iiniversitede
gerceklestirilebilir.

5. BULGULAR

Aragtirmaya katilan 6grencilere ait demografik veriler 6n lisans, lisans, lisansiistii ve tiim katilimcilar olmak
lizere ayr1 ayr1 frekans ve yiizdeler halinde Tablo 1°de sunulmaktadir. Tablo 1’e gore; tiim katilimcilarin yas ortala-
mas1 22°dir, %530 kadin, %47’si erkek; %16’s1 6n lisans, %72’si lisans ve %12’si lisansiistii seviyesindedir. Tablo
incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin %431 1. sinif 6grencilerinden olustugu goriilmektedir ancak lisan-
siistii egitim alanlar ayristirildiginda (6n lisans ve lisans) egitiminde 1. sinifta olanlarin orani yaklagik %39’dur. S6z
konusu programlarda 6grenim goren dgrencilerin heniiz giris asamasinda yapay zeka teknolojisinin muhasebe ve de-
netim meslegindeki faydalar1 konusunda ne kadar bilgi sahibi olduklart 6nemli bir soru olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Bu 6grenciler, heniiz egitimlerinin baslangi¢c asamasinda olmalarina ragmen, yapay zeka teknolojisinin muhasebe ve
denetim alanlarindaki potansiyel uygulamalar1 hakkinda bilgi edinmeye baglamig olabilirler. Bu, ilgili programlarda
sunulan dersler, seminerler veya pratik uygulamalar araciliiyla gerceklesmis olabilir. Bu 6grencilerin yeteneklerini
degerlendirerek, gelecekte muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zeka teknolojisinin nasil entegre edilebilecegine
dair fikirler geligtirmek miimkiin olabilir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %20°u yapay zeka ile ilgili ders aldigint; %39’u yapay zeka kavrami hak-
kinda bilgi sahibi oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin %16’s1 yapay zekanin muhasebede kullanimi hakkinda bilgi
sahibi oldugunu; %23’1i internet ortaminda yapay zeka ile desteklenen programlar hakkinda bilgi sahibi oldugunu
bildirmistir. Ankete katilan 6grencilerin %29’u bu bilgileri sosyal medyadan edindigini, %20’inin arastirma yaparak
elde ettigini ifade etmistir. Ogrencilerin %26’s1 yapay zekanin kullanildig1 bir uygulamayi kullanabildigini belirtmis-
tir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, yapay zeka hakkinda genel bir farkindaligin oldugunu ancak
derinlemesine bilginin ve uygulama konusundaki yetkinligin smirli oldugunu gostermektedir. Ders alma konusun-
da diistik bir oranin olmasi resmi egitimin eksik oldugunu gosterebilir. Yapay zeka kavrami hakkinda bilgi sahibi
olanlarin sayis1 oldukga yiiksektir, ancak kismen bilgi sahibi olanlarin sayisi da dnemli dl¢iidedir. Bu, konuyla ilgili
genel bir ilginin oldugunu ancak detayl bilginin eksik oldugunu gosterebilir. Yapay zekanin muhasebede kullanim
hakkinda bilgi sahibi olanlarin orani oldukga diisiiktiir, bu da yapay zekanin is diinyasinda nasil kullanilabilecegi ko-
nusunda farkindaligin diisiik oldugunu gosterir. Internet ortaminda yapay zeka ile desteklenen programlar hakkinda
bilgi sahibi olanlarin say1s1 diger alanlara gore daha yiiksektir, ancak hala yapay zekanin kullanim alanlar1 hakkinda
daha fazla bilgiye ihtiya¢ oldugu goriiliiyor. Giinliik internet kullanim siiresi genellikle uzundur, bu da internetin bilgi
edinme kaynagi olarak ne kadar 6nemli oldugunu gdsteriyor. Yapay zeka hakkinda bilgi alma kaynagi olarak sosyal
medyanin 6ne ¢ikmasi, bu alandaki bilgiye ulasmada internetin giiclinii gosteriyor.

Tablo 1: Ankete Cevap Veren Katilimcilarin Ozellikleri

On Lisans Lisans Lisansiistii Tiim Katilmcilar
Yas Ortalamasi 21 21 29 22
On Lisans Lisans Lisansiistii Tiim Katilhmcilar
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
o Kadin 19 50 87 49 23 81 129 53
Cinsiyet
Erkek 19 50 91 51 5 8 115 47
1.Simf 29 76 66 37 11 39 106 43
oL 2.Simf 9 24 50 28 11 39 70 29
Ogrenim
Goriilen Smnif 3.Smmif 0 24 13 0 0 24 10
4.Simf 0 38 21 6 21 44 18
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Mubh. ve Vergi

Uyg. (On 38 16 38 16
Lisans)
Isletme (Lisans) 69 28
A Srani 175 72
Ogrenim .
Gériilen Béliim YBS (Lisans) 106 44
Isletme (YL) 7 2
Muh-Fin (YL) 18 7 28 12
Isletme (Dr) 3 1
Yapay zeka Evet 7 18 37 21 4 14 48 20
ile ilgili ders
aldinz mi? Hay1r 31 82 141 79 24 86 196 80
Yapay zeka Evet 10 26 72 40 12 43 94 39
kavrami
hakkinda bilgi Hayir 8 21 7 4 3 11 18 7
sahibi misiniz?  Kismen 20 53 99 56 13 46 132 54
Yapay zekanin ~ Evet 5 13 21 12 7 25 33 14
muhasebede g, 2 58 99 55 10 36 131 53
kullanimi1
haklunda bilgi =y o 11 29 58 33 11 39 80 33
sahibi misiniz?
Internet Evet 8 22 63 35 8 29 79 32
ortaminda Hayir 15 39 34 19 5 18 54 22
yapay zeka ile
desteklenen
programlar
hakkinda bilgi Kismen 15 39 81 46 15 53 111 46
sahibi misiniz?
Yapay zekanin ~ Evet 5 13 97 54 5 18 107 44
kullamldigi bir - 7, 12 32 26 15 2 450 20
uygulamay1
kullanabiliyor ¢\, 21 55 55 31 o398 36
musunuz?
1 saatten az 2 5 3 2 0 0 5 2
| saat e 2 saat 8 21 12 7 4 14 24 10
arasl
Gilinliik internet 2 saat ile 3 saat
kullanim arasi 4 11 34 19 4 14 42 17
siiresiniz nedir?
dsaatiledsaat g 34 35 20 4 4 % 21
arasl
4 saatten fazla 11 29 94 52 16 58 121 50
Sosyal medya 30 30 146 29 21 30 197 29
Jazih/Gorsel 9 9 69 14 14 20 9 14
asimn
E:Eﬁﬂlgzka Derslerden 17 17 71 14 4 5 92 14
bilgi alma Arkadaslardan/ 17 17 61 12 4 20 92 14
kaynaginiz Aileden
nedir? Arastirma 24 24 107 21 12 17 143 20
Bilimsel etkinlik 44 9 54 8
Diger (Oyun) 0 6 1 0 0 6 1

Bu boliimde, analizlerde kullanilan degiskenlerin tanimlayici istatistiklerine yer verilmistir. Gelecekte mu-
hasebe meslek elemani olarak ¢alismak isteyen iiniversite 6grencilerine uygulanan anketin degiskenlerine ait ortala-
malar, standart sapma degerleri, ¢arpiklik-basiklik katsayilari, Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglari
ve Anova test sonuglar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Yapay zekanin 6grenciler tarafindan kullanimina ve kabullerine
iliskin gortsler teknoloji hazirlik, teknoloji kabul ve sosyal etki modelleri araciligiyla tespit edilmeye ¢alisiimistr.
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Tablo 2: Katilimcilara Uygulanan Ankette Yer Alan Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

St Bas. Kol. Smi. Shap-Wilk Anova Testi
Boyutlar Ort. ’ Car. .
Sap. ist. P ist. P |[Fdeg.| P
Yeni teknolojiler daha iyi
Iyimserlik1 bir yagam kalitesine katkida 4,17 0,87 -1,43 2,69 0,29 0,00 0,76 0,00 3,29 0,04
bulunmaktadir.
Teknoloji bana daha fazla
Tyimserlik2 hareket etme 6zgiirliigi 3,65 1,14 -0,73 | -0,16 | 0,26 0,00 0,87 0,00 1,81 0,17

sagliyor.

Teknoloji insanlara giinliik
Iyimserlik3 yasamlar1 {izerinde daha faz- | 3,83 1,00 -0,96 0,66 0,30 0,00 0,84 0,00 5,08 0,01
la kontrol olanagi sagliyor.

YAPAY ZEKA VE EGIiTiM - 2

Teknoloji kigisel hayatimda

lyimserlik4 beni daha iiretken kiliyor. 3,75 1,03 -0,71 0,07 0,26 0,00 0,87 0,00 1,68 0,19
Cevremdeki insanlar yeni

Yenilikgilik 1 teknolojilerle ilgili fikrimi 3,41 1,17 -0,43 | -0,71 0,24 0,00 0,89 0,00 1,50 0,23
sorar.
Cevremdeki insanlara

Yenilikeilik2 kiyasla yeni bir teknolojiyi |5 oo 151 | 019 | 2007 | 0,19 | 0.00 | 090 | 000 | 1,17 | 031

ilk deneyenlerden
biriyimdir.

Baskalarinin yardimi olma-
Yenilikgilik3 dan herhangi bir teknolojik 391 1,03 | -1,00 | 0,75 0,26 0,00 0,83 0,00 0,98 0,38
yeniligi kullanabilirim.

Ilgi alanimdaki en son
Yenilikgilik4 teknolojik geligsmeleri takip 3,86 1,03 -0,95 0,51 0,28 0,00 0,84 0,00 0,31 0,74
ederim.

Teknolojik sistemlerin kul-
lanimi, devlet ve igletmele-

Rahatsizlik 1 .. . .. 4,17 0,96 -1,52 2,45 0,29 0,00 0,75 0,00 1,58 0,21
rin insanlar gézetlemesini
kolaylastirir.
Teknik destek hatlar1

Rahatsizlik2 olaylart benim anladigim 3,03 | 1,11 | 003 | -067 | 019 | 000 | 091 [ 000 | 221 | 0,11

terimlerle agiklamadig i¢in
yardimec1 olamiyor.

Bazen teknoloji sistemle-
Rahatsizlik3 rinin herkesin kullanmma 15 50y 16 | 060 | 2030 | 026 | 000 | 088 | 0.00 | 263 | 0.07
uygun sekilde tasarlanmadi-

gin1 diistiniiyorum.

Genellikle ytiksek teknoloji-
li lirlin veya hizmet i¢in sade
bir dille yazilmis kullanim
kilavuzu yoktur.

Rahatsizlik4 3,40 1,08 | -0,24 | -0,66 [ 0,20 0,00 0,91 0,00 1,42 0,24

Insanlar kendileri igin bir
Giivensizlik1 seyler yapamayacak kadar 3,27 1,27 -0,15 | -1,06 0,17 0,00 0,90 0,00 7,80 0,00
teknolojiye bagimlidirlar.

Teknolojik sistemler araci-
ligryla paylastigim bilginin,
Giivensizlik2 bagkalari tarafindan gériilme | 3,39 1,22 -0,43 | -0,72 0,21 0,00 0,90 0,00 2,21 0,11
ihtimalinden dolay1 endise-
lenirim.

Yalnizca internet iizerinden
ulagilabilen bir yerle ig
yapma konusunda kendimi
giivende hissetmiyorum.

Giivensizlik3 3,16 1,23 | -0,27 | -0,88 | 0,20 0,00 0,90 0,00 2,22 0,11
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Giivensizlik4

Teknoloji kisisel etkilesimi
azaltarak iligkilerin kalitesi-
ni diigiirir.

3,36

1,34

-0,44

-1,00

0,23

0,00

0,88

0,00

3,28

0,04

Alg1. Faydal

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini kullanmak,
gorevleri daha hizli tamam-
lamami saglayacaktir.

4,22

0,90

-1,38

2,04

0,26

0,00

0,76

0,00

1,42

0,24

Alg1. Fayda2

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini kullanmak, ig
performansimi artiracaktir.

4,17

0,93

1,24

1,40

0,26

0,00

0,78

0,00

0,95

0,39

Algi. Fayda3

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini kullanmak
verimliligimi artiracaktir.

4,13

0,96

-1,36

1,91

0,28

0,00

0,78

0,00

2,29

0,10

Alg1. Fayda4

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini kullanmak
etkinligimi artiracaktir.

4,09

0,95

1,35

2,10

0,29

0,00

0,78

0,00

1,90

0,15

Algi. Fayda5

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini kullanmak
isimi yapmami kolaylasti-
racaktir.

4,23

0,92

1,57

2,72

0,27

0,00

0,74

0,00

1,37

0,25

Algi. Fayda6

Gelecekteki muhasebe veya
denetim isimde yapay zeka
teknolojilerini yararli bu-
lurum.

4,17

0,86

-1,31

2,23

0,28

0,00

0,78

0,00

0,31

Algt. Kul. Kol.1

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmig
yapay zeka sistemlerini
kullanmay1 6grenmek benim
icin ¢ok kolaydir.

3,61

1,03

-0,37

-0,32

0,19

0,00

0,89

0,00

0,09

0,92

Algi. Kul. Kol.2

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmig
yapay zeka sistemlerine is-
tedigim isi yaptirmanin basit
oldugunu diisiiniiyorum.

3,73

1,02

-0,67

0,05

0,25

0,00

0,87

0,00

0,26

0,77

Algt. Kul. Kol.3

Muhasebe veya denetimdeki
yapay zeka sistemleriyle
etkilesime girme konusunda
esnek oldugunu diisiiniiyo-
rum.

3,66

0,95

-0,53

0,13

0,24

0,00

0,88

0,00

1,59

0,21

Algt. Kul. Kol.4

Muhasebe veya denetimde
yapay zeka sistemlerini
kullanma konusunda beceri
sahibi oldugumu diisiini-
yorum.

3,50

1,01

-0,44

-0,12

0,22

0,00

0,89

0,00

0,74

0,48

Alg1. Kul. Kol.5

Muhasebe veya denetimde
yapay zeka sistemlerinin
kullaniminin kolay oldugu-
nu diisiniiyorum.

3,59

1,00

-0,46

-0,20

0,23

0,00

0,89

0,00

0,12

0,88

Sosyal Etkil

Davranisimu etkileyen kigi-
ler, yapay zeka teknolojisini
ogrenmem gerektigini dii-
stinmektedir.

3,45

1,16

-0,30

-0,83

0,20

0,00

0,90

0,00

0,42

0,66
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Benim i¢in 6nemli olan
kisiler, yapay zeka teknolo-
jisini 6grenmem gerektigini
diisiinmektedir.

Sosyal Etki2 3,64 1,10 | -0,63 | -0,30 | 0,25 0,00 0,88 0,00 1,86 0,16

Egitim aldigim hocalarim,
Sosyal Etki3 yapay zeka teknolojisini 3,69 1,06 | -0,59 | -0,28 | 0,24 | 0,00 | 0,88 [ 0,00 | 0,02 | 0,98
o6grenmemi onermektedir.

Genel olarak, egitim gor-
diigiim boliim yapay zeka
teknolojisini 6grenmem
gerektigini diisiinmektedir.

Sosyal Etki4 3,75 1,13 | -0,86 | 0,08 0,27 0,00 0,85 0,00 0,40 0,67

Muhasebe veya denetim
hizmetleri igin tasarlanmis
yapay zeka sistemlerini kul-
lanmak rahat hissettirir.

Tutum1 3,98 0,96 | -1,15 1,40 0,29 0,00 0,81 0,00 0,99 0,37

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmig
yapay zeka sistemlerini
kullanmak mantiklidir.

Tutum?2 4,02 0,96 | -1,27 1,84 0,29 0,00 0,80 0,00 0,15 0,86

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmis
yapay zeka sistemlerini kul-
lanmak zaman kazandirr.

Tutum3 4,14 095 | -1,29 | 1,55 0,27 0,00 0,78 0,00 0,61 0,55

Muhasebe veya denetim
hizmetleri igin tasarlanmis
yapay zeka sistemlerini
kullanmak faydalidir.

Tutum4 4,03 098 | -1,26 | 1,63 0,29 0,00 0,80 0,00 0,18 0,84

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmis
yapay zeka sistemlerini
kullanmaya yonelik tutu-
mumun olumlu oldugunu
diistiniiyorum.

Tutum5 3,94 0,94 | -1,13 1,45 0,31 0,00 0,81 0,00 1,01 0,37

Giris seviyesi bir muhasebe-
ci veya denetci olarak yapay

zeka teknolojilerini kullan- 3,89 1,01 -1,06 | 0,98 0,29 0,00 0,83 0,00 0,08 0,93

Niyetl

may1 diisiiniiyorum.

Giris seviyesi bir muhase-
beci veya denetgi olarak
muhasebe veya denetim
gorevlerini yerine getirirken
yapay zeka teknolojilerini
kullanacagim.

Niyet2 3,86 0,97 | -0,94 | 092 0,28 0,00 0,84 0,00 0,31 0,73

Cevremdeki insanlari,
muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmig
yapay zeka sistemlerini
kullanmasi i¢in tegvik
edecegim.

Niyet3 3,77 095 | -0,47 | -0,24 | 0,24 0,00 0,88 0,00 0,12 0,89

Muhasebe veya denetim
hizmetleri i¢in tasarlanmig
Niyet4 yapay zeka sistemlerini kul- 3,80 1,01 -0,77 0,37 0,24 0,00 0,86 0,00 0,19 0,83
lanma konusunda oldukga
hevesliyim.

1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum. Ort: ortalama; St. Sap.: standart
sapma; Car.: Carpiklik; Bas.: Basiklik;

Tablo 2’ye teknolojiye hazirlik diizeyi olarak bakildiginda, iyimserlik faktorii, katilimeilarin genel olarak yeni tek-
nolojilerin yasam kalitesine katkida bulunduguna yonelik iyimser bir bakis agisina sahip olduklarini gostermektedir.
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Iyimserlik faktoriiniin aritmetik ortalamasinin en yiiksek oldugu (4,17) ifade “Yeni teknolojiler daha iyi bir yasam ka-
litesine katkida bulunmaktadir.” oldugu gdézlemlenmistir. Yenilikg¢ilik faktori, katilimeilarin teknolojiye karsi yeni-
lik¢i bir tutuma sahip olduklarini gdstermektedir. Yenilikgilik faktoriiniin en yliksek aritmetik ortalamali (3,91) ifade
“Bagkalarinin yardimi olmadan herhangi bir teknolojik yeniligi kullanabilirim.” oldugu tespit edilmistir. Rahatsizlik
faktorii, katilimeilarin teknoloji kullanimiyla ilgili baz1 endiseleri oldugunu gostermektedir. Ozellikle, “Teknolojik
sistemlerin kullanimi, devlet ve igletmelerin insanlar1 gdzetlemesini kolaylastirir” ve “Bazen teknoloji sistemlerinin
herkesin kullanimina uygun sekilde tasarlanmadigini diigiiniiyorum” ifadeleri en yiiksek aritmetik ortalamali ifadeler
olarak gézlemlenmistir. Giivensizlik faktorii, katilimcilarin teknolojiye giiven konusunda belirli endiseleri oldugunu
gostermektedir. Glivensizlik faktoriinde en yiiksek aritmetik ortalamali (3,39) ifade “Teknolojik sistemler araciligiyla
paylastigim bilginin, bagkalar1 tarafindan goriilme ihtimalinden dolay1 endiselenirim.” oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2 algilanan fayda agisindan incelendiginde, katilimcilarin yapay zeka teknolojilerini muhasebe veya
denetim islerinde kullanmanin faydalar1 konusunda olduk¢a olumlu bir algiya sahip olduklarini géstermektedir. Kati-
Iimcilarin yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin iglerini daha hizli tamamlamalarini, is performanslarini artirmala-
rin1, verimliliklerini artirmalarini ve islerini yapmalarini kolaylagtirmalarini beklediklerini ifade etmeleri, teknoloji-
nin getirdigi potansiyel avantajlara duyduklari giiveni yansitmaktadir. Ayrica, katilimcilar yapay zeka teknolojilerini
genel olarak yararli bulduklarini belirtmislerdir. Bu olumlu algi, katilimeilarin yapay zeka teknolojilerine giiven
duyduklarin1 ve bu teknolojilerin islerinde 6nemli bir rol oynayabilecegine inandiklarin1 gostermektedir. Bu da gele-
cekte yapay zeka teknolojilerinin muhasebe ve denetim islerinde daha yaygin bir sekilde benimsenmesinin muhtemel
oldugunu diisiindiirmektedir. Tablo algilanan kullanim kolaylig1 agisindan incelendiginde, katilimcilarin muhasebe
veya denetim hizmetleri i¢in tasarlanmis yapay zeka sistemlerini kullanma becerileri ve kolayligi konusunda orta
seviyede bir algtya sahip olduklarin1 géstermektedir. Katilimcilar, yapay zeka sistemlerini kullanmay1 6grenmenin ve
istedikleri isi yaptirmanin basit oldugunu diisiinmekte ancak beceri seviyelerinin bu konuda orta diizeyde oldugunu
ifade etmektedirler. Ayrica, yapay zeka sistemleriyle etkilesime girme konusunda esnek olduklarini diisiindiiklerini
belirtmislerdir. Ancak, yapay zeka sistemlerini kullanma konusunda daha fazla beceri sahibi olmalar1 gerektigini
diisiindiikleri anlagilmaktadir. Bu sonuglar, katilimcilarin yapay zeka sistemlerini kullanma konusunda belirli bir 6z-
giivene sahip olduklarini ancak daha fazla deneyim ve egitim gerektigini diisiindiiklerini gostermektedir. Bu durum,
yapay zeka sistemlerinin muhasebe ve denetim alanlarinda daha yaygin olarak benimsenmesi ve kullanilmasi igin
egitim ve destek programlarinin 6nemini vurgulamaktadir.

Tablo 2 Sosyal etki agisindan incelendiginde, katilimcilarin gevrelerindeki kisilerin yapay zeka teknolojisini
ogrenmeleri gerektigi konusunda olumlu bir sosyal etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Katilimcilar, davranis-
larin1 etkileyen kisilerin (6rnegin, ¢evresindeki insanlar veya dnemli kisiler) yapay zeka teknolojisini 6grenmeleri
gerektigini diislindiiklerini ifade etmislerdir. Ayrica, egitim aldiklar1 hocalarin ve boliimiin yapay zeka teknolojisini
Ogrenmelerini 6nerdigini belirtmislerdir. Bu sonuglar, katilimeilarin gevresel etkilerin yapay zeka teknolojisini 68-
renme konusundaki tutumlarini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Bu, ¢evresel faktdrlerin bireylerin tekno-
lojiyi benimsemeleri ve 6grenmeleri konusunda énemli bir rol oynadigini isaret etmektedir.

Tablo 2 Tutum agisindan incelendiginde, sonuglar, katilimcilarin muhasebe veya denetim hizmetleri igin
tasarlanmig yapay zeka sistemlerini kullanmaya ydnelik olumlu bir tutuma sahip olduklarint gostermektedir. Kati-
limcilar, yapay zeka sistemlerini kullanmanin kendilerine rahat hissettirdigini, mantikli oldugunu, zaman kazandirdi-
gini1 ve faydali oldugunu diistinmektedirler. Ayrica, yapay zeka sistemlerini kullanmaya yonelik tutumlarinin olumlu
oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuglar, katilimcilarin yapay zeka sistemlerinin muhasebe veya denetim hizmetlerinde
kullanilmasina kars1 olumlu bir bakis agisina sahip olduklarini gostermektedir. Bu tutum, yapay zeka teknolojisinin
bu alanlarda kullanilmasinin kabul edilmesi ve benimsenmesi i¢in 6nemli bir adim olarak degerlendirilebilir.

Son olarak benimseme niyeti olarak incelendiginde, katilimcilarin girig seviyesi bir muhasebeci veya denetgi
olarak yapay zeka teknolojilerini kullanma niyetlerinin oldukga yiiksek oldugunu gdstermektedir. Katilimcilar, giris
seviyesi pozisyonlarinda muhasebe veya denetim gorevlerini yerine getirirken yapay zeka teknolojilerini kullanma
niyetine sahip olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica, ¢cevrelerindeki insanlar1 bu teknolojileri kullanmalar1 konusunda
tesvik etme niyetinde olduklarini ve yapay zeka sistemlerini kullanma konusunda oldukga hevesli olduklarini be-
lirtmislerdir. Bu sonuglar, katilimcilarin yapay zeka teknolojilerini muhasebe veya denetim hizmetlerinde kullanma
niyetlerinin gii¢lii oldugunu ve bu teknolojileri benimsemeye hazir olduklarini gostermektedir. Bu durum, gelecekte
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yapay zeka teknolojilerinin muhasebe ve denetim alanlarinda daha yaygin bir sekilde kullanilmasinin muhtemel ol-
dugunu diistindiirmektedir.

Degiskenlere ait standart sapma degerleri incelendiginde, gelecekte muhasebe meslek elemani olarak ¢a-
lismay1 diistinen katilimcilara ait standart sapma degerlerinin genel olarak 1 civarinda oldugu goériilmektedir. Buna
gore katilimcilarin ifadelere yonelik degerlendirmelerinde diisiik diizeyde degiskenlige sahip olduklarini s6ylemek
mimkiindiir.

Degiskenlere ait ¢arpiklik basiklik katsayilar incelendiginde degiskenlerin ¢arpiklik diizeylerinin -1,57 ile
0,19 degerleri arasinda oldugunu ve negatif ¢arpik olarak dagildiklarini s6ylemek miimkiindiir. Degiskenlerin basik-
lik diizeylerinin ise -1,06 ile 2,72 degerleri arasinda oldugu ve degiskenlerin pozitif basik olarak dagildiklarini ifade
etmek miimkiindiir. Degiskenlerin normal dagilip dagilmadiklarinin anlasilmasi i¢in yapilan Kolmogorov-Smirnov
ve Shapiro-Wilk testleri sonucunda da degiskenlere ait istatistiksel anlamlilik diizeylerinin 0.05’ten diisiik olmas1
nedeniyle, degiskenlerin normal dagilmadiklar tespit edilmistir. Degiskenlere ait carpiklik basiklik katsayilari ince-
lendiginde normal dagilimin gergeklesmedigi ancak genel olarak asir1 diizeyde carpik (+2’den az) ve asirt diizeyde
basik (basiklik £7’den az) dagilmadiklarini, dolayisiyla normal dagilimdan uzaklasma diizeyinin az oldugunu ifade
etmek miimkiindiir (Avcilar, 2010, s. 200; Nakip ve Yarasg, 2017, s. 279).

On lisans, lisans ve lisansiistii egitim seviyesindeki katilimcilarin ankete verdiklerin cevaplarin ortalamalar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek icin yapilan Anova testi sonuglar1 Tablo 2’de
yer almaktadir. Test sonucunda, analizlerde kullanilacak degiskenlerin ortalamalar1 agisindan istatistiksel olarak an-
laml1 bir fark olmadig: tespit edilmistir.

Boyutlara ait Cronbach’s alfa katsayilar1 ve olgiilen degiskenlere iliskin madde toplam korelasyon katsayila-
r1, Tablo 3’te ayrintili olarak sunulmustur.

Tablo 3: Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Degisken Cronbach’s Alpha Madde Top-
Sayisi Degeri lam Kor

645
622
634
604
,602
Yenilik- 4 0,777 380
¢ilik ,541
,608
372
554
,609
554
466

Boyut

Tyimserlik 4 0,806

Rahatsizlik 4 0,741

.. . 523
Guve.:ns1z 4 0728
lik ,523

,559
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,847
,876

,858
Algilanan 6 0.953
Fayda ,817

872
857
778

Algilanan ;760
Kullanim 5 0,901 ,736

Kolaylig1 734
, 756
,668
,674
,694
,650
,799
,868
Tutum 5 0,943 ,841
,859
,863
,779
,815
,770
,726
Giivenilirlik analizi sonuglarinin gosterildigi Tablo 3’te 6rnekleme ait boyutlarin Cronbach’s Alpha katsayilar1 ve
bu boyutlara ait maddelerin toplam korelasyonlar1 yer almaktadir. Her bir boyut i¢in hesaplanan Cronbach’s Alpha
degerinin 0,70’nin {izerinde olmas1 esastir (Arslan, 2022, s. 118). Yapay zeka teknolojisiyle ilgili olarak boyutlara
ait Cronbach’s Alpha katsayilari; iyimserlik boyutu i¢in 0.806, yenilik¢ilik boyutu i¢in 0.777, rahatsizlik boyutu
icin 0.741, giivensizlik boyutu i¢in 0.728, algilanan fayda boyutu i¢in 0,953, algilanan kullanim kolaylig1 boyutu
icin 0,901, sosyal etki boyutu icin 0,839, tutum boyutu i¢in 0,943 ve son olarak niyet boyutu i¢in 0,897 olarak he-
saplanmistir. Bu ifadeler ile yapilmasi planlanan analizlerin gerceklestirilmesinde herhangi bir sorun olmadig: tespit
edilmistir.

Sosyal Etki 4 0,839

Niyet 4 0,897

Tablo 4: Degigkenine Ait Faktor Yiikleri, AVE ve CR

Degerleri

Faktor ){iik- AVE CR

leri

Tyimserlik1 0,812

Tyimserlik2 0,657
. . 0,512 0,807

Iyimserlik3 0,702

Tyimserlik4 0,681

Yenilikgilik3 0,798
. 0,577 0,731

Yenilik¢ilik4 0,719

Rahatsizlik2 0,742
0,579 0,733

Rahatsizlik3 0,780

Giivensizlik2 0,732
o 0,574 0,729

Giivensizlik3 0,782
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AlgilananFaydal 0,871
AlgilananFayda?2 0,892
AlgilananFayda3 0,871
0,772 0,953
AlgilananFayda4 0,833
AlgilananFayda5 0,913
AlgilananFayda6 0,891
AlgilananKullanim-
Kolaylig1l 0,819
AlgilananKullanim-
Kolayligi2 0,807
AlgllanftnKullanlm- 0.816 0.644 0,900
Kolaylig13
AlgilananKullanim-
Kolaylig14 0,772
AlgilananKullanim-
Kolayligi5 0,798
SosyalEtkil 0,733
SosyalEtki2 0,737
. 0,567 0,839
SosyalEtki3 0,779
SosyalEtki4 0,761
Tutuml 0,829
Tutum?2 0,890
Tutum3 0,882 0,770 0,944
Tutum4 0,885
Tutum5 0,900
Niyetl 0,857
Niyet2 0,879
. 0,691 0,899
Niyet3 0,804
Niyet4 0,782

Not: AVE= Average Variance Extracted, CR= Composite Reliability

Aymni faktor altinda bulunan ifadelerin ankete katilan 6grenciler tarafindan nasil degerlendirildigini belirle-
mek i¢in ve modelinin olusturdugu kavramsal yapinin gegerliligini tespit etmek amaciyla yapilan dogrulayici faktor
analizi sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir. Dogrulayici faktor analizi genellikle dlgek gelistirme ¢alismalart ve ge-
cerlilik analizleri baglaminda kullanilir ve 6nceden belirlenmis bir yap1 veya teorik modelin dogrulugunu belirlemeyi
amaglar (Karag6z, 2016, s. 971-975). Her bir ifadeye ait faktor yiiklerinin 0,50’ye esit veya daha yiiksek olmast
gerekmektedir (Hair vd., 2014, s. 116). Analiz sonucunda, Yenilik¢ilik boyutuna iligkin 1. ve 2. ifadeler; Rahatsizlik
boyutuna iligkin 1. ve 4. ifade; Giivensizlik boyutuna iligskin 1. ve 4. ifadeler ¢cikarilmistir. Diger ifadelerle ilgili faktor
yiiklerinin 0,50 nin iizerinde oldugu gézlemlenmektedir. Sonraki analizlerde bu ifadeler dikkate alinmamistir. Daha
once yapilan ¢alismalardaki ifadeler bu faktorler altinda faktorlestigi dogrulanmastir.

Olgiim modelinin giivenilirligini degerlendirmek amactyla, modelin igerdigi boyutlarmn giivenilirlik seviyele-
rinin 0,70’ten yiliksek olmas1 gerekmektedir. Ayrica, her bir yap1 tarafindan agiklanan varyans seviyesinin de 0,50’den
biiyiik olmasi esastir (Karagoz, 2016, s. 971). Bu baglamda, yap1 giivenilirligi ve agikladiklar1 varyans seviyelerinin
gosterildigi Tablo 4’teki dogrulayici faktor analizi tahmin edilen parametreler {izerinden degerlendirildiginde, AVE
degerlerinin 0,5ten biiyiik oldugu; CR degerlerinin de 0,7 nin {izerinde oldugu saptanmistir. Bu sonuglara gore ya-
kinsama gecerliligi saglanmaktadir.

Tablo 5: Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum lyiligi Olgiileri
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Uyum lyiligi Ol-

¢iilerinin Kabul _

Edilebilir Diizey- N=244

leri*

CMIN / (df) 1-5 2,231
Karsilastirmali Uyum Indeksi 0,90 0,906
(CFD)
Uyum lyiligi indeksi (GFI) >0,85 0,869
Tahminin Hata Kareleri Ortala- <0.08 0,071
ma Kare Kokii (RMSEA) ’
Tucker Levis indeks (TLI) >0,90 0,893
Artan Uyum Indeksi (IFT) >0,90 0,907
*Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger, ve Miiller, 2003; Reng-
ber & Mete, 2016

Uyum indekslerine iliskin elde edilen sonuglarin gosterildigi Tablo 5 incelendiginde, uyum iyiligi 6l¢iilerinin kabul
edilebilir diizeyleri saglandig1 tespit edilmistir. Bu bulgular, tasarlanan arasgtirma modelinin uyum degerlerinin olum-
lu oldugunu gostermekte ve ileri diizeyde analizlerle hipotezlere dair ¢ikarimlarda bulunma imkani saglamaktadir.

Tablo 6. Korelasyon Analizi Sonuglari

Boyutlar 1 2 3 4 5 6
1. Teknoloji Hazirlik 1

Endeksi

2. Algilanan Fayda ,328%* 1

3. Algilanan Kulla- ,222%%

nim Kolayligi ,636% !

4. Sosyal Etki ,279%* ,609%* ,042%% 1

5. Tutum ,318%* ,133%* ,608%* ,662%* 1

6. Niyet ,383%%* ,136%%* ,702%% ,670%* ,745%* 1

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir

Tablo 6°daki korelasyon analizi sonuglari incelendiginde su 6nemli iliskiler gozlemlenmektedir:

Tablo 6 incelendiginde, Teknoloji Hazirlik Endeksi ile diger tiim boyutlarla pozitif yonlii bir iligki goster-
mektedir, ancak korelasyon katsayilar1 0.222 ile 0.383 arasinda degigsmektedir. Bu, teknoloji hazirlik endeksinin diger
boyutlarla daha zayif bir iligkiye sahip oldugunu gosterir. En diisiik korelasyon degeri, algilanan kullanim kolaylig1
ile olan iliskisidir (r=0,222, p<0,01). En yiiksek korelasyon degeri ise niyet ile olan iliskisidir (r=0,383, p<0,01).
Algilanan fayda, diger tiim boyutlarla pozitif yonlii bir iliski gostermektedir. Ozellikle, niyet boyutu (= 0,736, p <
0,01) ve tutum boyutu (r= 0,736, p < 0,01) ile giiclii bir iliski sergilemektedir. Algilanan kullanim kolayligi, diger
tiim boyutlarla pozitif yonlii bir iligki gostermektedir. En giiclii iligkiler, niyet (r= 0,702, p<0,01) ve tutum (r=0,698,
p <0,01) ile goriilmektedir. Sosyal etki, diger tiim boyutlarla pozitif yonlii bir iliski gostermektedir. En giiclii iliskiler,
tutum (r=0,662, p<0,01) ve niyet (r=0,670, p<0,01) ile gézlenmektedir. Tutum, diger boyutlarla pozitif yonlii bir
iliski gostermektedir. En giicli iligkiler, algilanan fayda (0.733, p<0,01) ve niyet (0.745, p<0,01) ile goriilmektedir.
Niyet, diger boyutlarla pozitif yonlii bir iliski gdstermektedir. Ozellikle, algilanan kullanim kolaylig1 (0.702, p<0,01),
sosyal etki (0.670, p<0,01) ve tutum (0.745, p<0,01) ile gii¢lii bir iliski sergilemektedir.

Bu korelasyon analizi sonuglari, belirli boyutlar arasinda gii¢lii ve anlamli iligkiler oldugunu gostermektedir,
bu da arastirma boyutlar1 arasindaki baglantilarin degerlendirilmesine yonelik dnemli bir bilgi saglamaktadir.

Aragtirma modelinde yer alan hipotezlerin test edilmesi amaciyla SPSS programinda dogrusal regresyon
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analizi gergeklestirilmistir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 7’°de sunulmustur.

Tablo 7: Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

geséz B.li Deg. B t p R? F Hipotez Sonu¢
THD AKK 0,222 3,549 0,000 0,05 12,598 H Desteklendi
THD AF 0,328 5,393 0,000 0,11 29,081 H, Desteklendi
THD TT 0,318 5,221 0,000 0,10 27,258 H, Desteklendi
AKK TT 0,698 15,162 0,000 0,49 229,884 H, Desteklendi
AF TT 0,833 23,378 0,000 0,69 546,548 H, Desteklendi
AKK BEN 0,702 15,325 0,000 0,49 234,860 H, Desteklendi
AF BEN 0,736 16,935 0,000 0,54 286,785 H, Desteklendi
TT BEN 0,845 24,555 0,000 0,71 602,965 H, Desteklendi
SE BEN 0,670 14,035 0,000 0,46 196,980 H Desteklendi

Teknoloji hazirlik diizeyinin algilanan kullanim kolaylig1 tizerinde %0,5 (p<0,01; F=12,5998), algilanan fayda iize-
rinde %11 (p<0,01; F=29,081) ve tutum {izerinde %10 (p<0,01; F=27,258) oraninda pozitif etkisi bulunmaktadir. Bu
nedenle H,, H, ve H, hipotezleri desteklenmistir. Bu sonuglar, katilimeilarin teknoloji hazirlik diizeylerinin artmasiy-
la birlikte yapay zeka kullanimini daha kolay algiladigini, sagladig1 faydalari daha olumlu algiladiklarini ve yapay
zeka hakkindaki tutumlarinin olumlu yonde degistigini gostermektedir.

Algilanan kullanim kolayligi, tutum (p<0,01; F=229,884) ve yapay zeka teknolojisini benimseme (p<0,01;
F=234,860) lizerinde %49 oraninda pozitif bir etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda H, ve H, hipotezleri desteklen-
mistir.

Algilanan fayda, tutum iizerinde %69 (p<0,01; F=546,548) ve yapay zeka teknolojisini benimseme iizerinde
%354 (p<0,01; F=286,785) oraninda pozitif bir etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda H, ve H. hipotezleri desteklen-
mistir.

Tutumun yapay zeka teknolojisini benimseme niyeti tizerinde %71 (p<0,01; F=602,965) oraninda pozitif bir
etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda H, hipotezi desteklenmistir.

Sosyal etkinin yapay zeka teknolojisini benimseme niyeti tizerinde %46 ((p<0,01; F=196,980) oraninda po-
zitif bir etkisi bulunmaktadir. Bu dogrultuda H, hipotezi desteklenmistir.

Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde, 6grencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi (THD), algilanan kullanim
kolaylig1 (AKK), algilanan fayda (AF), tutum (TT) ve sosyal etki (SE) faktorlerinin yapay zeka teknolojilerini
benimseme niyetini (BEN) etkiledigini gostermektedir.

[lk olarak, algilanan kullanim kolayhig1 (AKK), algilanan fayda (AF) ve tutum (TT) faktorlerinin hepsinin
yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkiledigi goriilmektedir. Bu,
Ogrencilerin yapay zeka teknolojilerini benimsemelerini belirleyen énemli faktdrlerin basinda algilanan kullanim
kolaylig1, algilanan fayda ve tutumun geldigini gostermektedir.

Ayrica, sosyal etki (SE) faktoriiniin de yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde etkiledigi gézlemlenmektedir. Bu da 6grencilerin gevresel faktdrlerin yapay zeka teknolojilerini
benimsemelerinde 6nemli bir rol oynadigini ve sosyal ¢evrelerinin bu karar etkiledigini gostermektedir.

Ozetle, yapay zeka teknolojilerini benimseme niyetini etkileyen faktorler arasinda teknolojiye hazirlik dii-
zeyi, algilanan kullanim kolaylig1, algilanan fayda, tutum ve sosyal etkinin 6nemli bir rol oynadig: goriilmektedir.

6. SONUC

242



XLII. TURKIYE
MUHASEBE EGITIMI SEMPOZYUMU

17 - 21 NiSAN 2024
MIRAGE PARK RESORT HOTEL, ANTALYA / TURKIYE

Bu ¢alismanin amaci, muhasebe dersi alan 6grencilerinin yapay zeka teknolojisini benimsemesini etkileyen
faktorleri tespit etmektir. Bu amagla belirlenen hipotezler, en az bir muhasebe dersi alan ve gelecekte muhasebe ve
denetim alaninda kariyer plan1 yapan 6grencilerden olugan 6rneklem ile test edilmistir.

Aragtirmanin ilk odak noktasi, muhasebe dersi alan 6grencilerin teknoloji kullanim algilar1 6l¢gmek tizerinedir.
Bulgular, 6grencilerin genel olarak teknolojiyi etkili bir sekilde kullanma konusunda pozitif bir algrya sahip olduk-
larini gostermigtir. Bu durum, muhasebe egitimi alan 6grencilerin is diinyasinda teknolojik gelismelere hizla uyum
saglayabilecekleri ve bu alanlarda rekabet avantaji elde edebilecekleri anlamina gelmektedir.

Ikinci olarak, teknoloji hazirlik diizeyi ile muhasebede yapay zeka teknolojisinin kullanim kolayligin1 ve al-
gilanan fayday1 etkiledigi tespit edilmistir. Yapilan regresyon analizleri, 6grencilerin teknolojiye hazirlik diizeyi, mu-
hasebede yapay zeka uygulamalarindan algiladiklar1 kullanim kolayligini ve fayday: etkiledigini gdstermektedir. Ay-
rica teknoloji hazirlik diizeyi yapay zeka teknolojisine kars1 tutumu da etkilemektedir. Yani, teknoloji hazirlik diizeyi
yiiksek 6grenciler, muhasebede yapay zekayi daha olumlu bir sekilde karsilamakta ve bu teknolojiyi is siireglerine
entegre etmeye daha istekli olmaktadirlar. Teknoloji hazirlik diizeyi yiliksek olan bireylerin yapay zeka kullanimini
daha kolay benimseyecekleri sdylenebilir.

Teknoloji kabul modelinin temel degiskenleri olan algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligi, yapay
zekay1 benimsemeye yonelik tutumu olumlu yonde etkilemektedir. Ek olarak, 6grencilerin algiladiklar kullanim ko-
laylig, algiladiklar fayda ve tutumlari, yapay zeka teknolojilerini benimseme diizeylerini direkt olarak etkilemekte-
dir. Muhasebe dersi alan 6grencilerin genel olarak yapay zeka uygulamalarina kargi olumlu bir davranis sergiledikleri
ifade edilebilir. Bununla birlikte, orijinal teknoloji kabul modelinde bulunan temel degiskenler olan algilanan fayda
ve algilanan kullanim kolayligimin yani sira modele eklenen sosyal etki degiskeninin de yapay zekay1 benimseme
iizerinde anlaml etkisi bulunmaktadir. Aragtirma sonuglar1 Damerji ve Salimi, 2021; Kaya ve digerleri, 2022; Nou-
raldeen 2023 ¢alismalariyla benzerlik gostermektedir.

Aragtirma sonucunda, iiniversiteler, engellerin istesinden gelmek ve yapay zekanin benimsenmesindeki et-
kenleri gelistirmek igin stratejiler gelistirebilir. Ozellikle, rahatsizlik ve giivensizlik gibi engellerin asilmast icin 63-
rencilere yonelik egitim ve destek programlari tasarlanabilir. Ayni sekilde, iyimserlik ve yenilikgilik gibi etkenlerin
artirilmasi i¢in motivasyon ve farkindalik olusturucu etkinliklere odaklanilabilir.

Universiteler ayrica, muhasebe dersi alan dgrencilerin yapay zekay1 benimsemesini artirabilecek algilanan
kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda araglarinin dogru karigimini belirleyebilir. Kullanici deneyimini iyilestirmek,
teknolojiye ulasilabilirligi artirmak ve Ogrencilere teknoloji konusunda giiven saglamak ic¢in yeni yaklasimlar
belirleyebilirler.

Bu caligma, muhasebe dersi alan dgrencilerinin teknolojiye hazirlik diizeyi ile algilanan kullanim kolaylig
ve algilanan faydanin ayrica sosyal etkinin yapay zeka teknolojisinin benimsemesi {izerinde etkisinin bulunduguna
dair kanitlar sunmustur. Bu bilgiler, {iniversitelerin yapay zeka teknolojilerini benimseme siireglerini anlamalarina
ve O6grencilerin bu teknolojilere daha olumlu bir yaklagim gelistirmelerine yardimci olacak stratejiler gelistirmelerine
olanak tanimaktadir.

Aragtirmanin verileri, sadece Osmaniye Korkut Ata Universitesi on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerine
uygulanan anket araciligiyla elde edilmistir. Gelecekteki arastirmalarda, birden fazla iiniversitenin programlarinda
muhasebe dersi alan ve gelecekte muhasebe meslek elemani olarak caligmak isteyen dgrencilere anket uygulamasi
yapilabilir. Ayrica, 6grencilere egitim veren dgretim iiyelerinin de teknoloji hazirlik diizeyi ve bilgi seviyeleri aras-
tirilabilir.
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